’ HIKVISION

Network Camera

Quick Start Guide

ANSION

User Manual



Installation

1 2
0°~ 360°
~360°
0°~360° 0°~ 360°
AT
=/
0°~90°



















Waterproof

1

!
| 2

Activate and Access Network Camera




English

=

Network interface, PoE

LAN(PoE) supported

DC12v, . .

AC28V Power input interface
MicroSD MicroSD card slot

Insert the MicroSD card for
local storage

RESET One-key reset button
AUDIO IN Audio input interface
AUDIO OUT | Audio output interface
Alarm input interface
ALARM IN IN1 and GND1, IN2 and GND2
are two pairs of alarm inputs
Alarm output interface
ALARM OUT 1A and 1B, 2A avnd 2B, 3Aand
3B are three pairs of alarm
outputs
RS-485 D+ or D- connect to 485
DC12V, GND
/DC Power output interface
12V_0UuT
BNC BNC/CVBS interface

A

Note: The interface varies with the models. Please
refer to the product datasheet for details.

Grounding
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About this Manual

The Manual includes instructions for using and
managing the product. Pictures, charts, images
and all other information hereinafter are for
description and explanation only. The information
contained in the Manual is subject to change,
without notice, due to firmware updates or other
reasons. Please find the latest version in the
company website (https://www.hikvision.com).
Please use this user manual under the guidance of
professionals.

Trademarks
and other Hikvision’s

HIKVISION trademarks and logos are the
properties of Hikvision in various jurisdictions.
Other trademarks and logos mentioned below are
the properties of their respective owners.
Other trademarks and logos mentioned are the
properties of thelr respective owners.

terms HDMI and HDMI
ngh Definition Multimedia
Interface, and the HDMI Logo are
trademarks or registered trademarks of HDMI
Licensing Administrator, Inc. in the United States
and other countries.
Disclaimer
TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY

Digital T

APPLICABLE LAW, THIS MANUAL AND THE
PRODUCT DESCRIBED WITH ITS HARDWARE,
'WARE, ARE PROVIDED “AS

IS" AND "WITH ALL FAULTS AND ERRORS”.
HIKVISION MAKES NO WARRANTIES, EXPRESS OR
IMPLIED, INCLUDING WITHOUT LIMITATION,
MERCHANTARBILITY, SATISFACTORY QUALITY, OR
FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. THE USE
OF THE PRODUCT BY YOU IS AT YOUR OWN RISK.
IN NO EVENT WILL HIKVISION BE LIABLE TO YOU
FOR ANY SPECIAL, CONSEQUENTIAL, INCIDENTAL,
OR INDIRECT DAMAGES, INCLUDING, AMONG
OTHERS, DAMAGES FOR LOSS OF BUSINESS
PROFITS, BUSINESS INTERRUPTION, OR LOSS OF
DATA, CORRUPTION OF SYSTEMS, OR LOSS OF
DOCUMENTATION, WHETHER BASED ON BREACH
OF CONTRACT, TORT (INCLUDING NEGLIGENCE),
PRODUCT LIABILITV OR OTHERWISE, IN

THE USE OF THE PRODUCT,
EVEN IF HIKVISION HAS BEEN ADVISED OF THE
POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES OR LOSS.
YOU ACKNOWLEDGE THAT THE NATURE OF
INTERNET PROVIDES FOR INHERENT SECURITY
RISKS, AND HIKVISION SHALL NOT TAKE ANY
RESPONSIBILITIES FOR ABNORMAL OPERATION,
PRIVACY LEAKAGE OR OTHER DAMAGES
RESULTING FROM CYBER-ATTACK, HACKER
ATTACK, VIRUS INFECTION, OR OTHER INTERNET
SECURITY RISKS; HOWEVER, HIKVISION WILL
PROVIDE TIMELY TECHNICAL SUPPORT IF
REQUIRED.

YOU AGREE TO USE THIS PRODUCT IN
COMPLIANCE WITH ALL APPLICABLE LAWS, AND
VOU ARE SOLELV RESPONSIBLE FOR ENSURING

S TO THE APPLICABLE
LAW ESPECIALLV VOU ARE RESPONSIBLE, FOR
USING THIS PRODUCT IN A MANNER THAT DOES
NOT INFRINGE ON THE RIGHTS OF THIRD PARTIES
INCLUDING WITHOUT LIMITATION, RIGH
PUBLICITY, INTELLECTUAL PROPERTY RIGHTS OR
DATA PROTECTION AND OTHER PRIVACY RIGHTS.
YOU SHALL NOT USE THIS PRODUCT FOR ANY
PROHIBITED END-USES, INCLUDING T
DEVELOPMENT OR PRODUCTION OF WEAPONS
OF MASS DESTRUCTION, THE DEVELOPMENT OR
PRODUCTION OF CHEMICAL OR BIOLOGICAL
WEAPONS, ANY ACTIVITIES IN THE CONTEXT
RELATED TO ANY NUCLEAR EXPLOSIVE OR
UNSAFE NUCLEAR FUEL-CYCLE, OR IN SUPPORT
OF HUMAN RIGHTS ABUSES
IN THE EVENT OF ANY CON FLICTS BETWEEN THIS
MANUAL AND THE APPLICABLE LAW, THE LATER
PREVAILS.
Regulatory Information
FCC Information
Please take attention that changes or
modification not expressly approved by the party
responsible for compliance could void the user's
authority to operate the equipment.
FCC compliance: This equipment has been tested
and found to comply with the limits for a Class B
digital device, pursuant to part 15 of the FCC
Rules. These [imits are designed to provide
reasgnable protect\og agalTst harmful
interference in a residential ins Thi
equipment generates, uses anﬂmﬁ‘agﬁa«e] N
frequency energy and, if not installed and Gsed =™
accordance with the instructions, may cause
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Declaracién de conformidad de la UE
Este productoy los accesorios
incluidos —si procede— tienen la
marca «CE» y, por lo tanto,
cumplen con las normativas
europeas armonizadas aplicables
recogidas en la Directiva 201430/UE en materia de
compatibilidad electromagnética, la Directiva
201435/UE en materia de comercializacion de material
eléctrico destinado a utilizarse con determinados limites
de tensidn, la Directiva 201165/UE sobre restricciones a
la utilizacion de determinadas sustancias peligrosas en
aparatos eléctricos y electrénicos y la Directiva Wi-Fi
2014/53/UE sobre la comercializacion de equipos
radioelectricos.
2012/19/UE (directiva RAEE,
residuos de aparatos eléctricos
y electromagnéticos): En la
Unidn Europea, los productos
marcados con este simbolo no
— pueden ser desechados en el
sistema de basura municipal sin
recogida selectiva. Para un reciclaje adecuado,
entregue este producto en el lugar de compra del
equipo nuevo equivalente o deshagase de él en el
punto de recogida designado a tal efecto. Para
mas informacion vea la pagina web:
www.recyclethis.info
2006/66/CE (directiva sobre
baterias): Este producto lleva
una bateria que no puede ser
desechada en el sistema
municipal de basuras sin
recogida selectiva dentro de la
Unidn Europea. Consulte la
documentacion del producto para ver la
informacidn especifica de la bateria. La bateria
lleva marcado este simbolo, que incluye unas
letras indicando si contiene cadmio (Cd), plomo
(Pb), o mercurio (Hg). Para un reciclaje adecuado,
entregue la bateria a su vendedor o llévela al
punto de recogida de basuras designado a tal
efecto Para mas informacion vea la pagina web:
WWW. clethis.info
Instrucciones de seguridad
Estas instrucciones estan previstas para asegurar
que el usuario pueda utilizar el producto
correctamente y evitar riesgos y dafios materiales.
Leyes y normativas
El dispositivo debe ser utilizado cumpliendo con la
legislacion local y las normativas de seguridad
eléctrica y prevencion de incendios.
Electricidad
Para usar el producto debe cumplir estrictamente
con la normativa de seguridad elé; éctrica de su pais
y region. No se expondra el equipo a goteos ni
salpicaduras y no se colocardn sobre €l objetos
llenos de liquidos, como jarrones. En ubicaciones
especiales, como en la cima de una montafia, en
una torre de hierro y en un bosque, instale un
supresor de sobretensiones en la abertura de
entrada del equipo. PRE! ION: Para reducir el
riesgo de incendio, reemplace el fusible por otro
del mismo tipoy clasificacion.
Bateria
No se trague la pila. jExiste riesgo de quemaduras
qulmlcas' Este producto incorpora una pila de
botén. Si se traga la pila de botdn, podria sufrir
quemaduras internas de importancia en solo
2 horas que podrian ocasionarle la muerte.
Mantenga las baterias nuevas y usadas fuera del
alcance de los nifios. Si el compartimento de la

bateria no cierra debidamente, deje de usar el
producto y manténgalo fuera del alcance de los
nifios. Si sospecha que una bateria ha sido tragada
o introducida en alguna parte del cuerpo, busque
atencién médica de inmediato. PRECAUCION:
Riesgo de explosion si se reemplaza la bateria por
otra de tipo incorrecto. Deshagase de las baterias
usadas conforme a las instrucciones. Una
sustitucion inadecuada de |a bateria por otra de
tipo incorrecto podria inhabilitar alguna medida
de proteccidn (por ejemplo, en el caso de algunas
baterias de litio). No arroje la bateria al fuego ni la
meta en un horno caliente, ni intente aplastar o
cortar mecdanicamente la bateria, ya que podria
explotar. No deje la bateria en lugares con
temperaturas extremadamente altas, ya que
podria explotar o tener fugas de liquido
electrolitico o gas inflamable. No permita que la
bateria quede expuesta a una presion de aire
extremadamente baja, ya que podria explotar o
tener fugas de liquido electrolitico o gas
inflamable. + identifica los terminales positivos de
los equipos que se utilizan con corriente continua
o que la generan. + identifica los terminales
negativos de los equipos que se utilizan con
corriente continua o que la generan.

Prevencion de incendios

No coloque llamas abiertas, como velas
encendidas, sobre el equipo. El puerto serie del
equipo se utiliza Gnicamente con fines de
depuracion.

e superficie caliente

PRECAUCION: jElementos
calientes! Los dedos se pueden
quemar al manipular esas
partes. Espere media hora
después de apagar el equipo para tocar las partes.
Esta pegatina esta para indicar que el elemento
marcado puede estar caliente y no debe tocarse
sin tener cuidado. Los dispositivos con este
adhesivo se deben instalar en una ubicacién de
acceso restringido, solo accesible al personal
técnico o a usuarios que hayan sido informados
sobre los motivos di 1a5 restricciones aplicadas a
dicha ubicacién y las precauciones a tomar.
Instalacién

Instale el equipo de acuerdo con las instrucciones
de este manual. Para evitar lesiones, este equipo
debe estar firmemente sujeto al suelo/pared de
acuerdo con las instrucciones de instalacién. No
coloque nunca el equipo en una ubicacion
inestable. El equipo podria caer y provocar graves
lesiones o la muerte.

Alimentacién eléctrica

Dispositivo alimentado mediante tensién
extrabaja de seguridad (SELV, por sus siglas en
inglés): La fuente de alimentacion debe cumplir
con los requisitos de fuente de alimentacion
limitada o PS2 conforme a las normas IEC 60950-1
0 IEC 62368-1. Dispositivo alimentado mediante
tensién de alimentacion de la red eléctrica de CA:
El equipo debe estar conectado a una toma de
corriente con conexion a tierra. Es necesario
incorporar al equipo un dispositivo adecuado de
desconexidn externo de facil acceso. Es necesario
incorporar al equipo un dispositivo adecuado de
proteccion de sobrecorriente externo que no
exceda la especificacion del edificio. Es necesario
instalar un interruptor de corte, ar,en|a
instalacion eléctrica del edifici ' U
el cableado de los terminales para'fa:con
una fuente de alimentacién de CA sea correcto. El
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equipo ha sido disefiado, cuando es necesario,
con modificaciones para conectarlo a un sistema
de distribucién de alimentacion eléctrica para
equipos informaticos.
lluminador de luz blanca (si es compatible)Este
equipo podria emitir radiacién éptica peligrosa.
NO mire directamente a la fuente de luz en
funcionamiento. Podria dafiar sus ojos. Use la
proteccion ocular adecuada o NO encienda la luz
blanca cuando monte, instale o realice
mantenimientos en la camara.
Transporte
Guarde el dispositivo en su paquete original o en
uno similar cuando lo transporte.
Seguridad del sistema
El instalador y el usuario son los responsables de
la contrasefia y de la configuracion de seguridad.
Mantenimiento
Si el producto no funciona correctamente, por
favor, péngase en contacto con su distribuidor o
con el centro de servicio técnico mas préximo. No
nos haremos responsables de los problemas
derivados de una reparacién o mantenimiento no
autorizados. Algunos componentes del dispositivo
- e. el capacitor electrolitico) necesita una
sustitucién periddica. La vida util promedio puede
variar, por lo que se recomienda una revisién
periddica. Contacte con su vendedor para mas
detalles.
Limpieza
Por favor, utilice un pafio suave y seco para
limpiar las superficies interiores y exteriores de la

tapa del producto. No utilice detergentes
alcalinos.

Entorno de uso

Cuando utilice equipos laser, asegurese de que el
objetivo del dispositivo no quede expuesto al rayo
laser ya que podria quemarse. NO exponga el
dispositivo a radiaciones electromagnéticas o
entornos polvorientos.  Para dispositivo de
interior, ubiquelo en un entorno seco y con buena
ventilacién. NO apunte el objetivo al sol ni a luces
brillantes. Compruebe que el entorno de uso se
adapte a los requisitos del dispositivo. No coloque
la camara en lugares extremadamente calientes,
frios, polvorientos o hiimedos, ni la deje expuesta
a radlaclones e\eclromagnet\cas intensas.
Emergencia

Si hay presencia de humo, olores o ruidos
procedentes del dlsposmvo apague la
alimentacion inmediatamente, desenchufe el
cable de alimentacién y contacte con el servicio
técnico.

Sincronizacién de hora

En el caso de que la hora local no esté
sincronizada con la hora de la red, ajuste la hora
manualmente la primera vez que acceda. Acceda
al dispositivo usando el navegador web/software
cliente y entre en la interfaz se ajuste de la hora.
Reflexion

Aseglrese de que ninguna superficie reflectante
esté demasiado cerca de la lente del dispositivo.
La luz IR del dispositivo puede reflejarse y regresar
a la lente originando la reflexion.
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