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Manual del usuario de la grabadora de video en red

Informacion legal

Acerca de este documento

» Este documento incluye instrucciones para el uso y manejo del producto. Las imagenes, graficos y demas
informacion que se incluye a continuacién son solo descriptivas y explicativas. * La informacion contenida

en este documento esta sujeta a cambios sin previo aviso debido a actualizaciones de firmware u otros
motivos. Consulte la version mas reciente del documento en el sitio web de Hikvision ( https:/
www.hikvision.com) ). Salvo acuerdo en contrario, Hangzhou Hikvision Digital Technology Co., Ltd. o sus filiales (en

adelante, «Hikvision») no ofrecen garantias, expresas ni implicitas.

« Utilice el Documento con la orientacion y asistencia de profesionales capacitados en
apoyando el Producto.

Acerca de este producto
« Este producto solo puede disfrutar del soporte de servicio posventa en el pais o region donde se encuentra.
Se realiza la compra.

« Si el producto que elige es un producto de video, escanee el siguiente cdédigo QR para obtenerlo.
“Iniciativas sobre el uso de productos de video” y Iéalo con atencion.

Reconocimiento de los derechos de propiedad intelectual

« Hikvision posee los derechos de autor y/o patentes relacionados con la tecnologia incorporada en el
Productos descritos en este Documento, que pueden incluir licencias obtenidas de terceros. ¢ Cualquier parte del

Documento, incluyendo texto, imagenes, graficos, etc., pertenece a Hikvision. Ninguna parte de este Documento puede
ser extractada, copiada, traducida o modificada, total o parcialmente, por ningiin medio sin permiso escrito. y otras
marcas comerciales y logotipos de

« HIKVISTON Hikvision son propiedad de Hikvision en
varias jurisdicciones. ¢

Otras marcas comerciales y logotipos mencionados son propiedad de sus respectivos duefios.

« HOIMI' Los términos HDMI y HDMI High-Definition Multimedia Interface, y el logotipo HDMI

son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de HDMI Licensing Administrator, Inc. en los Estados
Unidos y otros paises.



https://www.hikvision.com
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AVISO LEGAL

« EN LA MEDIDA MAXIMA PERMITIDA POR LA LEY APLICABLE, ESTE DOCUMENTO Y LA
EL PRODUCTO DESCRITO, CON SU HARDWARE, SOFTWARE Y FIRMWARE, SE PROPORCIONA "TAL CUAL"Y "CON TODOS SUS
FALLOS Y ERRORES". HIKVISION NO OFRECE GARANTIAS, EXPRESAS O IMPLICITAS, INCLUYENDO, SIN LIMITACION, LAS DE
COMERCIABILIDAD, CALIDAD SATISFACTORIA O IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO PARTICULAR. EL USO DEL PRODUCTO POR
SU PARTE ES BAJO SU PROPIA RESPONSABILIDAD.
EN NINGUN CASO HIKVISION SERA RESPONSABLE ANTE USTED POR DANOS ESPECIALES, DERIVADOS, INCIDENTALES
O INDIRECTOS, INCLUYENDO, ENTRE OTROS, DANOS POR PERDIDA DE BENEFICIOS COMERCIALES, INTERRUPCION DE
NEGOCIOS O PERDIDA DE DATOS, CORRUPCION DE SISTEMAS O PERDIDA DE DOCUMENTACION, YA SEA CON BASE EN
INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO, AGRAVIO (INCLUIDA LA NEGLIGENCIA), RESPONSABILIDAD DEL PRODUCTO O DE OTRO MODO,
EN RELACION CON EL USO DEL PRODUCTO, INCLUSO SI HIKVISION HA SIDO ADVERTIDO DE LA POSIBILIDAD DE DICHOS DANOS
O PERDIDAS.

+ USTED RECONOCE QUE LA NATURALEZA DE INTERNET CONLLEVA RIESGOS DE SEGURIDAD INHERENTES, Y HIKVISION NO

ASUMIRA NINGUNA RESPONSABILIDAD POR FUNCIONAMIENTO ANORMAL, FUGA DE PRIVACIDAD U OTROS DANOS
RESULTANTES DE UN ATAQUE CIBERNETICO, UN ATAQUE DE HACKERS, UNA INFECCION DE VIRUS U OTROS RIESGOS
DE SEGURIDAD DE INTERNET; SIN EMBARGO, HIKVISION PROPORCIONARA SOPORTE TECNICO OPORTUNO S| ES
NECESARIO.

- USTED ACEPTA UTILIZAR ESTE PRODUCTO EN CUMPLIMIENTO CON TODAS LAS LEYES APLICABLES Y ES EL UNICO
RESPONSABLE DE ASEGURARSE DE QUE SU USO SE AJUSTE A LA LEY APLICABLE.
ESPECIALMENTE, USTED ES RESPONSABLE DE USAR ESTE PRODUCTO DE FORMA QUE NO INFRINJA LOS DERECHOS DE
TERCEROS, INCLUYENDO, SIN LIMITACION, LOS DERECHOS DE PUBLICIDAD, DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL O
PROTECCION DE DATOS Y OTROS DERECHOS DE PRIVACIDAD. NO DEBERA UTILIZAR ESTE PRODUCTO PARA NINGUN USO
FINAL PROHIBIDO, INCLUYENDO EL DESARROLLO O LA PRODUCCION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA, EL DESARROLLO O LA
PRODUCCION DE ARMAS QUIMICAS O BIOLOGICAS, CUALQUIER ACTIVIDAD EN EL CONTEXTO RELACIONADO CON CUALQUIER
EXPLOSIVO NUCLEAR O CICLO DE COMBUSTIBLE NUCLEAR INSEGURO, O EN APOYO DE ABUSOS DE LOS DERECHOS
HUMANOS.

* EN CASO DE CONFLICTO ENTRE ESTE DOCUMENTO Y LA LEY APLICABLE, LA
LO ULTIMO PREVALECE.

© Hangzhou Hikvision Digital Technology Co., Ltd. Todos los derechos reservados.
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Informacion regulatoria

Informacién de la FCC

Tenga en cuenta que los cambios o modificaciones no aprobados expresamente por la parte responsable del cumplimiento
podrian anular la autoridad del usuario para operar el equipo.

Cumplimiento de la FCC: Este equipo ha sido probado y cumple con los limites establecidos en la parte 15 de las Normas de
la FCC. Estos limites estan disefiados para proporcionar una proteccién razonable contra interferencias perjudiciales en

una instalacion residencial. Este equipo genera, utiliza y puede radiar energia de radiofrecuencia y, si no se instala y utiliza
de acuerdo con las instrucciones, puede causar interferencias perjudiciales en las comunicaciones por radio. Sin

embargo, no se garantiza que no se produzcan interferencias en una instalacion en particular. Si este equipo

causa interferencias perjudiciales en la recepcion de radio o television, lo cual se puede determinar encendiendo y
apagando el equipo, se recomienda al usuario que intente corregir la interferencia mediante una o mas de las siguientes
medidas: « Reorientar o reubicar la antena receptora. « Aumentar la separacién entre el equipo y el receptor. ¢

Conectar el equipo a una

toma de corriente en un circuito diferente al que esta

conectado el receptor.

conectado.
* Consulte al distribuidor o0 a un técnico de radio/TV experimentado para obtener ayuda.
Condiciones de la
FCC: Este dispositivo cumple con la seccion 15 de las Normas de la FCC. Su funcionamiento esta sujeto a las dos
condiciones
siguientes: * Este dispositivo no puede causar interferencias
perjudiciales. « Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluidas las que puedan causar un

funcionamiento no deseado.

Declaraciéon de conformidad de la UE

"CE"y, por lo tanto, cumplen con las normas europeas armonizadas aplicables enumeradas

c € Este producto y, si corresponde, también los accesorios suministrados estan marcados con
en la Directiva EMC 2014/30/UE, la Directiva LVD 2014/35/UE y la Directiva RoHS 2011/65/UE.

2012/19/UE (Directiva RAEE): Los productos marcados con este simbolo no pueden desecharse
como residuos municipales sin clasificar en la Unién Europea. Para un reciclaje

adecuado, devuelva este producto a su proveedor local.
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Compre equipos nuevos equivalentes o deséchelos en los puntos de

recogida designados. Para mas informacion, consulte: hitp://www.recyclethis.info .

Reglamento (UE) 2023/1542 (Reglamento sobre baterias): Este producto
X contiene una bateria y cumple con el Reglamento (UE) 2023/1542. La bateria
c € no puede desecharse como residuo municipal sin clasificar en la Union
Europea. Consulte la documentacién del producto para obtener informacién
especifica sobre la bateria. La bateria esta marcada con este simbolo, que

puede incluir letras que indican cadmio (Cd) o plomo (Pb). Para un reciclaje
adecuado, devuelva la bateria a su proveedor o a un punto de recogida

designado. Para mas infarmacion, visite: http://www recyclethis.info .



http://www.recyclethis.info
http://www.recyclethis.info
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Modelo aplicable

Este manual es aplicable a los siguientes modelos, pero no todas las funciones de este manual son validas.

compatible con cada modelo.

Tabla 1-1 Modelo aplicable

Serie

Modelo

DS-7600NI-12

DS-7608NI-12

DS-7616NI-12

DS-7632NI-12

DS-7600NI-12/P

DS-7608NI-12/8P

DS-7616NI-12/16P

DS-7632NI-12/16P

DS-7700NI-14

DS-7708NI-14

DS-7716NI-14

DS-7732NI-14

DS-7700NI-14/P

DS-7708NI-14/8P

DS-7716NI-14/16P

DS-7732NI-14/16P

DS-7732NI-14/24P

DS-7600NI-M1/P

DS-7604NI-M1/4P

DS-7608NI-M2

DS-7608NI-M2

DS-7616NI-M2

DS-7632NI-M2

DS-7600NI-M2/P

DS-7608NI-M2/8P

DS-7616NI-M2/16P

DS-7700NI-M4

DS-7716NI-M4

DS-7732NI-M4

DS-7764NI-M4

DS-7700NI-M4/P

DS-7708NI-M4/8P
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Serie

Modelo

DS-7716NI-M4/16P

DS-7732NI-M4/16P

DS-7732NI-M4/24P

DS-9600NI-M8

DS-9616NI-M8

DS-9632NI-M8

DS-9664NI-M8

DS-96128NI-M8

DS-9600NI-M8/R

DS-9616NI-M8/R

DS-9632NI-M8/R

DS-9664NI-M8/R

DS-96128NI-M8/R

DS-9600NI-M16

DS-9616NI-M16

DS-9632NI-M16

DS-9664NI-M16

DS-96128NI-M16

DS-9600NI-M16/R

DS-9616NI-M16/R

DS-9632NI-M16/R

DS-9664NI-M16/R

DS-96128NI-M16/R

DS-7600NXI-M2/P/VPro

DS-7608NXI-M2/8P/VPro

DS-7616NXI-M2/16P/VPro

DS-7600NXI-M2/VPro

DS-7608NXI-M2/VPro

DS-7616NXI-M2/VPro

DS-7700NXI-M4/VPro

DS-7716NXI-M4/VPro

DS-7732NXI-M4/VPro

DS-7700NXI-M4/16P/VPro

DS-7716NXI-M4/16P/VPro

DS-7732NXI-M4/16P/VPro

DS-8600NI-M16

DS-86128NI-M16

Vi
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Serie

Modelo

DS-9600NXI-M8/VPro

DS-9616NXI-M8/VPro

DS-9632NXI-M8/VPro

DS-9664NXI-M8/VPro

DS-96128NXI-M8/VPro

DS-9600NXI-M8R/VPro

DS-9616NXI-M8R/VPro

DS-9632NXI-M8R/VPro

DS-9664NXI-M8R/VPro

DS-96128NXI-M8R/VPro

DS-9600NXI-M16/VPro

DS-9632NXI-M16/VPro

DS-9664NXI-M16/VPro

DS-96128NXI-M16/VPro

DS-9600NXI-M16R/VPro

DS-9632NXI-M16R/VPro

DS-9664NXI-M16R/VPro

DS-96128NXI-M16R/VPro

DS-7600NXI-12/S

DS-7608NXI-12/S

DS-7616NXI-12/S

DS-7632NXI-12/S

DS-7600NXI-12/P/S

DS-7608NXI-12/8P/S

DS-7616NXI-12/16P/S

DS-7632NXI-12/16P/S

DS-7700NXI-14/S

DS-7716NXI-14/S

DS-7732NXI-14/S

DS-7700NXI-14/P/S

DS-7716NXI-14/16P/S

DS-7732NXI-14/16P/S

DS-8600NXI-18/S

DS-8616NXI-18/S

DS-8632NXI-18/S

DS-8664NXI-18/S

DS-8600NXI-18/24P/S

DS-8632NXI-18/24P/S

Vii




Manual del usuario de la grabadora de video en red

Serie

Modelo

DS-9600NXI-18/S

DS-9616NXI-18/S

DS-9632NXI-18/S

DS-9664NXI-18/S

DS-96000NI-H16R

DS-96256NI-H16R

DS-96256NI-H16R/LCD

DS-96000NI-H20R

DS-96128NI-H20R

DS-96128NI-H20R/LCD

DS-96256NI-H20R

DS-96256NI-H20R/LCD

DS-96000NI-H30R

DS-96128NI-H30R

DS-96128NI-H30R/LCD

DS-96256NI-H30R

DS-96256NI-H30R/LCD

DS-9600NI-G8R

DS-9632NI-G8R

iDS-6700NXI-M1/X

iDS-6704NXI-M1/X

iDS-6708NXI-M1/X

iDS-6716NXI-M1/X

iDS-7600NXI-M1/X

iDS-7608NXI-M1/X

iDS-7616NXI-M1/X

iDS-7600NXI-M2/X

iDS-7608NXI-M2/X

iDS-7616NXI-M2/X

iDS-7632NXI-M2/X

iDS-7600NXI-M2/P/X

iDS-7608NXI-M2/8P/X

iDS-7616NXI-M2/16P/X

iDS-7700NXI-M4/X

iDS-7716NXI-M4/X

iDS-7732NXI-M4/X

iDS-7700NXI-M4/16P/X

iDS-7716NXI-M4/16P/X

iDS-7732NXI-M4/16P/X

viii
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Serie

Modelo

iDS-9632NXI-M8/X

iDS-9632NXI-M8/X

iDS-9664NXI-M8/X

iDS-96128NXI-M8/X

iDS-9600NXI-M8R/X

iDS-9632NXI-M8R/X

iDS-9664NXI-M8R/X

iDS-96128NXI-M8R/X

iDS-9600NXI-M16/X

iDS-9632NXI-M16/X

iDS-9664NXI-M16/X

iDS-9600NXI-M16R/X

iDS-9632NXI-M16R/X

iDS-9664NXI-M16R/X

iDS-96000NXI-H16R

iDS-96064NXI-H16R

iDS-96128NXI-H16R

iDS-96128NXI-H16R/LCD

iDS-96000NXI-H24R

iDS-96128NXI-H24R

iDS-96128NXI-H24R/LCD

iDS-96256NXI-H24R

iDS-96256NXI-H24R/LCD

DS-7600NXI-12/VPro

DS-7608NXI-12/VPro

DS-7616NXI-12/VPro

DS-7632NXI-12/VPro

DS-7600NXI-12/16P/VVPro

DS-7632NXI-12/16P/VPro

DS-7616NXI-12/16P/VPro

DS-7700NXI-14/16P/VVPro

DS-7716NXI-14/16P/VPro

DS-7732NXI-14/16P/VPro

DS-7700NXI-14/\VPro

DS-7716NXI-14/VPro

DS-7732NXI-14/\VPro

DS-7600NXI-12/8P/VPro

DS-7608NXI-12/8P/VPro

DS-9600NXI-I116R/VPro

DS-9632NXI-116R/VPro
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Serie

Modelo

DS-9664NXI-116R/VPro

DS-9600NXI-116/VPro

DS-9632NXI-116/VPro

DS-9664NXI-116/VPro

DS-9600NXI-I8R/VPro

DS-9616NXI-I8R/VPro

DS-9632NXI-I8R/VPro

DS-9664NXI-I8R/VPro

DS-9600NXI-18/VPro

DS-9616NXI-18/VPro

DS-9632NXI-18/VPro

DS-9664NXI-18/VPro

DS-8600NXI-18/VPro

DS-8616NXI-18/VPro

DS-8632NXI-18/VPro

DS-8664NXI-18/VPro
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Instrucciones de seguridad

* La configuracion adecuada de todas las contrasefias y otras configuraciones de seguridad es responsabilidad del
instalador y/o usuario final.

* En el uso del producto, debe cumplir estrictamente con las normas de seguridad eléctrica.
de la nacion y la region.

+ Conecte firmemente el enchufe a la toma de corriente. No conecte varios dispositivos a la misma toma.
Adaptador. Apague el dispositivo antes de conectar y desconectar accesorios y periféricos. * jPeligro de descarga

eléctrica! Desconecte todas las fuentes de alimentacion antes de realizar tareas

de mantenimiento. « El equipo debe estar conectado a una toma de corriente con toma

de tierra. « La toma de corriente debe estar instalada cerca del dispositivo y ser facilmente accesible.

« El dispositivo con terminales de ¥ indicando tension peligrosa, el cableado externo conectado a la
sefializacion requiere la instalacion por parte de una persona cualificada.

» Nunca coloque el dispositivo en una ubicacién inestable. El dispositivo podria caerse y causar lesiones personales graves.
lesiones o muerte.

« El voltaje de entrada debe cumplir con el SELV (voltaje extra bajo de seguridad) y el LPS (voltaje de potencia limitado).
Fuente de alimentacion) segun la norma

IEC62368. « | Corriente de contacto alta! Conecte a tierra antes de conectar a la fuente de

alimentacion. « Si el dispositivo emite humo, olor o ruido, apaguelo inmediatamente y desenchufelo.
cable y luego comuniquese con el centro de servicio.

« Utilice el dispositivo junto con un SAl y, si es posible, utilice el disco duro recomendado por el fabricante. « Este equipo

no es apto para su uso en lugares con alta probabilidad de nifios. + PRECAUCION: Riesgo de explosion si se sustituye

la bateria por una de tipo incorrecto. * No ingiera la bateria. jPeligro de quemaduras quimicas! «

Este producto contiene una bateria de tipo botén. Si se ingiere

la bateria, puede causar quemaduras internas graves en tan solo 2 horas e incluso la muerte.

* El reemplazo incorrecto de la bateria por un tipo incorrecto puede anular una proteccion (por ejemplo,
por ejemplo, en el caso de algunos tipos de baterias de litio).

* No arroje la bateria al fuego ni a un horno caliente, ni la aplaste ni la corte mecanicamente.
lo que podria provocar una explosion.

* No deje la bateria en un entorno con una temperatura extremadamente alta, ya que podria provocar una explosion o la fuga de
liquido o gas inflamable. + No someta la bateria a una presion de aire

extremadamente baja, ya que podria provocar una explosién o la fuga de liquido o gas inflamable.
Fuga de liquido o gas inflamable. «

Deseche las baterias usadas segun las instrucciones. * Mantenga las

partes del cuerpo alejadas de las aspas y los motores del ventilador. Desconecte la fuente de alimentacion durante
servicio.

» Mantenga las partes del cuerpo alejadas de los motores. Desconecte la fuente de alimentacién durante el

mantenimiento. ¢ Utilice Unicamente fuentes de alimentacion del mismo modelo que el original o fuentes de alimentacién LPS

con el mismo voltaje y corriente eléctrica.

xi
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Consejos preventivos y de precaucion

Antes de conectar y operar su dispositivo, tenga en cuenta los siguientes consejos:

« El dispositivo esta disefiado solo para uso en interiores. Instalelo en un entorno bien ventilado y sin polvo.
sin liquidos.

Asegurese de que la grabadora esté bien sujeta a un estante o estanteria. Los golpes o sacudidas fuertes que sufra la grabadora
por caidas pueden dafar sus delicados componentes electronicos. El dispositivo no debe exponerse a goteos ni

salpicaduras de agua, ni colocarse sobre él objetos que contengan liquido, como jarrones.

No coloque fuentes de llamas abiertas, como velas encendidas, sobre el dispositivo. No obstruya la ventilacion
cubriendo las aberturas con objetos como periddicos, manteles o cortinas. Nunca bloquee las aberturas colocando el dispositivo

sobre una cama, un sofa, una alfombra u otra superficie similar.

« Para ciertos modelos, asegurese de que el cableado de los terminales sea correcto para la conexiéon a una fuente de alimentacion
de CA. « Para ciertos modelos, el equipo ha sido disefiado y, cuando es necesario, modificado para la conexién.

a un sistema de distribucion de energia de TI.
. Identifica el soporte de la bateria en si e identifica la posicion de la(s) celda(s) dentro del soporte de la bateria.

* + identifica el/los terminal(es) positivo(s) del dispositivo que se utiliza con corriente continua o que la genera, y - identifica el/los
terminal(es) negativo(s) del dispositivo que se utiliza con corriente continua o que la genera.
actual.

» Si el dispositivo ha estado apagado o colocado durante un tiempo prolongado, es posible que su bateria de botén o moneda se agote.
Sin energia.

» Cuando la bateria de la moneda/botén se agota, la hora del sistema puede ser incorrecta.
Contacte con el servicio posventa para sustituir la bateria.

» Mantenga una distancia minima de 200 mm (7,87 pulgadas) alrededor del equipo para una ventilacién adecuada. « En ciertos

modelos, asegurese de que el cableado de los terminales sea correcto para la conexiéon a una fuente de alimentacion de CA. « No

toque los bordes ni las esquinas afilados. « Cuando el

dispositivo funcione a mas de 45 °C (113 °F), o la temperatura de su disco duro en SMART supere
el valor indicado, asegurese de que el dispositivo esté funcionando en un entorno fresco o reemplace el(los) HDD para que la
temperatura del HDD en SMART sea inferior al valor indicado.

» Coloque un protector contra sobretensiones en la abertura de entrada del dispositivo en condiciones especiales, como en la
cima de una montafia, una torre de hierro o un bosque.

* No toque los componentes expuestos (como los contactos metalicos de las entradas) y espere al menos 5 minutos, ya que podria
quedar electricidad después de apagar el dispositivo. « El puerto USB del equipo se utiliza

Unicamente para conectar un raton, teclado, memoria USB o adaptador Wi-Fi. La corriente del dispositivo conectado no debe
superar los 0,1 A.

* El puerto serie del dispositivo se utiliza iGnicamente para depuracion. « Si

el puerto de salida de alimentacion del dispositivo no cumple con la fuente de alimentacion limitada, el dispositivo
conectado alimentado por este puerto debera estar equipado con una carcasa resistente al fuego. ¢ Si

el dispositivo incluye un adaptador de corriente, utilice inicamente el adaptador incluido.

xii
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« Para el dispositivo con pegatina o
iNo tocar las piezas! Podria quemarse los dedos al manipularlas. Espere media hora después de apagar el aparato antes de
manipularlas.

+ Si es necesario instalar el dispositivo en la pared o en el techo,

1. Instale el dispositivo de acuerdo con las instrucciones de este manual.
2. Para evitar lesiones, este dispositivo debe estar firmemente fijado a la superficie de instalacion.
de acuerdo con las instrucciones de instalacion.

* Bajo temperaturas de trabajo elevadas (40 °C (104 °F) a 55 °C (131 °F)), la potencia de algunos
Los adaptadores pueden disminuir.

* Asegurese de que la alimentacion esté desconectada antes de cablear, instalar o desmontar el
dispositivo.

+ Si necesita cablear el dispositivo usted mismo, seleccione el cable correspondiente para suministrar energia.

Segun los parametros eléctricos indicados en el dispositivo. Pele el cable con un pelacables estandar en el punto
correspondiente. Para evitar consecuencias graves, la longitud del cable pelado debe ser la adecuada y los conductores
no deben quedar expuestos. * Si el dispositivo emite humo, olor o ruido,

apaguelo inmediatamente, desenchufe el cable de alimentacion y contacte con el centro de servicio.
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Convencion de contenido

Para simplificar la descripcion, lea las siguientes convenciones.

« El término grabador o dispositivo se refiere principalmente a una grabadora de

video. « El término dispositivo IP se refiere principalmente a una cadmara de red (camara IP), un domo IP (domo de velocidad), un DVS (camara digital)
Servidor de video), o NVS (Servidor de video en red).

« Canal se refiere principalmente al canal de video en la grabadora de video.
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Convenciones de simbolos

Los simbolos que pueden encontrarse en este documento se definen a continuacion.

Simbolo Descripcion
f Indica una situacion peligrosa que, si no se evita, provocara o podria provocar
Peligro la muerte o lesiones graves.
é Indica una situacion potencialmente peligrosa que, si no se evita, podria provocar
Precaucion dafios en el equipo, pérdida de datos, degradacion del rendimiento o resultados
inesperados.
U}] Nota Proporciona informacién adicional para enfatizar o complementar

puntos importantes del texto principal.
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Descripcion del indicador y la interfaz

Descripcion del indicador del panel frontal
Los indicadores en el panel frontal indican diferentes estados de funcionamiento de su dispositivo.

Tabla 1-1 Descripcién del indicador comun

Indicador Descripcion
Q) El indicador se enciende cuando el dispositivo esta encendido.
8 El indicador parpadea cuando se leen o escriben datos en el disco duro.
% El indicador parpadea cuando la conexion de red funciona correctamente.

Descripcion de la interfaz

Las interfaces del panel varian segun el modelo. Consulte la siguiente tabla para conocer las interfaces comunes.

descripcion.
Tabla 1-2 Descripcién del indicador comun
Articulo Descripcion

VIDEO EN Interfaz BNC para Turbo HD y entrada de video analdgico.

SALIDA DE VIDEO Conector BNC para salida de video.

ENTRADA DE AUDIO Conector RCA para entrada de audio.

SALIDA DE AUDIO Conector RCA para salida de audio.

ENTRADA DE LINEA Conector RCA para entrada de audio bidireccional.

use Interfaz de bus serie universal (USB) para dispositivo adicional.

VGA Conector DB15 para salida de video local y visualizacién de menu.
HDMI Interfaz HDMI para salida de video.

RS-485 Interfaz serial RS-485 para unidad de giro e inclinacién, domo de velocidad, etc.
RS-232 Interfaz RS-232 para configuracién de parametros, o canal transparente.
LAN Interfaz Ethernet autoadaptativa RJ-45.

eSATA Interfaz de almacenamiento y expansién para grabacion o respaldo.
Tierra Suelo.
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Articulo

Descripcion

Interruptor de encendido

Interruptor para encender/apagar el dispositivo.

Fuente de alimentacion

Fuente de alimentacion de 100 a 240 VCA, 48 VCC o 12 VCC.

Tarjeta USIM

Ranura para tarjeta UIM/SIM.

¥

Interfaz de antena SMA.

ALARMA EN

La entrada de alarma recibe la sefial de entrada de alarma. El terminal positivo del equipo

(+) debe conectarse a un numero y el terminal negativo del equipo (-)
debe conectarse a “-“ 0 “G”.

Utilice el siguiente diagrama como ejemplo de conexion para la entrada de alarma.

m.au our RS-435 B

| - E_]I_l I_][JI_ |

ALARM IN

i T
Equipment

ALARMA FUERA

La salida de alarma envia una sefial de alarma.

Cuando un equipo utiliza alimentacion de CC, su terminal positivo (+) debe
Conéctese a un nimero con “A”, y su terminal negativo (-) debe ser

“

Conéctese al nimero correspondiente con “B”, y luego conéctese a “-“ o
“G”. Utilice el siguiente diagrama como ejemplo de conexion de salida de alarma para CC.

equipo.

] :JI:I :J[:[:[:]l

ALARM IN |
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Articulo

Descripcion

Cuando un equipo utiliza alimentacion de CA, su terminal positivo (+) debe conectarse

a un numero con “A”, y su terminal negativo (-) debe conectarse al nimero correspondiente
con “B”.

Utilice el siguiente diagrama como ejemplo de conexion de salida de alarma para

equipos de CA.

aLARM OUT RS-485 m-

REASIE -

1
|

|
|
T ICJCC ,' ![_..ZEf._] (- —
|

ALARM IN

EEI Nota

Debido a que el voltaje de carga de CA puede ser alto, utilice un relé externo por seguridad.

Utilice el siguiente diagrama como referencia.

Video Recorder | |
GND  ouT JQC 3FG Relay
(10A 250VAC)
12V DC 220V AC
n8 power | HEEL
[ Live Ground
Relay alarm
nA Wire Wire
output
AC Load

Note: n represents a number in nA ornB, ncanbe 1to 9.

KB

KB representa el teclado. Conecte «D+» y «D-» a «T+» y «T-», respectivamente.
Utilice el siguiente diagrama como referencia.
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Articulo

Descripcién

%esﬁm

13141516

12345678 8101112
A J THIY

T+

. Keyboard 1=

RS-485

RS-485 es una especificacion eléctrica de un sistema multipunto semiduplex de dos cables.

Conexion en serie. Conecte “T+”y “T-" a “A+” y “B-", respectivamente.

Utilice el siguiente diagrama como referencia.

ALARMOUT EEEYd .|
1A 18 2A 26 3A 3844 48 [N + - +

12v==
Control 12V/ 0.2A

Salida de alimentacién controlable de 12 VCC y 0,5/1 A para dispositivo de alarma externo.

La energia se encendera cuando se active la salida de alarma correspondiente.

Utilice el siguiente diagrama como referencia.
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Articulo

Descripcion

A 5B BA 6B TA 78 BA BB TG
ALARM OUT RsS-485 RS

| T+ T-He R I

o =k
\

| |
| o | O o o
- .- IL X ..,.ZI LA dJd

—l L

ALARM IN

Equipment

12vee) 1=

Proporciona una salida de potencia de 12 VCCy 1 A.

Utilice el siguiente diagrama como referencia.

ALARM IN !

Equipment =
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Instalacion del disco duro

Si su dispositivo no admite el intercambio en caliente de discos duros, desconéctelo de la alimentacion antes de instalar un disco

duro (HDD). Para esta instalacion, utilice un HDD recomendado por el fabricante.

Escanee el codigo QR a continuacion para ver videos de instalacién de HDD.

Figura 1-1 Instalacion del disco duro

Instalacion del soporte

La instalacién del soporte se aplica cuando es necesario quitar la cubierta del dispositivo e instalar el disco duro en el soporte
interno.

Pasos

1. Afloje los tornillos de la parte posterior y empuje la cubierta hacia atras para quitarla.
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o
A ®

b

Figura 1-2 Retire la cubierta

2. Fije el disco duro en el soporte con tornillos.

[i]noa

Desinstale primero el soporte de la capa superior antes de instalar el disco duro en el soporte de la capa inferior.

Figura 1-3 Reparacién del disco duro

3. Conecte el cable de datos y el cable de alimentacion.

Figura 1-4 Conectar el cable

[:m Nota

Puede repetir los pasos anteriores para instalar otros discos duros.

4. Vuelva a instalar la cubierta del dispositivo y apriete los tornillos.

Instalacién enchufable y extraible del panel frontal

La instalacion mediante conector y extraccion del panel frontal se aplica cuando necesita abrir el panel frontal del dispositivo con una llave
e instalar el disco duro.
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Pasos

1. Fije las orejas de montaje al disco duro con tornillos.

Figura 1-5 Fije las orejas de montaje al disco duro

2. Desbloquee el panel frontal con la llave adjunta y presione los botones en ambos lados del panel frontal.

panel para abrirlo.

Figura 1-6 Panel frontal abierto

3. Inserte el disco duro hasta que quede firmemente fijado.
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Figura 1-7 Insertar disco duro

4. Opcional: repita los pasos anteriores para instalar otros discos duros.

5. Cierre el panel frontal y bloquéelo con la llave.

Instalacion de la caja del disco duro

La instalacién de la carcasa del disco duro se refiere al método en el que usted instala el disco duro en la carcasa y luego conecta la

carcasa del disco duro en la ranura.

Pasos
1. Desbloquee el panel frontal con la llave del panel.

2. Extraiga el panel frontal del dispositivo y coléquelo un poco por encima del mango izquierdo.

B

El angulo entre el panel frontal y el dispositivo debe ser inferior a 10°.

3. Presione el botén azul para levantar el asa, sosténgala y saque la carcasa del disco duro.

la ranura.
4. Fije el disco duro en la carcasa del mismo.
1) Coloque un disco duro en la caja. La interfaz SATA debe estar orientada hacia la parte inferior de la caja.
2) Ajuste la posicion del disco duro. Asegurese de que la parte trasera del disco duro esté alineada con la parte inferior.

3) Utilice un destornillador para fijar los cuatro tornillos en los orificios de ambos lados.
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Figura 1-8 Reparacion del disco duro

5. Empuije la carcasa del disco duro nuevamente dentro de la ranura.

Figura 1-9 Inserte la carcasa del disco duro en la ranura

6. Presione la manija hasta oir un clic. Asi se fija la carcasa del disco duro. Repita los pasos anteriores para instalarlo.
El resto de cajas de disco duro.

7. Cierre el panel frontal y bloquéelo con la llave del panel.

Instalacion fija en la parte inferior

La instalacion fija en la parte inferior se aplica cuando necesita instalar y fijar el disco duro en la parte inferior del dispositivo.
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Pasos

1. Retire la cubierta del dispositivo aflojando los tornillos de los paneles.

Figura 1-10 Retire la cubierta 2.

Conecte el cable de datos y el cable de alimentacion.
1) Conecte un extremo del cable de datos a la placa base del dispositivo.
2) Conecte el otro extremo del cable de datos al disco duro.
3) Conecte un extremo del cable de alimentacion al disco duro.

4) Conecte el otro extremo del cable de alimentacion a la placa base del dispositivo.

Figura 1-11 Conexion de cables

3. Configure el dispositivo, haga coincidir las roscas de los tornillos del HDD con los orificios reservados en la parte inferior del dispositivo y
Fije el disco duro con tornillos.
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-'IO

9 00 ® 0000

Figura 1-12 Fije el HDD a la parte inferior del dispositivo

4. Opcional: repita los pasos anteriores para instalar otros discos duros.

5. Vuelva a instalar la cubierta del dispositivo y apriete los tornillos.
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Reemplazo de bateria de tipo moneda/boton

La bateria de botdon o0 moneda debe reemplazarse cuando el dispositivo haya estado apagado o no se haya colocado en su lugar
durante un periodo prolongado y la hora del sistema sea incorrecta.

Antes de comenzar

Apague su dispositivo.

Pasos

1. Retire la cubierta del chasis del dispositivo.

2. Busque la bateria de botén/moneda en la placa base.

3. Coloque el pulgar fuera de la ranura de la bateria y, con el dedo indice, empuje suavemente el resorte de contacto positivo

hacia afuera. La bateria saldra automaticamente.

Figura 1-1 Retire la bateria

EE Nota

» Debe usar guantes antiestaticos al retirar la bateria. * Si el resorte se deforma
debido a una fuerza excesiva al empujar hacia afuera, es necesario

Vuelva a ajustarlo a su posicion original antes de insertar la bateria.

4. Inserte la bateria en diagonal hacia el lado con el punto de encaje de plastico en la ranura de la bateria y luego presione la

bateria cerca del resorte de contacto positivo para encajarla debajo del resorte.

L 2

Figura 1-2 Reemplazo de la bateria
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EEI Nota

Debes usar guantes antiestaticos al reemplazar la bateria.

5. Vuelva a instalar la cubierta del chasis del dispositivo.

Qué hacer a

continuacion Si la hora del sistema es incorrecta, vaya a configurar la hora.
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Capitulo 1 Activar a través del menu local

Para acceder por primera vez, debe establecer una contrasefia de administrador para activar el dispositivo. No se permite realizar
ninguna operacién antes de la activacién. También puede activar el dispositivo mediante un navegador web, SADP o un
software cliente.

Antes de comenzar

Asegurese de que su dispositivo esté conectado a un monitor y un mouse.

Pasos

1. Encienda su dispositivo.

2. Configure la regién o los parametros DST (horario de verano).
3. Seleccione un idioma del sistema.

4. Ingrese la contrasefia de administrador dos veces.

& Precaucion

Le recomendamos encarecidamente que cree una contrasefia segura de su eleccién (utilizando un minimo de 8 caracteres,
incluidos al menos tres tipos de las siguientes categorias: letras mayusculas, letras minusculas, nimeros y caracteres
especiales) para aumentar la seguridad de su producto.

Y le recomendamos que cambie su contrasefia periédicamente, especialmente en el sistema de alta seguridad, cambiar la

contrasefia mensualmente o semanalmente puede proteger mejor su producto.
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Figura 1-1 Activar a través del menu local

5. Opcional: Introduce una pista de contrasefia. Te ayudara a recordarla si la olvidas.

6. Haga clic en Activar.

[ Li]not

Una vez activado el dispositivo, deberas conservar correctamente la contrasefia.

7. Opcional: Dibuja un patrén de desbloqueo.

8. Configure al menos un método de recuperacion de contrasefia.

Qué hacer a

continuacion Siga el asistente para configurar los parametros basicos.
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Capitulo 2 Inicie sesidn en su dispositivo

Debe iniciar sesion en su dispositivo antes de operar el menu y otras funciones.

Antes de comenzar

Asegurese de que su dispositivo esté activado.

Pasos

1. Encienda su dispositivo.

2. Haga clic derecho para mostrar el menu de acceso directo.

3. Seleccione un elemento seglin sea necesario. Por ejemplo, seleccione Salir de pantalla completa y automaticamente...

Ingrese a la interfaz de inicio de sesion.

Welcome

Figura 2-1 Inicio de sesion

4. Utilice el patron de desblogqueo para iniciar sesion o haga clic en Iniciar sesién con contrasefia para iniciar sesion con nombre de usuario y contrasenia.

.
1 | Nota

« El patron de desbloqueo solo esta disponible para el usuario administrador.
« Si olvida su patrén de desbloqueo o contrasefia de inicio de sesion, haga clic en Olvidar contrasefia en la contrasefia.

Interfaz de inicio de sesion para restablecer su contrasefia o utilice la pista de contrasefia para recordarla.
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Capitulo 3 Interfaz de usuario Introduccion

El dispositivo accedera a la interfaz de visualizacion en vivo después de encenderlo. Haga clic derecho y seleccione " Salir de

pantalla completa" en el menu contextual.

Statistic

Figura 3-2 Ejemplo de barra de menu
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MY Ued 0%:07:47

Figura 3-3 Ejemplo de deteccion de personas y vehiculos del centro de aplicaciones

Tabla 3-1 Introduccion a la interfaz

Nombre de la interfaz Introduccién

Barra de tareas Las aplicaciones abiertas se listan en la barra de tareas. Puedes moverlas y cerrarlas.

cada pestafa de la aplicacion.

Introduccion del icono:

. E :Mend principal.

. . Centro de eventos. Se pueden buscar y visualizar las alarmas de eventos.

. . :El progreso de descarga de cada tarea de descarga se puede ver aqui.

. . :Apague, cierre sesion o reinicie su dispositivo.

Lista de aplicaciones Aqui se muestran todas las aplicaciones. Puedes hacer clic en una para configurarla.

Barra de navegacion Haga clic para configurar cada funcion del sistema.

Barra de menu Aqui se enumeran los elementos configurables de cada aplicacion.

i

Para las aplicaciones en el Centro de aplicaciones, puede hacer clic en H , 0 haga clic derecho para

mostrar la barra de menu.
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Capitulo 4 Configuracion de red

Los parametros de red, las configuraciones de acceso a la plataforma y los servicios de red son configurables.

4.1 Configuracion de parametros de red

Debe configurar los parametros de red antes de utilizar funciones que requieran acceso a la red.

4.1.1 Configurar TCP/IP

El protocolo TCP/IP debe estar configurado correctamente antes de operar la grabadora de video a través de la red o acceder a
dispositivos de red.

Pasos

1. Vaya a Sistema — Configuracion del sistema — Red — Red — TCP/IP .

Figura 4-1 Configuracion de TCP/

IP 2. Configure el modo de trabajo y seleccione NIC.

Multidireccion

Los parametros de las dos tarjetas NIC se pueden configurar de forma independiente. Puede seleccionar LAN1 o LAN2 en
el campo "Tipo de NIC". Puede seleccionar una tarjeta NIC como ruta predeterminada. El sistema se conectara a la extranet

y los datos se reenviaran a través de la ruta predeterminada.

Tolerancia a fallos de red




Manual del usuario de la grabadora de video en red

Las dos tarjetas NIC usan la misma direccion IP, y puede configurar la NIC principal como LAN1 o LAN2. De esta forma, si
falla una tarjeta NIC, el grabador de video habilitara automaticamente la otra tarjeta NIC de reserva para garantizar el

correcto funcionamiento del sistema.

E

El modo de trabajo solo esta disponible para ciertos modelos.

3. Configurar los parametros de red.
- IPv4

DHCP

Si el servidor DHCP esta disponible, puede habilitar DHCP para obtener automaticamente una direccion IP y otras

configuraciones de red de ese servidor.

La unidad de transmisién maxima (MTU) es el tamafio de la unidad de datos del protocolo de capa de red mas
grande que se puede comunicar en una sola transaccion de red.

Obtener automaticamente el servidor DNS

Si DHCP esta habilitado, puede marcar la opcién Obtener servidor DNS automaticamente para obtener el servidor DNS
preferido y el servidor DNS alternativo.
- IPv6

Anuncio de enrutador

Si el enrutador de la red admite IPv6, se recomienda utilizar este modo como predeterminado.

Auto
Si hay un dispositivo DHCPVG6 en la red, se recomienda utilizar este modo
Configuraciéon manual Debe

utilizar este modo si va a ingresar manualmente los parametros IPv6.

4. Haga clic en Guardar.

4.1.2 Configurar DDNS

El servidor de nombres de dominio dinamico (DDNS) asigna direcciones IP de usuarios dinamicos a un nombre de dominio fijo
servidor.

Antes de comenzar

Asegurese de haber registrado los servicios DynDNS, PeanutHull y NO-IP con su ISP.

Pasos

1. Vaya a Sistema — Configuracion del sistema — Red — Red — DDNS .
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Figura 4-2 DDNS
2. Activar Habilitar.
3. Seleccione un tipo de DDNS.

4. Establezca parametros, incluida la direccion del servicio, el nombre de dominio, etc.

5. Haga clic en Guardar.

4.1.3 Configurar PPPoE

Si el dispositivo esta conectado a Internet mediante PPPoE, debera configurar el nombre de usuario y la contrasefia

correspondientes. Para obtener mas informacién sobre el servicio PPPoE, pdngase en contacto con su proveedor de servicios de Internet.

Pasos

1. Vaya a Sistema — Configuracion del sistema — Red — Red — PPPoOE .

Figura 4-3 PPPoE

2. Activar Habilitar.

3. Ingrese el nombre de usuario y la contrasefia.
4. Haga clic en Guardar.

Qué hacer a continuacion

Vaya a Sistema — Mantenimiento del sistema — Informacién de ejecucion — Estado de la red para ver el estado de PPPoE.




Manual del usuario de la grabadora de video en red

4.1.4 Configurar multidifusion

Se puede configurar la multidifusién para habilitar la visualizacién en vivo para camaras que excedan el nimero maximo
permitido a través de la red.

Pasos
1. Vaya a Sistema — Configuracioén del sistema — Red — Red — Otro .

2. Establecer parametros de multidifusion .

[iJnos

+ Al agregar un dispositivo a través de un cliente de seguridad de video en red, la direccion IP del grupo de multidifusion debe
ser la misma que la direccion IP de multidifusion del dispositivo.

* Para IPv4, cubre IP de clase D que van desde 224.0.0.0 a 239.255.255.255 y es
Se recomienda usar una direccion IP entre 239.252.0.0 y 239.255.255.255. Al agregar un dispositivo al software CMS,

la direccion de multidifusion debe ser la misma que la del dispositivo.

3. Haga clic en Guardar.

4.2 Configuracién de acceso a la plataforma

4.2.1 Configurar Hik-Connect
Hik-Connect ofrece una aplicacion de teléfono mévil y un servicio de plataforma para acceder y administrar su grabadora de video,
lo que le permite obtener un acceso remoto conveniente al sistema de seguridad de video.

Pasos

1. Vaya a Sistema — Configuracién del sistema — Red — Hik-Connect.
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Figura 4-4 Hik-Connect

2. Active Habilitar y apareceran los términos del servicio.
3. Acepte los términos del servicio.
4. Descargue la aplicacion Hik-Connect.
- Utilice un teléfono inteligente para escanear el cdédigo QR y descargue la aplicacion Hik-Connect.

- Descargue la aplicacion desde https://appstore.hikvision.com .

Figura 4-5 Descargar Hik-Connect 5. Registre

una cuenta en la aplicacion.
6. Opcional: haga clic en Mas configuraciones para habilitar el cifrado de transmision, la sincronizacion de tiempo de plataforma y la

transmision de tasa de bits adaptable, o editar la direccién IP del servidor.

Cifrado de transmision

10
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Es necesario ingresar un codigo de verificacién en el acceso remoto y la vista en vivo después de habilitar esta funcion.

Sincronizacion de hora de
la plataforma El dispositivo sincronizara la hora con Hik-Connect en lugar del servidor NTP.
Transmision de tasa de bits adaptativa

Cuando el entorno de red es deficiente, el dispositivo ajustara automaticamente la tasa de bits del video para garantizar la

fluidez de reproduccion.
Direccion IP del servidor
La direccion IP del servidor Hik-Connect.
7. Haga clicna establecer el codigo de verificacion.

8. Utilice la aplicacion Hik-Connect para escanear el codigo QR del dispositivo y vincularlo con su cuenta Hik-Connect.

[EJ Nota

Si el dispositivo ya esta vinculado a una cuenta, puede hacer clic en Desenlazar para desvincularlo de la cuenta actual.

Resultado
+ Si su dispositivo esta conectado con Hik-Connect, el estado de la conexion sera En linea. « Si su dispositivo esta
vinculado con una cuenta Hik-Connect, el estado de la cuenta sera Vinculado.

Qué hacer a

continuacién Puede acceder a su grabadora de video a través de Hik-Connect.

4.2.2 Configurar OTAP

OTAP (Protocolo de Acceso a Objetos Abiertos) es un estandar integrado unificado y un modo push-pull del protocolo de
Hikvision en redes publicas y privadas. Una vez habilitado OTAP, otras aplicaciones podran visualizar videos de forma remota
a través de este protocolo.

Antes de comenzar

Asegurese de que la red de su dispositivo sea accesible a través de OTAP.

Pasos

1. Vaya a Sistema — Configuracion del sistema — Red — Acceso a la plataforma — OTAP .

11
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Figura 4-6 OTAP
2. Activa OTAP.

3. Establezca los parametros.

4. Haga clic en Guardar.

4.2.3 Configurar ISUP

ISUP (Protocolo de enlace ascendente de seguridad inteligente) proporciona API, archivos de biblioteca y comandos para que la
plataforma de terceros acceda a dispositivos como NVR, domos de velocidad, DVR, camaras de red, NVR moviles,
dispositivos moviles, dispositivos de decodificacién, etc. Con este protocolo, la plataforma de terceros puede realizar

funciones como visualizacién en vivo, reproduccion, audio bidireccional, control PTZ, etc.

Pasos

1. Vaya a Sistema — CX — Configuracion del sistema — Red — Acceso a la plataforma — ISUP .

Figura 4-7 ISUP

2. Activar Habilitar.

12
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Si ISUP esta habilitado, el acceso a Hik-Connect se deshabilitara automaticamente.

3. Establezca los parametros relacionados.

Direccion del servidor

La direccion IP del servidor de la plataforma.

Puerto del servidor de acceso

El puerto del servidor de la plataforma varia de 1024 a 65535. El puerto real lo proporcionara la plataforma.

ID del dispositivo

La identificacion del dispositivo sera proporcionada por la plataforma.
Version del protocolo
Version del protocolo ISUP, solo esta disponible ISUP 5.0.

Clave de cifrado

Se requiere una contrasefia de cifrado al usar la version ISUP V5.0. Esta proporciona una comunicacidon mas segura entre el

dispositivo y la plataforma. Introduzcala para la verificacion después de registrar el dispositivo en la plataforma ISUP. No puede
estar vacia ni contener "ABCDEF".

4. Haga clic en Guardar.

Puede ver el estado del registro (en linea o fuera de linea) después de reiniciar el dispositivo.

4.2.4 Configurar el servicio SDK

El servicio SDK (Kit de Desarrollo de Software) se utiliza para que socios externos integren diferentes funciones. El servicio SDK

mejorado adopta el protocolo TLS, lo que proporciona una transmision de datos mas segura.

Pasos

1. Vaya a Sistema — Configuracion del sistema — Red — Acceso a la plataforma — SDK.

13
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Figura 4-8 Servicio SDK

2. Configure el SDK y el servicio SDK mejorado segun sus necesidades.

[iJno

El puerto para el servicio SDK mejorado es 8443 de forma predeterminada.

3. Opcional: Habilite la transmisién por TLS. La tecnologia de cifrado de transmisién por TLS proporciona mas
servicio de transmision de flujo seguro.

4. Haga clic en Guardar.

4.2.5 Habilitar ISAPI

ISAPI (Interfaz de programacién de aplicaciones de servidor de Internet) es un protocolo abierto basado en HTTP, que puede

realizar la comunicacion entre los dispositivos del sistema (por ejemplo, camara de red, NVR, etc.).

Vaya a Sistema — Configuracion del sistema — Red — Acceso a la plataforma — ISAPI para habilitar la funcion.

4.2.6 Configurar ONVIF

El protocolo ONVIF permite la conexién con camaras de terceros. Las cuentas de usuario afiadidas tienen permiso para conectar otros

dispositivos mediante el protocolo ONVIF.

Pasos

1. Vaya a Sistema — CX — Configuracién del sistema — Red — Acceso a la plataforma — ONVIF .

14
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User Name User Type Operation

Figura 4-9 ONVIF
2. Activar Habilitar.
3. Seleccione un tipo de autenticacion.
4. Haga clic en Agregar para agregar un usuario.

5. Establezca el nombre de usuario y la contrasefia.

& Precaucion

Le recomendamos encarecidamente que cree una contrasefia segura de su eleccién (con un minimo de 8 caracteres, incluyendo al menos
tres de las siguientes categorias: mayusculas, minusculas, nimeros y caracteres especiales) para aumentar la seguridad de su producto.
Le recomendamos que restablezca su contrasefia periodicamente, especialmente en el sistema de alta seguridad. Restablecerla mensual

o semanalmente protege mejor su producto. 6. Haga clic en Guardar.

4.2.7 Configurar el servidor de registro

Los registros se pueden cargar al servidor de registros para realizar copias de seguridad.

Pasos

1. Vaya a Sistema — Configuracién del sistema — Red — Acceso a la plataforma — Servidor de registros.

15



Manual del usuario de la grabadora de video en red

Figura 4-10 Servidor de registro

2. Activar Habilitar.

3. Configure el intervalo de tiempo de carga, la direccién IP del servidor y el puerto.
4. Opcional: haga clic en Probar para comprobar si los parametros son validos.

5. Haga clic en Guardar.

4.3 Configuracion del servicio de red

4.3.1 Configurar HTTP(S)

Los puertos HTTP (Protocolo de transferencia de hipertexto) y HTTPS (Protocolo seguro de transferencia de hipertexto) se utilizan para
el acceso remoto a través del navegador web. El protocolo HTTPS permite la transmision cifrada y la autenticacion de identidad, lo que mejora

la seguridad del acceso remoto.

Pasos

1. Vaya a Sistema — Configuracion del sistema — Red — Servicio de red — HTTP(S).

16
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HTTP/HTTPS Authentication

Figura 4-11 HTTP(S)

2. Opcional: activa HTTP o HTTPS.
3. Ver o editar el puerto HTTP o HTTPS.

4. Configure la autenticacion HTTP/HTTPS.

Tipo de autenticacion

Se pueden seleccionar dos tipos de autenticacion, por razones de seguridad, se recomienda seleccionar Digest como
tipo de autenticacion.

Algoritmo de resumen

Los algoritmos de resumen se basan en HTTP/HTTPS y se utilizan principalmente para la autenticacion
de resumen de la autenticacion de usuarios.

5. Haga clic en Guardar.

4.3.2 Configurar RTSP

RTSP (Protocolo de Transmision en Tiempo Real) es un protocolo de control de red disefiado para controlar servidores de

transmisién multimedia. Puede proteger especificamente los datos de transmision de la visualizacion en vivo
configurando la autenticacion RTSP.

Pasos

1. Vaya a Sistema — Configuracion del sistema — Red — Servicio de red — RTSP .

17
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Figura 4-12 RTSP

2. Establecer parametros.
Puerto
El puerto es 554 por defecto.
Tipo de autenticacién

Se pueden seleccionar dos tipos de autenticacién. Si selecciona Digest, solo la solicitud con autenticacion Digest podra
acceder a la transmision de video por RTSP a través de la direccion IP. Por seguridad, se recomienda seleccionar Digest como tipo
de autenticacion.

Algoritmo de resumen RTSP

El algoritmo de resumen RTSP se basa en RTSP, es un algoritmo para la autenticacion de resumen de la autenticacion del usuario.

3. Haga clic en Guardar.

4.3.3 Configurar WebSocket(s)

El protocolo WebSocket, basado en TCP, proporciona comunicacion full-duplex entre navegadores web y servidores. Permite iniciar

una sesion de comunicacion interactiva bidireccional.

Pasos

1. Vaya a Sistema — Configuracion del sistema — Red — Servicio de red — WebSocket(s) .
2. Activar Habilitar.

3. Establecer puerto.

4. Haga clic en Guardar.

4.3.4 Configurar la asignacion de puertos (NAT)

Se ofrecen dos métodos para el mapeo de puertos y el acceso remoto a través de la red multisegmento: UPnP™ (Universal Plug
and Play) y mapeo manual. UPnP™ permite que el dispositivo detecte sin problemas la presencia de otros dispositivos en la red y
establezca servicios de red funcionales para compartir datos, comunicaciones, etc. Puede usar la funcién UPnP™ para permitir la conexion

rapida del dispositivo a la WAN a través de un enrutador sin mapeo de puertos.

18
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Antes de comenzar:

Si desea habilitar la funcion UPnP™ del dispositivo, debe habilitarla en el enrutador al que esta conectado. Si el modo
de red del dispositivo esta configurado como multidireccional, su ruta predeterminada debe estar en el mismo segmento
de red que la direccion IP LAN del enrutador.

Pasos
1. Vaya a Sistema — Configuracion del sistema — Red — Servicio de red — NAT

Port Type External Port External IP Address Port Operation

Figura 4-13 Mapeo de puertos (NAT)
2. Activar Habilitar.

3. Establecer el modo de mapeo.

Auto

Los elementos de mapeo de puertos son de solo lectura y los puertos externos son configurados automaticamente

por el enrutador.

Manual

Puede editar manualmente el puerto externo.

4. Si el modo de mapeo estéa seleccionado como Manual, haga cIiEra editar los puertos correspondientes.

E[il Nota

* El valor del numero de puerto RTSP debe ser 554 o entre 1024 y 65535, mientras que el
El valor de los demas puertos debe estar entre 1 y 65535 y ser diferente. Si se configuran varios dispositivos
UPnP™ en el mismo enrutador, el nUmero de puerto de cada dispositivo debe ser unico. « Puerto externo indica
el numero de puerto interno para la asignacion de puertos en el enrutador.

5. Haga clic en Guardar.
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Qué hacer a

continuacion Ingrese a la pagina de configuracion del servidor virtual del enrutador, luego complete el espacio en blanco

del puerto de origen interno/externo con el valor del puerto interno/externo y otros contenidos requeridos.

4.3.5 Configurar loT

Puede configurar el puerto de red a través del cual el NVR recibira alarmas de un panel de control de seguridad.

Vaya a Sistema — Configuracion del sistema — Red — Servicio de red — loT para habilitar la funcién y configurar el nimero de
puerto.

Hﬂ Nota

El numero de puerto que configure aqui debe ser el mismo que el puerto de envio de alarma en el panel de control de
seguridad.
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Capitulo 5 Gestion de usuarios

Hay una cuenta predeterminada para el administrador. El nombre de usuario del administrador es admin. El administrador tiene

permiso para agregar, eliminar y editar usuarios. Los usuarios invitados y operadores solo tienen permisos limitados.

Vaya a Sistema — Configuracion del sistema — Administraciéon de usuarios .

Figura 5-1 Gestion de usuarios

Tabla 5-1 Descripcion de iconos/botones

Icono/Boton Descripcion
. Establecer la seguridad de la cuenta.
Agregar Agregar un nuevo usuario invitado u operador.
Eliminar el usuario seleccionado.

R

Antes de realizar la operacién, debe confirmar la contrasefia de administrador.
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Capitulo 6 Acceso al dispositivo

La grabadora de video puede acceder a varios tipos de dispositivos, como camaras de red, dispositivos de control de acceso y

dispositivos de alarma. Consulte el dispositivo para conocer la capacidad de acceso de su grabadora de video.

6.1 Acceder al dispositivo de video

Hay varias formas de acceder a un dispositivo de video.

6.1.1 Agregar camara de red en linea buscada automaticamente

Es posible buscar y agregar automaticamente camaras de red en el mismo segmento de red al dispositivo.

Pasos
1. Vaya a Sistema — Acceso al dispositivo — Dispositivo — Dispositivo de video — Lista de dispositivos en linea .

2. Seleccione el/los dispositivo(s) de la lista.

Figura 6-1 Agregar camara de red en linea buscada automaticamente

3. Haga clic en Agregar a la lista de dispositivos.

[ 3o

El dispositivo usara una contrasefa predeterminada para agregar camaras de red. Asegurese de que la contrasefa de la camara
coincida con la predeterminada. Esta contrasefia se puede configurar en Mas — Configuracion de contrasefa
predeterminada. Si las camaras de

red buscadas no estan activadas, el dispositivo usara una contrasefia predeterminada para activar y agregar las camaras de red

inactivas. Esta contrasefia se puede configurar en Mas — Configuracion de contrasefia predeterminada.

» Cuando se agrega correctamente una camara de red, su estado sera En linea. « Puede hacer clic en

el nombre del dispositivo para agregar sus parametros.
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6.1.2 Agregar camara de red manualmente

Agregue manualmente las camaras de red a su grabadora de video.
Antes de empezar

* Asegurese de que su camara de red esté en el mismo segmento de red que su grabadora de video. * Asegurese de que la conexion de red
sea valida y correcta.

» Asegurese de que la camara de red esté activada.

Pasos

1. Vaya a Sistema — Acceso al dispositivo — Dispositivo — Dispositivo de video .

Online Device List (0)

No IP Address Device Model Status Protocol Manag Serial N¢

Figura 6-2 Agregar camara de red manualmente
2. Haga clic en Agregar.
3. Ingrese los parametros de la camara de red.
Usar la contrasefa predeterminada del canal
Si esta habilitado, la grabadora de video agregara la camara con la contrasefia predeterminada del canal establecido.

Mas configuraciones
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Puede habilitar la funcién Verificar certificado para verificar la cAmara con un certificado. El certificado es una forma de identificacion que

proporciona una autenticacién mas segura. Para usar esta funcién, primero debe importar el certificado de la cdmara de red al dispositivo.

4. Opcional: haga clic en Continuar para agregar para agregar otras camaras de red.

5. Haga clic en Agregar.

6.1.3 Agregar camara de red a través de PoE
Se puede conectar una camara de red PoE (Alimentacion a través de Ethernet) directamente a su dispositivo a través de la interfaz PoE en el
panel trasero.

Después de usar un cable de red para conectar una camara de red PoE a su dispositivo, debera configurar la interfaz PoE correspondiente.

Consulte " Configurar la interfaz PoE (Alimentacion a través de Ethernet)" para obtener mas informacion.

6.1.4 Agregar camara con energia solar a través del protocolo OTAP

Se pueden agregar camaras con energia solar a su dispositivo a través del protocolo OTAP.

Antes de comenzar

Asegurese de que la red entre su dispositivo y la cdmara con energia solar sea accesible a través del protocolo OTAP.

Introduzca aqui el contexto de su tarea (opcional).

Pasos

1. Vaya a Sistema — Acceso al dispositivo — Configuracién del dispositivo — Servicio de acceso — Servicio OTAP.

2. Activar Habilitar.

3. Configure el puerto del servidor OTAP y la clave de cifrado.

4. Opcional: Habilite la funcion de agregar camara IP automaticamente. Una vez configurados los parametros OTAP del dispositivo, las

camaras de red recién firmadas (mediante el protocolo OTAP) se agregaran automaticamente a su dispositivo.

5. Configure los parametros del protocolo OTAP de la camara solar a través del navegador web. Consulte

Consulte el manual del usuario de la cdmara para obtener mas detalles.

[ 3

Los parametros del protocolo OTAP de la cdmara con energia solar deberan ser los mismos que los del dispositivo.

6. Agregue camaras alimentadas por energia solar a su dispositivo.
- Si ha habilitado Agregar camara IP automaticamente, las camaras de red recién firmadas (a través de OTAP
El protocolo se agregara automaticamente a su dispositivo.
- Seleccione la(s) camara(s) con energia solar de la Lista de dispositivos en linea y haga clic en Agregar rapidamente.

7. Haga clic en Agregar en Sistema — Acceso al dispositivo — Dispositivo — Dispositivo de video, seleccione Protocolo como OTAP y

Haga clic en Agregar.
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¢ Qué hacer a continuacion?

» Después de agregar una camara con energia solar a su dispositivo, puede activarla, ver la carga de su bateria, ver su video en vivo,
configurar sus parametros a través del navegador web, etc.

» Configure la funcion ANR (Reposicién automatica de red) para la camara. Consulte Configurar grabacion.

Cronograma .

6.1.5 Agregar camara de red mediante un protocolo personalizado

Para las camaras de red que no utilizan protocolos estandar, puede configurar protocolos personalizados para afiadirlos. El sistema ofrece

ocho protocolos personalizados.
Antes de empezar

» Asegurese de que la cdmara de red admita la transmisién RTSP. « Prepare la

URL (Localizador uniforme de recursos) para obtener la transmision principal o secundaria
camaras de red.

Pasos
1. Vaya a Sistema — Acceso al dispositivo — Dispositivo — Dispositivo de video .

2. Haga clic en Mas — Administracion de protocolos personalizados o en Agregar — Administracion de protocolos .

HIKVISION_RTSP

DAHUA_RTSP

UNIVIE

TPLINK_RTSP

HUAWEI_R

Custom 6

Custom 7

Custom 8

Custom 9

Custom 10

Custom 11

Figura 6-3 Agregar camara de red mediante protocolo personalizado

3. Seleccione un tipo de protocolo en el lado izquierdo.

4. Establecer parametros del protocolo.
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Tipo

La camara de red que adopta un protocolo personalizado debe admitir la transmisién a través de RTSP estandar.

Protocolo de transferencia

Se pueden seleccionar 3 tipos, incluidos Automatico, UDP y RTP sobre RTSP.

Puerto

El puerto para transmision RTSP, su valor predeterminado es 554.

Camino

Contacte al fabricante de la camara de red para obtener la URL para obtener la transmisién principal y la subtransmisién. El formato

general es [Tipo]://[Direccién IP]{Puerto]/[Ruta del recurso]; por ejemplo, rtsp://192.168.0.1:554/ch1/main/av_stream.

-
1 | Nota

 El nombre y la ruta del protocolo se pueden generar automaticamente si hace clic en un nombre de marca a continuacion

Nombre del protocolo.

* Puede desactivar la transmisién secundaria si la cAmara no admite la transmision secundaria o no es necesario

Utilice la subtransmision.

5. Haga clic en Aceptar.

6. Haga clic en Agregar en Sistema — Acceso al dispositivo — Dispositivo — Dispositivo de video para agregar manualmente una red
camara.

6.1.6 Agregar camara de red a través del archivo de configuracion de la camara

Se puede exportar la informacion de las camaras de red afiadidas, incluyendo la direccion IP, el puerto, la contrasefia del administrador, etc.
El archivo de configuracion de la camara exportado se puede editar en su ordenador. Tras la edicion, también se puede importar a otros dispositivos

para afadir las camaras.

Antes de comenzar

Conecte su grabadora de video a una unidad flash USB que contenga el archivo de configuracién de la camara.

Pasos

1. Vaya a Sistema — Acceso al dispositivo — Dispositivo — Dispositivo de video .

2. Haga clic en Importar para importar el archivo de configuracién en la unidad flash USB.
3. Establezca la ruta de la carpeta.

4. Haga clic en Confirmar.

6.2 Agregar dispositivo de control de acceso

Se pueden agregar dispositivos de control de acceso a su grabadora de video.

El proceso de adicion es similar con Access Video Device .
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6.3 Agregar panel de control de seguridad

Pasos

1. Vaya a Sistema — Acceso al dispositivo — Dispositivo — Panel de control de seguridad .

2. Haga clic en Agregar.

3. Opcional: seleccione un protocolo.

4. Ingrese la direccioén IP, el nombre y el puerto de servicio IoT del dispositivo.

5. Opcional: seleccione un protocolo de transferencia si selecciona OPTEX como tipo de protocolo.

6. Opcional: haga clic en .Iumna Operacion para configurar los parametros OSD, incluida la codificacion de caracteres, el modo de

superposicion, el tamafio de fuente, etc.

El canal vinculado no se puede editar. Para editarlo, vaya a Centro de eventos — Configuracion de eventos — Configuracion de

eventos — Evento del panel de control de seguridad .

La informacién OSD que haya configurado se mostrara en la imagen de video.

6.4 Agregar dispositivo de audio

Se pueden agregar dispositivos de audio a su grabadora de video, como parlantes IP y micréfonos.

El proceso de adicién es similar con Access Video Device . Si conecta canales de video con un altavoz IP,

este podria usarse para transmision de voz. Si conecta canales de video con un micréfono, este se usaria como entrada de audio

de los canales de video conectados para la grabacion de video.

6.5 Agregar dispositivo POS

Se puede conectar una maquina/servidor POS a ciertos modelos de dispositivo. El dispositivo puede recibir mensajes de

transaccion de la maquina/servidor POS, superponerlos en la imagen de video y activar alarmas de eventos POS.

Pasos
1. Vaya a Sistema — Acceso al dispositivo — Dispositivo — POS .

2. Haga clic en Agregar para agregar un dispositivo POS.
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Figura 6-4 Agregar dispositivo POS

3. Configure los parametros del dispositivo POS.

Protocolo POS
Protocolo Universal
Puede configurar el identificador de linea inicial, el salto de linea y el final de linea para los caracteres de

superposicion POS, asi como la distincion entre mayusculas y mindsculas. También puede comprobar opcionalmente

el identificador de filtrado y el protocolo XML.

EPSON

Las etiquetas de linea de inicio y final fijas se utilizan para el protocolo EPSON.

CRA

Las etiquetas de linea fijas de inicio y fin se utilizan para el protocolo AVE. Se admiten conexiones de puerto serie y

puerto serie virtual.

NUCLEO

Las etiquetas de linea fijas de inicio y fin se utilizan para el protocolo AVE. Se admiten conexiones de puerto serie y

puerto serie virtual. El protocolo NUCLEUS debe utilizarse en la comunicacion de conexion RS-232.

Modo de conexién

Conexiéon TCP

Al utilizar una conexion TCP, el puerto debe configurarse entre 1y 65535, y el puerto para cada maquina POS debe

ser unico.
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Conexion UDP

Al utilizar una conexiéon UDP, el puerto debe configurarse entre 1 y 65535, y el puerto para cada maquina POS debe

ser unico.

Conexion USB a RS-232

Configure los parametros del puerto del convertidor USB a RS-232, incluido el nimero de serie del puerto, la velocidad en
baudios, el bit de datos, el bit de parada y la paridad.
Conexion RS-232

Conecte el dispositivo y la maquina POS a través de RS-232.

Conexion de multidifusiéon

Al conectar el dispositivo y la maquina POS a través del protocolo Multicast, configure la direccion y el puerto de

multidifusion.

Conexion Sniff

Conecte el dispositivo y el TPV mediante Sniff. Configure las direcciones de origen y destino.

4. Haga clic en Agregar.

EE:I Nota

Después de agregar un dispositivo POS, puede hacer cl.1 Operacion para configurar la superposicion de texto de POS.

6.6 Gestion de canales

Tras agregar un dispositivo de video, puede ver su nimero y nombre de canal, asi como administrar sus parametros. Esta funcién

se utiliza principalmente para dispositivos de video con mas de un canal.

Vaya a Sistema — Acceso al dispositivo — Canal para administrar los canales de los dispositivos de video.
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Capitulo 7 Agrupacion de dispositivos

Los dispositivos agregados se pueden clasificar en diferentes grupos personalizados.

Pasos

1. Vaya a Sistema — Acceso al dispositivo — Agrupacion de dispositivos .

Access Control Channel (0)

Camera No Camera Name IP Address

Figura 7-1 Agrupacion de dispositivos

2. Haga cIara agregar un grupo.

I:El Nota

Después de agregar un grupo, puede hacer clic erﬂarﬂjitarlo/eliminarlo.

3. Haga clic en Importar para agregar canales al grupo seleccionado.
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Capitulo 8 Configuracion del dispositivo de video o audio

Puede configurar el dispositivo de video o audio agregado, como mascara de privacidad, parametros de imagen, etc.

8.1 Habilitar el acceso a la transmision H.265

El dispositivo puede cambiar automaticamente a la transmision H.265 de la camara IP (que admite el formato de video H.265) para el acceso inicial.

Pasos

1. Vaya a Sistema — Acceso al dispositivo — Dispositivo — Dispositivo de video .
2. Haga clic en Mas — Cambiar automaticamente a H.265 .

3. Habilite esta funcion.

4. Haga clic en Guardar.

8.2 Configurar los ajustes de pantalla

Configure la OSD (visualizacién en pantalla), la configuracién de la imagen, la configuracién de la exposicion, la configuracién del cambio

dia/noche, etc.

Vaya a Sistema — Acceso al dispositivo — Configuracion del dispositivo — Parametros del dispositivo — Dispositivo de video — Configuracion

de pantalla. Seleccione una camara y configure los pardametros que desee.
Configuracién OSD

Configure los ajustes OSD (visualizacién en pantalla) de la camara, incluida la fecha/hora, el nombre de la cdmara, etc.

Configuracién de imagen

Personalice los parametros de la imagen, incluido el brillo, el contraste y la saturacién para la vista en vivo y el efecto de grabacién.

Tiempo de exposicion

Ajuste el tiempo de exposicion de la camara (de 1/10000 a 1 s). Un valor de exposicién mayor produce una imagen mas brillante.

Interruptor dia/noche

La camara se puede configurar en modo diurno, nocturno o con cambio automatico segun las condiciones de iluminacion del

entorno.

Retroiluminacién: Configure el amplio rango dinamico (WDR) de la camara (de 0 a 100). Cuando la iluminacién ambiental y el objeto presenten

grandes diferencias de brillo, debe configurar el valor WDR.

Mejora de la imagen
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Para mejorar al maximo el contraste de la imagen.

8.3 Configurar parametros de video

Los parametros de video afectarian la imagen de visualizacioén en vivo y el archivo de grabacion.

Vaya a Sistema — Acceso al dispositivo — Configuracion del dispositivo — Parametros del dispositivo — Dispositivo de video — Parametros
de video. Seleccione una camara y configure los parametros segun sus preferencias.

Corriente principal

La transmision principal se refiere a la transmisién principal que afecta los datos grabados en el disco duro y determina directamente la
calidad del video y el tamafio de la imagen. A diferencia de la transmisién secundaria, la transmisién principal proporciona un video de
mayor calidad con mayor resolucién y velocidad de fotogramas.

Subflujo

Sub-stream es un cédec secundario que se ejecuta junto con el principal. Permite reducir el ancho de banda de internet saliente sin
sacrificar la calidad de la grabacion directa. Sub-stream suele usarse exclusivamente en aplicaciones de smartphones para ver video

en directo. Los usuarios con velocidades de internet limitadas pueden beneficiarse al maximo de esta configuracion.

Resolucién

La resolucién de imagen mide el nivel de detalle que puede contener una imagen digital. A mayor resolucién, mayor nivel de detalle.
La resolucién se puede especificar como el nimero de columnas de pixeles (ancho) por el niumero de filas de pixeles (alto), por
ejemplo, 1024 x 768.

Tipo de tasa de

bits. La tasa de bits (en kbit/s o Mbit/s) suele denominarse velocidad, pero en realidad define la cantidad de bits por unidad de tiempo, no la

distancia por unidad de tiempo. Existen dos tipos: variable y constante.

Velocidad de fotogramas

Se refiere al numero de fotogramas capturados por segundo. Una mayor velocidad de fotogramas es ventajosa cuando hay movimiento

en la transmisién de video, ya que mantiene la calidad de la imagen en todo momento.

Intervalo de fotograma |

El I-Frame, también conocido como intraimagen, es el primer fotograma de cada GOP (tecnologia de compresion de video

de MPEG). Se puede visualizar como imagenes después de la compresion. El intervalo de I-Frame es la cantidad de fotogramas

entre dos I-Frames consecutivos.

8.4 Configurar la mascara de privacidad

La mascara de privacidad protege la privacidad personal al ocultar partes de la imagen de la vista en vivo o la grabacién con un area

enmascarada.
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Pasos
1. Vaya a Sistema — Acceso al dispositivo — Configuracion del dispositivo — Parametros del dispositivo — Dispositivo de video —

Méascara de privacidad.

09-26-2023 Tue 15:49:52

Figura 8-1 Mascara de privacidad
2. Seleccione una camara.
3. Activar Habilitar.

4. Dibuje areas de mascara en la ventana de vista previa. Estas areas se marcaran con marcos de diferentes colores.

I:El Nota

Se pueden configurar hasta 4 areas de mascara de privacidad y se puede ajustar el tamafio de cada area.

5. Haga clic en Guardar.

8.5 Configurar la proteccion de la privacidad

Esta funcion permite oscurecer o desenfocar automaticamente areas especificas (incluidos rostros y cuerpos humanos y vehiculos)

en las imagenes de video para proteger la privacidad personal o la informacion confidencial.

Antes de comenzar

Esta funcion debe ser compatible con la camara.
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Pasos

1. Vaya a Sistema — Acceso al dispositivo — Configuracién del dispositivo — Parametros del dispositivo — Dispositivo de video —
Proteccion de la privacidad .

Figura 8-2 Proteccion de la privacidad

2. Seleccione una camara.
3. Habilite la proteccion de privacidad.

4. Opcional: habilite la transmision original y configure el permiso de transmision.

Transmision original significa transmision de video sin mosaico.

Almacenar

La transmision original se puede almacenar. Almacenar la transmision original consumira mas espacio de almacenamiento o

reducira el tiempo de grabacion del canal. La tasa de bits de la transmision original es la misma que la de la camara, que no es
configurable.

Exportar

La transmision original del canal se puede exportar.

Adelante

La transmision original se puede reenviar.
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Debes verificar el permiso de la tienda antes de verificar los permisos de exportacion y/o reenvio.

5. Establecer contenido de proteccion. El contenido de proteccion seleccionado se vera borroso durante la vista en vivo y
reproduccion.
6. Ajuste el nivel de mosaico. Cuanto més alto sea el nivel, mas borrosa seréa la imagen.

7. Haga clic en Guardar.

8.6 Configurar parametros de audio

Tras agregar un dispositivo de audio, puede configurar sus parametros en Sistema — Acceso al dispositivo — Configuracion del dispositivo
— Parametros del dispositivo — Dispositivo de audio. Por ejemplo, si agrega un altavoz IP, puede configurar su nombre, volumen de salida de

audio y calidad de audio.

8.7 Configurar el servicio OTAP

OTAP (Protocolo de Acceso a Objetos Abiertos) es un estandar integrado unificado y un modo push-pull del protocolo de Hikvision en
redes publicas y privadas. Una vez habilitado OTAP, otras aplicaciones podran visualizar videos de forma remota a través de este
protocolo.

Antes de comenzar

Asegurese de que la red de su dispositivo sea accesible a través del protocolo OTAP.

Pasos

1. Vaya a Sistema — Acceso al dispositivo — Configuracion del dispositivo — Servicio de acceso — Servicio OTAP.

Figura 8-3 Configurar el servicio OTAP
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2. Activar Habilitar.

3. Establezca los parametros.

4. Haga clic en Guardar.

8.8 Configuracioén por lotes

Los dispositivos conectados se pueden configurar en un lote.

Pasos 1.

Vaya a Sistema — Acceso al dispositivo — Configuracién del dispositivo — Configuracion por lotes .

Figura 8-4 Configuracion por lotes 2. Configure la

direccion IP, la sincronizacion horaria, el OSD o actualice el firmware segun sus deseos.
Sincronizacion horaria manual

Haga clic en Sincronizar hora ahora para sincronizar manualmente la hora de todos los dispositivos conectados. Esta operacion es solo para...

una vez.

Programar sincronizacion horaria

La grabadora sincronizara la hora de los dispositivos seleccionados segun un cronograma fijo.

3. Para configurar la direccion IP y sincronizar la hora, haga clic en Guardar.
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8.9 Configurar la interfaz PoE (Alimentacion a través de Ethernet)

Las interfaces PoE permiten que el dispositivo transfiera energia eléctrica y datos a los dispositivos POE conectados. Ademas,
la interfaz PoE es compatible con la funcion Plug and Play. El nimero de dispositivos POE conectables varia segun el modelo.

Si desactiva una interfaz PoE, también puede usarla para conectarse a un dispositivo en linea.

Antes de comenzar

Asegurese de que su NVR admita la funciéon PoE.

Pasos

1. Vaya a Sistema — Acceso al dispositivo — Configuracion del dispositivo — PoE.

2. Habilite la funcién Plug-and-Play de las interfaces PoE segun sus necesidades.

3. Seleccione el tipo de dispositivo como Altavoz IP o Camara.

4. Si se utiliza una interfaz PoE para conectar una camara PoE, seleccione la distancia de conexién de la red

cable.

Larga distancia

Transmisiones de red de larga distancia (100 a 300 metros) a través de interfaz PoE.

Corta distancia

Transmision de red de corta distancia (< 100 metros) a través de interfaz PoE.

Eﬁ] Nota

« Las interfaces PoE estan habilitadas con el modo de corta distancia de forma predeterminada. « El
ancho de banda de la cdmara IP conectada al PoE se realiza mediante un cable de red largo (de 100 a 300 metros).

no puede exceder los 6 MP.

* La longitud méaxima permitida del cable de red puede ser inferior a 300 metros dependiendo de la IP.
Modelos de camaras y materiales de cables.

* Cuando la distancia de transmision alcance de 100 a 250 metros, debera utilizar el CAT5E o CAT6
Cable de red para conectar con la interfaz PoE.

» Cuando la distancia de transmision alcance los 250 a 300 metros, debera utilizar la red CAT6
Cable para conectar con la interfaz PoE.

5. Haga clic en Guardar.

Qué hacer a

continuacion Cuando los dispositivos PoE estan conectados, puede ver el estado y la energia de cada interfaz PoE.
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Capitulo 9 Gestion del almacenamiento

9.1 Administrar el disco duro

Es necesario inicializar un disco duro (HDD) recién instalado antes de usarlo. Puede formatearlo, reparar la base de datos y consultar su

estado a través de la interfaz de administracion de HDD.

Antes de comenzar

Asegurese de que el disco duro esté instalado correctamente en su dispositivo.

Pasos 1.

Vaya a Sistema — Administracion de almacenamiento — Disco duro de almacenamiento — Disco duro de almacenamiento -

Figura 9-1 Administrar HDD

2. Opcional: Realice las siguientes operaciones seguin su deseo.

Agregar red Agregue un NAS o IP SAN.

Disco duro

Formato Formatear el disco duro seleccionado.

Reparar Reparar la base de datos reconstruira todas las bases de datos. Esto podria ayudar a mejorar la velocidad
Base de datos del sistema después de la actualizacion.

o

« La reparacion de la base de datos reconstruira todas las bases de datos. Los datos existentes no se
veran afectados, pero las funciones de busqueda y reproduccion locales no estaran disponibles
durante el proceso. Puede acceder a ellas de forma remota mediante un navegador web, software
cliente, etc. « No extraiga la unidad ni apague el dispositivo durante

el proceso.

5 / Quitar/cargar el disco duro.

9.2 Configuracién RAID

Una matriz de discos es una tecnologia de virtualizacion de almacenamiento de datos que combina varias unidades de disco fisicas en una
sola unidad légica. También conocida como "RAID", una matriz almacena datos en varios discos duros para proporcionar suficiente

redundancia y permitir la recuperacion de datos si falla un disco. Los datos se distribuyen.
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a través de las unidades de una de varias maneras llamadas "niveles RAID", segun la redundancia y el rendimiento

requeridos.

A Precaucion

RAID requiere discos duros de nivel empresarial.

Las funciones de esta seccion solo estan disponibles para ciertos modelos. Se recomienda usar discos duros del mismo modelo y

capacidad.

Hay dos maneras de crear un RAID. Para la creacion con un solo toque, el tipo de RAID predeterminado es RAID 5. Para la creacion
manual, se pueden configurar RAID 0, RAID 1, RAID 5, RAID 6 y RAID 10.

Tabla 9-1 Requisitos de HDD para cada tipo de RAID

Tipo de RAID Numero requerido de discos duros
RAIDO >2
RAID1 2
RAID 5 >3
RAID 6 24
RAID10 4u8

[E Nota

« La funcion solo esta disponible para ciertos modelos. « Cuando ocurre
un evento de excepcion de matriz, las acciones de vinculaciéon correspondientes se pueden configurar en Sistema — Configuracion

del sistema — Excepcion .

9.2.1 Crear una matriz de discos

Se puede crear una matriz de discos después de habilitar el modo de matriz.
Antes de empezar

+ El modo de almacenamiento esta configurado en Cuota en Sistema — Administracién de almacenamiento — Modo de
almacenamiento . « Hay suficientes discos duros correctamente instalados en el dispositivo. Y los discos duros para la creacion de matrices son Al o

nivel empresarial.

Pasos
1. Vaya a Sistema — Administracion de almacenamiento — Disco duro de almacenamiento — Administracion de matriz .

2. Haga clic en Habilitar modo de matriz o habilite el modo de matriz.
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Figura 9-2 Habilitar RAID
3. Espere a que el dispositivo se reinicie.

4. Vaya a Sistema — Administracion de almacenamiento — Disco duro de almacenamiento — Administracién de matrices nuevamente.

Figura 9-3 Gestion de matrices

5. Crea una matriz.

Método de creacion Descripcion

Matriz de un solo toque Haga clic en Configuracion de matriz de un toque.

Configuracion
1] nota

De forma predeterminada, el tipo de matriz creado mediante la configuracion de un toque
es RAID 5.

Creacion manual Haga clic en Crear para crear manualmente una matriz RAID 0, RAID 1, RAID 5, RAID 6 o

RAID 10.
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9.2.2 Reconstruir matriz

El estado del array incluye: Funcional, Degradado y Fuera de linea. Para garantizar la alta seguridad y confiabilidad de los datos

almacenados en un array, realice un mantenimiento inmediato y adecuado del array segun su estado.

Pasos
1. Vaya a Sistema — Administracién de almacenamiento — Disco duro de almacenamiento — Administracién de matriz .

2. Reconstruir una matriz.

Tabla 9-2 Método de reconstruccion

Método de reconstrucciéon Descripcion

Reconstruccién automatica Debe haber un disco de repuesto en caliente en la matriz, y su
capacidad no debe ser menor que la del disco con la capacidad
minima de la matriz. Haga clic en la columna Operacion ,
debajo de Disco Eo, para configurar un disco de repuesto

en caliente.

Cuando un disco duro de la matriz no funciona, se activara el disco
de repuesto activo y la matriz se reconstruira

automaticamente.

Una vez finalizada la reconstruccién automatica, se recomienda

instalar otro HDD y configurarlo como disco de repuesto activo.

Reconstruccion manual Si no hay discos de repuesto en caliente en la matriz, debera

reconstruir la matriz manualmente.
Vaya a Sistema — Administraciéon de almacenamiento —
HDD de almacenamiento — Administracion de matriz y

seleccione el disco de repuesto activo en la lista para reconstruirlo.

9.2.3 Eliminar matriz

Vaya a Sistema — Administracién de almacenamiento — HDD de almacenamiento para hacer Epara eliminar la matriz seleccionada.

9.2.4 Ver informacién del firmware

Puede ver la informacion del firmware de la matriz y configurar la velocidad de la tarea en segundo plano.
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Antes de comenzar

Asegurese de que la matriz de discos esté habilitada.

Pasos
1. Vaya a Sistema — Administracion de almacenamiento — Disco duro de almacenamiento — Administracion de matriz .

2. Haga clic en Informacion del firmware.

3. Opcional: Establecer la velocidad de la tarea en segundo plano.

9.3 Configurar el modo de almacenamiento

Pasos

1. Vaya a Sistema — Administracién de almacenamiento — Modo de almacenamiento .

Figura 9-4 Modo de almacenamiento

2. Seleccione Cuota o Grupo.

Cuota

Cada camara o dispositivo de audio se puede configurar con una cuota asignada para almacenar videos, imagenes o audios.

Grupo:

Se pueden gestionar varios discos duros en grupos. Se puede grabar video de canales especificos en un grupo de discos duros especifico
mediante la configuracién del disco duro.

3. Establezca los parametros correspondientes. ¢

Cuota: Asignar espacio para objetos de almacenamiento. * Grupo:

Vincular canales a grupos de HDD.

9.4 Configurar otros parametros de almacenamiento

Vaya a Sistema — Administracion de almacenamiento — Configuracién avanzada .
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Tabla 9-3 Descripcion de parametros

Nombre del parametro Descripcion

HDD durmiendo Seleccione un modo para los discos duros. Modo de rendimiento, Modo equilibrado y

Se pueden seleccionar los modos de ahorro de energia .

Sobrescritura Cuando el disco duro esté lleno, continuara escribiendo nuevos archivos eliminandolos.

archivos mas antiguos

Guardar datos VCA de la camara Después de guardar los datos VCA de la camara en su dispositivo, podra

buscalo en el centro de eventos.

Duraciéon maxima por video Es la duracién de cada archivo de video cuando se exportan videos desde
el dispositivo.
Etiqueta de video posterior a la grabacién Después de agregar una etiqueta a un video, es el tiempo que establece para grabar después de la

hora programada

DE Nota

* Puede hacer clic dur. la vista en vivo o la reproduccion para agregar una etiqueta.

« Para buscar videos por etiqueta, vaya a — Copme seguridad — Por etiqueta.

eSATA Para dispositivos con interfaz eSATA en el panel trasero.

Uso Establecer el uso de eSATA.

9.5 Administrar unidad flash USB

Después de insertar una unidad flash USB en su dispositivo, puede ver su capacidad de almacenamiento restante,

gestionar su contenido o formatearlo.

Cuando se conecta una unidad flash USB a su dispositivo por primera vez, se pueden realizar operaciones breves
Se realizaron varias acciones, como la actualizacion y la copia de seguridad del dispositivo. Mientras tanto, se mostrara un .

nuevo icono en la esquina superior derecha.
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i

Capitulo 10 Configuracién de programacion

El dispositivo seguira el cronograma para almacenar archivos en el disco.

10.1 Configurar plantilla de programacion

Una vez configurada una plantilla de programacion, puedes usarla como programacion de grabacion.

Pasos

1. Vaya a Sistema — Configuracion del sistema — Configuracion de plantilla — Programacién de vacaciones .

2. Haga clic en Agregar.

Figura 10-1 Agregar vacaciones

3. Activar Habilitar.

4. Configurar las vacaciones.

Una vez configurados los dias festivos, podra establecer el cronograma de dias festivos de forma independiente.

El horario de vacaciones tiene mayor prioridad que el horario normal (de lunes a domingo).

5. Establecer programacion de almacenamiento.
1) Haga clic en Programacion de almacenamiento.

2) Seleccione un nombre para la plantilla.
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Figura 10-2 Editar plantilla 3)

Seleccione un tipo de grabacién. Por ejemplo, Evento.

4) Arrastre el cursor sobre la barra de tiempo para dibujar la programacion.

» Después de mover el cursor en la barra de tiempo, también puede hacer clic _ para establecer una hora especifica
cronograma.

« Puede hacer clic en Borrador para borrar la programacion.

También puede hacer clic en Configurar plantilla para configurar la plantilla en Sistema — Administraciéon de almacenamiento — Programacion

de almacenamiento — Grabacion de video / Captura de imagenes / Grabacién de audio .

6. Haga clic en Aceptar.
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10.2 Configurar la programacion de grabacién

La cadmara iniciara o detendra automaticamente la grabacion segun el programa de grabacién configurado.

Pasos

1. Vaya a Sistema — Administraciéon de almacenamiento — Programacién de almacenamiento — Grabacién de video .

Figura 10-3 Configuracién de grabacién de video
2. Active Habilitar para una camara.

3. Seleccione un tipo de programacion.

e

Si configura la Programacion de grabacion como Personalizada, puede arrastrar el cursor sobre la barra de tiempo para configurar la

programacion de grabacion personalizada o mover el cursor sobre la barra de tiempo y para establecer una hora especifica

hacer clic en programar.

4. Haga clic en Ver para ver el cronograma.
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Figura 10-4 Ver programacion

5. Opcional: haga clic- Configuracion avanzada para configurar otros parametros avanzados.

Tabla 10-1 Descripcién de parametros avanzados

Parametro Descripcion

Grabar audio Habilitar o deshabilitar la grabacién de audio.

EE Nota

El canal debera tener funcién de audio, o tener conectado un dispositivo de audio.

ANR ANR (Reposicion automatica de red) puede habilitar automaticamente la tarjeta SD de
la cdmara de red para guardar el video en caso de desconexién de la red y puede
sincronizar datos después de que se recupere la red.

Enlatar

La hora que configuraste para grabar antes de la hora o evento programado. Por
ejemplo, si una alarma activa la grabacion a las 10:00, y configuras el tiempo de
pregrabacion en 5 segundos, la cdmara graba a las 9:59:55.
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Parametro Descripcion

Post-registro El tiempo que configuras para grabar después del evento o la hora programada. Por ejemplo, si una
alarma activa la grabacion a las 11:00, y configuras un tiempo posterior a la grabacion de 5 segundos, se

graba hasta las 11:00:05.

Tipo de flujo Para la transmision principal, la resolucion suele ser mayor. Para la transmisiéon secundaria, se puede
grabar durante mas tiempo con el mismo espacio de almacenamiento, pero la resolucion sera baja.

Para la transmision dual, el dispositivo graba tanto la transmisién principal como la secundaria.

Video/Imagen El tiempo de caducidad es el periodo que un archivo debe conservarse en el disco duro. Al
Tiempo vencido alcanzarse este plazo, el archivo se eliminara. Si se establece en 0, el archivo no se eliminara. El tiempo

real de conservacion del archivo depende de la capacidad del disco duro.

6. Opcional: Seleccione canales en la lista y utilice Configuracion de programacion por lotes y Lote avanzado
Configuracién para configurar canales en un lote.

7. Haga clic en Guardar.

10.3 Configurar la programacién de captura de imagenes

El dispositivo capturaria automaticamente imagenes en vivo segun el cronograma.

Pasos

1. Vaya a Sistema — Administraciéon de almacenamiento — Programacion de almacenamiento — Captura de imagenes .

Channsl Name Enable [+ acule Plan Details

Figura 10-5 Configuracién de captura de imagenes
2. Active Habilitar para una camara.

3. Seleccione un tipo de programacion.

Si configura la Programacion de captura como Personalizada, puede arrastrar el cursor en la barra de tiempo para configurar la programacion

para establecer

de captura de imagenes personalizada o mover el cursor en la barra de tiempo y hacer clic en la

programacion de tiempo especificada.

4. Haga clic en Ver para ver el cronograma.
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Figura 10-6 Ver programacion

5. Haga clic en Configuracién avanzada para establecer parametros de imagen avanzados.

Tabla 10-2 Descripciéon de parametros avanzados

Parametro Descripcién
Retraso de captura La duracién de la captura de imagenes.
Resolucion Establezca la resolucion de la imagen a capturar.
Calidad de la imagen Configure la calidad de imagen en baja, media o alta. Alta calidad de imagen.
requiere mas espacio de almacenamiento.
Intervalo El intervalo de tiempo de captura de cada imagen en vivo.

6. Opcional: Seleccione canales en la lista y utilice Configuracion de programacion por lotes y Lote avanzado
Configuracién para configurar canales en un lote.

7. Haga clic en Guardar.
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10.4 Configurar la grabacién de audio

El dispositivo grabara audios automaticamente segun el cronograma de grabacion configurado.

Pasos
1. Vaya a Sistema — Administraciéon de almacenamiento — Programacién de almacenamiento — Grabacién de audio .

2. Active Habilitar para un canal.

3. Seleccione un tipo de programacion.

DEI Nota

Si configura la Programacién de grabaciéon como Personalizada, puede arrastrar el cursor sobre la barra de tiempo para configurar la

para establecer una hora especifica

programacioén de grabacién personalizada o mover el cursor sobre la barra de tiempo y

hacer clic en programar.

4. Haga clic en Ver para ver el cronograma.

5. Opcional: haga clic en Configuracion avanzada para configurar otros parametros avanzados.

Tabla 10-3 Descripcion de parametros avanzados

Parametro Descripcion

Enlatar La hora que configuraste para grabar antes de la hora o evento programado. Por
ejemplo, si una alarma activa la grabacion a las 10:00, y configuras el tiempo de pregrabacion

en 5 segundos, el canal graba a las 9:59:55.

Post-registro El tiempo que configuras para grabar después del evento o la hora programada. Por
ejemplo, si una alarma activa la grabacion a las 11:00, y configuras un tiempo posterior a la

grabacion de 5 segundos, se graba hasta las 11:00:05.

6. Opcional: Seleccione canales en la lista y utilice Configuracion de programacion por lotes y Lote avanzado

Configuracioén para configurar canales en un lote.

7. Haga clic en Guardar.
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Capitulo 11 Vista en vivo

11.1 Configurar el disefio de la vista en vivo

La vista en vivo muestra la imagen de video de cada camara en tiempo real.

Pasos
1. Vaya a Vista en vivo.

2. Haga cl-1 la esquina inferior derecha.
3. Seleccione un tipo de division de ventana o haga clic en Personalizar para personalizar un nuevo tipo segun su deseo.

4. Mueva el cursor a Vista predeterminada en Vista.

5. Haga cl-n el lado derecho de Ver.
6. Siga las instrucciones para ajustar la interfaz de salida de la imagen en vivo. Ademas de las dos opciones mencionadas en la interfaz

de usuario, puede arrastrar un canal de una ventana a otra.

7. Haga clic E -

11.2 Introduccion a la GUI

Puede ver imagenes en vivo, reproducir audio en vivo, capturar imagenes, realizar reproduccion instantanea, etc.

2023 Tue 15:17:28

Figura 11-1 Vista en vivo (Tipo 1)
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Figura 11-2 Vista en vivo (Tipo 2)

Tabla 11-1 Descripcion de la interfaz

No. Descripcion

Lista de canales, panel de control PTZ y lista de deteccién de objetivos.
Si selecciona un canal de la lista, el dispositivo lo redirigira a la
ventana correspondiente. Si hace clic en Objetivo, podra ver los
resultados de la deteccion de objetivos en vivo en la lista 'y

confiﬁr los ajustes correspondientes.

Menu contextual del botdn derecho. Aparecera al hacer clic
derecho con el cursor en el &rea de la imagen.

Barra de herramientas de canal.

* Haga clio.ra agregar una etiqueta y acceder al canal. Después de agregarla,

Puede ir a HEa de seguridad — Por etiqueta para buscar videos por
etiqueta.

* Puede seleccionar — ‘trar informacién de VCA para mostrar la regla
marcos.

Barra de herramientas de vista en vivo. Aqui se pueden realizar funciones como

transmision de voz, visualizacion de informacion VCA y conmutacion de salida .
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Em Nota

» Puede desplazarse hacia arriba o hacia abajo con el mouse para pasar a la pantalla anterior o
siguiente. * Si ocurre una excepcion en la visualizacién de la imagen del canal, la ventana correspondiente mostrara el mensaje de error y

puede hacer clic directamente en el texto (en color azul) para editar la configuracién del dispositivo.

11.3 Control PTZ

PTZ son las siglas de Pan, Tilt y Zoom. Al agregar una camara PTZ a su dispositivo, este podra girar a la izquierda y a la derecha, inclinar

hacia arriba y hacia abajo, y acercar y alejar la imagen.

Seleccione una camara PTZ y expanda el menu de control PTZ en la esquina inferior izquierda.

Tabla 11-2 Operacién PTZ

Tarea Descripcion Operacion

Programar Los ajustes preestablecidos registran la Establecer un ajuste

posicion PTZ y el estado del zoom, enfoque,

preestablecido: 1. Seleccione un ajuste preestablecido.

iris, etc. Puede llamar a un ajuste 2. Utilice los botones de direccion para ajustar la imagen.
preestablecido para mover rapidamente la

camara a la posicion predefinida. 3. Haga clic E .

Llamar a un ajuste preestablecido: haga n!n .

Patrulla Se pueden configurar las patrullas para Establecer una

mover el PTZ a puntos clave y permanecer alli patrulla: 1. Seleccione una patrulla,

durante un tiempo determinado antes de 2. Haga dlic )

pasar al siguiente punto clave. en 3. Agregar ajustes preestablecidos para la patrulla.

Los puntos clave corresponden a los ajustes 4. Haga clic en Aceptar.

preestablecidos.
Llamar a una patrulla: haga clinw .

Patron Se pueden configurar patrones grabando el Establecer un patron:
movimiento del PTZ. Puedes activar el 1. Haga n .
patron para que el PTZ se mueva segun la clic 2. Utilice los botones de direccion para ajustar la
ruta predefinida. imagen, el dispositivo grabara el movimiento.

3. Detener la grabacion.

Llamar a un patrén: haga cliv:' .

Si no se puede utilizar el panel PTZ, haga clic para verificar la couracién.
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Capitulo 12 Reproduccion

12.1 Introduccidén a la GUI

Puede reproducir archivos de video o audio.

Figura 12-1 Reproduccion

Tabla 12-1 Descripcion de la interfaz

No. Descripcién
1 Area para seleccionar el tipo de reproduccion.
2 Lista de canales.
3 Calendario para seleccién de hora.
4 Linea de tiempo de reproduccion.
* Coloque el cursor en la linea de tiempo, arrastre la linea de tiempo hacia
posicion hasta un tiempo determinado.
* El periodo marcado con barra azul contiene video. Barra roja
Indica que el video en el periodo es un video de evento.
« Desplacese hacia arriba o hacia abajo para acercar o alejar la linea de tiempo.
5 Barra de herramientas de reproduccion.
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No.

Descripcion

* Haga cliu (Busqueda inteligente) y siga las sugerencias emergentes
para crear una regla de evento y buscar videos que puedan activarla.

El funcionamiento es similar al de la funciéon Dual-VCA.

* Haga clic.'a ejecutar la funcién AcuSearch. Consulte AcuSearch
para obtener mas informacion.

* Haga clic./ ;. mostrar videos que contienen imagenes de personas.

vehiculo.

E:[ﬂ Nota

Para usar esta funcién, asegurese de haber configurado el
Objetivo de deteccion como Humano o Vehiculo para ciertos tipos de
eventos. * Haga clic en

Seleccion.c,anales y configure la hora de inicio y finalizacién para recortar
el video en los canales seleccionados dentro de un periodo de tiempo
especifico. ¢

Haga clic ﬂa configurar la estrategia de reproduccién de video normal y

video inteligente (el video que contiene datos inteligentes).

12.2 Reproduccién normal

Reproduce videos de un canal. En algunos dispositivos, se puede permitir la reproduccion sincronizada de varios canales.

Pasos
1. Vaya a Reproduccién H

2. Seleccione el/los canal(es) en la lista del lado izquierdo.

EB:I Nota

Reproduccion de grupo: seleccione un grupo de la lista y se podran reproducir los canales del grupo.

3. Seleccione una fecha en el calendario.

EJ}:I Nota

El triangulo azul en la esquina de la fecha del calendario indica que hay videos disponibles.

4. Opcional: Realizar mas operaciones.

Captura Haga rE)ara capturar imagenes durante la reproduccion.

Zoom digital Haga clic para !)Iiar una parte determinada de la imagen de video.
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Haz cIi.ra afadir una etiqueta al canal. Después de afadirla, puedes ir a — Copia de segu& -

Por etiqueta para buscar videos por etiqueta.

! Haz cli<-ra bloquear el video. Una vez bloqueado, no se sobrescribira.

Después de bloquear, puede ira — Copiﬂguridad — Por etiqueta para buscar videos por bloqueo.

VCA dual Seleccior.» VCA dual para buscar videos que puedan activar la regla de evento correspondiente. Consulte

los pasos de configuraciéon de eventos para obtener mas informacién sobre cada tipo de evento.

I:E] Nota

Para utilizar esta funcioén, vaya a Configuracion — Acceso al dispositivo — Configuracién del
dispositivo — Parametros del dispositivo — Informacién de pantalla en Scream para activar Habilitar VCA
dual a través del navegador web y vaya a Sistema — Administracion de almacenamiento —

Configuracion avanzada para activar Guardar datos VCA de la camara a través de la interfaz GUI local.

Mostrar VCA Puede seleccionar —».strar informacion de VCA para mostrar los marcos de reglas.
Informacion
Desactivar Si la proteccion de privacidad esta activada, la imagen puede contener mosaicos. Puede seleccionar —
Privacidad Mostrar p.eccién de privacidad para ver el video original (sin mosaicos) si el permiso de almacenamiento de
Proteccion la proteccion de privacidad también esta activado.
Consulte Configurar proteccién de privacidad para obtener detalles sobre la funcién de proteccion de
privacidad.

12.3 Reproduccion de eventos

Cuando selecciona el modo de reproduccion de eventos, el sistema analizara y marcara los videos que contienen informacion de detecciéon

de movimiento, deteccién de cruce de linea o deteccién de intrusién.

Antes de empezar
« Asegurese de que la camara tenga habilitado el VCA dual. Puede habilitarlo a través del navegador web de la camara.
Interfaz en Configuracién — Video/Audio — Informacion de visualizacién en Stream .
+ Asegurese de que su grabadora de video tenga habilitada la opcién Guardar datos VCA de la camara en Administracién de almacenamiento —

Configuracion avanzada .

Pasos
. " -
1. Seleccione Reproduccion — 3

2. Seleccione una fecha en el calendario.

EEI Nota

El triangulo azul en la esquina de la fecha del calendario indica que hay videos disponibles.
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3. Haga cIic.—> VCA dual en la esquina inferior derecha de la imagen de reproduccién para seleccionar un tipo de evento. Consulte
Los pasos de configuracion del evento para obtener detalles de cada tipo de evento.

4. Haga clic en Buscar.
Los videos que cumplan con el requisito de la regla de deteccién se marcaran en rojo.

5. Haga clitﬂa configurar la reproduccion de video normal y video inteligente (el video que contiene datos inteligentes)

estrategia.

Si no se utiliza Dual-VCA , los segmentos rojos en la barra de progreso significan que los videos inteligentes son generados por el evento original.

12.4 Reproduccion de cortes

Divida el video en partes y reproduzcalas.

Pasos

1. Vaya a Reproduccion — .

2. Seleccione una camara de la lista de camaras.
3. Seleccione una fecha en el calendario.
4. Haga clic en Buscar.

El video recuperado se dividira en fragmentos de una hora para su reproduccion.

5. Opcional: seleccione un segmento de una hora y haga clic en dividirlo en fragmentos de un minuto para su reproduccion.

12.5 Reproduccién de subperiodos

Los archivos de video se pueden reproducir en varios subperiodos simultdneamente en la pantalla.

Pasos

1. Vaya a Reproduccion — . E

2. Seleccione una camara.

3. Establezca la hora de inicio y la hora de finalizacién.

4. Haga clic en Buscar.
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Figura 12-2 Reproduccién de subperiodos

5. Seleccione el periodo en la esquina inferior derecha, por ejemplo, 4.

3ot

Segun el nimero definido de pantallas divididas, los archivos de video de la fecha seleccionada se pueden dividir en

segmentos promedio para su reproduccion. Por ejemplo, si hay archivos de video entre las 16:00 y las 22:00, y se selecciona el

modo de visualizacion en 6 pantallas, se pueden reproducir simultaneamente durante una hora en cada pantalla.
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Capitulo 13 Centro de eventos

13.1 Configuracion de eventos

13.1.1 Evento basico/genérico

Pasos

1. Vaya a Centro de eventos — Enfiguracién de eventos — Evento basico / Evento genérico .

2. Seleccione un canal.

3. Seleccione un tipo de evento.

4. Activar Habilitar.

5. Haga clic en Configuracion de reglas para establecer la regla.

Tabla 13-1 Evento normal

Nombre del evento

Descripcion del evento

Configuracion de reglas

Movimiento

Deteccion

La deteccién de movimiento

detecta los objetos en movimiento
en el area monitoreada.

Utilice la barra de herramientas en

la parte superior de la imagen para

dibujar el area de deteccion.

* |A por NVR: EI NVR analizara
los eventos de deteccion de
movimiento. El dispositivo

puede analizar videos
que contengan personas

y vehiculos.

Solo el objetivo del tipo
seleccionado (humano o
vehiculo) activara las alarmas,
lo que puede reducir las
falsas alarmas causadas

por otros objetos. * |A por

camara: La

El evento de deteccién de

movimiento sera analizado por
camara.

* Objetivo de deteccion:
Se pueden seleccionar humanos

y vehiculos , ademas de

falsas alarmas, solo el

La sensibilidad permite calibrar

la facilidad con la que el
movimiento puede activar la
alarma. Un valor mas alto aumenta
la facilidad con la que se activa la

deteccion de movimiento.
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Nombre del evento Descripcion del evento Configuracion de reglas

Los objetivos seleccionados

pueden activar alarmas.

Video La deteccién de Utilice la barra de herramientas en
Manipulacién manipulacion de video activa la parte superior de la imagen para
Deteccion una alarma cuando se cubre la dibujar el area de deteccion.

lente de la camara y toma medidas

de respuesta de alarma.

Pérdida de video La deteccién de pérdida de
Deteccion video detecta la pérdida de

video de un canal y toma medidas

de respuesta de alarma.

Audio La deteccion de )
Excepcion excepciones de audio
Deteccion detecta sonidos anormales en la

escena, como un aumento o
disminucioén repentino en la

intensidad del sonido.

Desenfoque Se puede detectar el desenfoque de la )
Deteccion imagen causado por el desenfoque de la lentd.
Repentino La deteccién de cambio de escena
Escena detecta el cambio del entorno de
Cambiar seguridad de video

Deteccion afectado por factores externos,

como la rotacién intencional de la

camara.

6. Haga clic en Programacion de armado para seleccionar un tipo de programacién de armado.

EB] Nota

Si configura el Programa de armado como Personalizado, puede arrastrar el cursor sobre la barra de tiempo para configurar un

programa de armado personalizado o mover el cursor sobre la barra de tiempo y “ para establecer una hora especifica
hacer clic en programar.

7. Haga clic en Método de vinculacion para configurar los métodos de vinculacion.
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Tabla 13-2 Descripcion del método de vinculacion

Método de vinculacion Descripcion
Notificar a Vigilancia El dispositivo puede enviar una sefial de excepcién o alarma al host de alarma remoto
Centro cuando ocurre un evento. El host de alarma se refiere al PC con el software cliente

instalado (p. ej., iVMS-4200, iVMS-5200).

Ventana emergente de alarma Cuando se activa una alarma, el monitor local muestra la alarma

ventana emergente.

Zumbador Cuando se detecta una alarma, el zumbador emitira un pitido audible.

Enviar correo electrénico El sistema puede enviar un correo electronico con informacién de alarma a uno o mas
usuarios cuando se detecta una alarma.

Salida de alarma La salida de alarma puede activarse mediante la entrada de alarma, deteccién de
movimiento, deteccion de manipulacion de video, deteccion de rostro, deteccion de cruce

de linea y cualquier otro evento.

Registro Cuando se detecta una alarma, el canal seleccionado grabara videos.

[ L3 ot

La programacion de grabacion de video debe estar habilitada para el canal; de
lo contrario, la vinculacién no sera valida. Puede configurar la programacioén de
grabacion de video en Sistema — Administraciéon de almacenamiento — Programacion

de almacenamiento — Grabacion de video .

8. Haga clic en Guardar.

13.1.2 Proteccion perimetral

Los eventos de proteccion perimetral incluyen deteccion de cruce de linea, deteccion de intrusion, deteccion de ingreso a la region

y deteccion de salida de la region.

Configurar la deteccién de cruce de linea

La deteccion de cruce de linea detecta personas, vehiculos y objetos que cruzan una linea virtual definida. La direccion de
deteccion puede configurarse como bidireccional, de izquierda a derecha o de derecha a izquierda.

Pasos

E:E] Nota

Una parte de los siguientes pasos solo estan disponibles para ciertos modelos de NVR o camaras.

1. Vaya a Centro de eventos — ﬂnfiguracic’)n de eventos — Proteccion perimetral.
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2. Seleccione una camara.
3. Opcional: Activar el analisis secundario. El motor del dispositivo correspondiente analizara este evento.

por segunda vez para reducir las falsas alarmas.

Ui] Nota

Al menos un motor del dispositivo debe ejecutar el algoritmo de Analisis secundario para proteccion perimetral .
Puede hacer clic en Asignar motor en el lado derecho para asignar el motor rapidamente, o ir a Sistema —

Configuraciones inteligentes — Configuracion de algoritmo — Administracion de algoritmo para habilitar el algoritmo

de Analisis secundario para proteccion perimetral .

4. Opcional: Activa la IA por NVR. El motor del dispositivo correspondiente analizara el video y...

Las camaras solo transmiten flujo de video.

3] Nota

Al menos un motor del dispositivo debe ejecutar el algoritmo de Proteccion Perimetral . Puede hacer clic en "Asignar
motor" a la derecha para asignarlo rapidamente o ir a Sistema — Configuracién inteligente — Configuracion

del algoritmo — Administracion del algoritmo para habilitar el algoritmo de Proteccion Perimetral .

5. Seleccione Cruce de linea.

6. Activar Habilitar.

Rule Seftings

Figura 13-1 Deteccion de cruce de linea
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7. Haga clic en Configuracion de reglas para detectar reglas.
1) Seleccione un nimero de regla. Por ejemplo, seleccione 1.

2) Haga - , y haga clic en la imagen dos veces respectivamente para dibujar el punto de inicio y el punto final de
clic en la linea de deteccion.

3) Establecer direccion, sensibilidad, objetivo de deteccién y confianza del objetivo.
A<->B

Solo se muestra la flecha en el lado B. Cuando un objeto cruza la linea configurada en ambas direcciones, se puede

detectar y se activan las alarmas.

A->B

Solo se puede detectar el objeto que cruza la linea configurada desde el lado A al lado B.

B->A

Solo se puede detectar el objeto que cruza la linea configurada desde el lado B al lado A.

Sensibilidad

Cuanto mayor sea el valor, mas faciimente se podra activar la alarma de deteccion.

Obijetivo de deteccién

Seleccione el objetivo de detecciéon como humano o vehiculo para descartar las alarmas que no se activan por personas

o vehiculos. El objetivo de deteccion solo esta disponible para ciertos modelos.

Confianza en el objetivo

Se utiliza para indicar el nivel de certeza o confiabilidad en la deteccién de eventos de cruce de linea.
Establecer niveles de confianza mas altos garantiza que solo las detecciones altamente confiables activen eventos, lo que
reduce las falsas alarmas.
4) Opcional: Haga clic e.mal.bujar el tamafo maximo o minimo. Solo los objetivos que cumplen con el tamafio .
El requisito puede activar alarmas.
5) Opcional: Repita los pasos anteriores para dibujar mas reglas. Se admiten hasta 4 reglas.

8. Haga clic en Programacion de armado para seleccionar un tipo de programacion de armado.

[ 3o

Si configura el Programa de armado como Personalizado, puede arrastrar el cursor sobre la barra de tiempo para configurar un

programa de armado personalizado o mover el cursor sobre la barra de tiempo y m para establecer una hora especifica
hacer clic en programar.

9. Haga clic en Método de vinculacién para configurar los métodos de vinculacion.

Tabla 13-3 Descripcion del método de vinculacién

Método de vinculacion Descripcion
Notificar a Vigilancia El dispositivo puede enviar una sefial de excepcion o alarma al host de alarma remoto
Centro cuando ocurre un evento. El host de alarma se refiere al PC con el software cliente

instalado (p. &j., IVMS-4200, iVMS-5200).

Ventana emergente de alarma Cuando se activa una alarma, el monitor local muestra la alarma

ventana emergente.
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Método de vinculacion Descripcion
Zumbador Cuando se detecta una alarma, el zumbador emitira un pitido audible.
Enviar correo electronico El sistema puede enviar un correo electrénico con informacion de alarma a uno o mas

usuarios cuando se detecta una alarma.

Salida de alarma La salida de alarma puede activarse mediante la entrada de alarma, deteccion de
movimiento, deteccién de manipulacion de video, deteccion de rostro, deteccion de cruce de

linea y cualquier otro evento.

Registro Cuando se detecta una alarma, el canal seleccionado grabara videos.

D_i] Nota

La programacion de grabacién de video debe estar habilitada para el canal; de lo
contrario, la vinculacion no sera valida. Puede configurar la programacién de grabacién de
video en Sistema — Administracion de almacenamiento — Programacién de almacenamiento

— Grabacion de video .

10. Opcional: Configure el Area de Proteccion cuando la IA por NVR esté habilitada. Una vez configurada el area de proteccion, el
dispositivo no analizara el comportamiento del objetivo en el area, por lo que los eventos de proteccién perimetral no se activaran
dentro del area.

11. Haga clic en Guardar.

Qué hacer a

continuacién Puede ir a Vista en vivo y hacer clic en Objetivo para ver las alarmas en tiempo real.

Configurar la deteccién de intrusiones

La funcién de deteccién de intrusiones detecta personas, vehiculos u otros objetos que entran y merodean en una zona virtual predefinida.

Se pueden tomar medidas especificas cuando se activa una alarma.

Pasos

[iJe

Una parte de los siguientes pasos solo estan disponibles para ciertos modelos de NVR o camaras.

1. Vaya a Centro de eventos — — Efiguracién de eventos — Proteccion perimetral.

2. Seleccione una camara.

3. Opcional: Activar el analisis secundario. EI motor del dispositivo correspondiente analizara este evento.
por segunda vez para reducir las falsas alarmas.
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I:EI Nota

Al menos un motor del dispositivo debe ejecutar el algoritmo de Analisis secundario para proteccion perimetral .
Puede hacer clic en Asignar motor en el lado derecho para asignar el motor rapidamente, o ir a Sistema — Configuraciones

inteligentes — Configuracion de algoritmo — Administraciéon de algoritmo para habilitar el algoritmo de Andlisis secundario
para proteccién perimetral .

4. Opcional: Activa la IA por NVR. El motor del dispositivo correspondiente analizara el video y...
Las camaras solo transmiten flujo de video.

EB:I Nota

Al menos un motor del dispositivo debe ejecutar el algoritmo de Proteccidon Perimetral . Puede hacer clic en "Asignar motor"
a la derecha para asignarlo rapidamente o ir a Sistema — Configuracién inteligente — Configuracién del algoritmo

— Administracion del algoritmo para habilitar el algoritmo de Proteccién Perimetral .

5. Seleccione Intrusién.

6. Activar Habilitar.

Rule Seftings

Figura 13-2 Deteccion de intrusiones
7. Haga clic en Configuracion de reglas para detectar reglas.

1) Seleccione un numero de regla. Por ejemplo, seleccione 1.
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2) Haga - , ¥ haga clic en la imagen 4 veces respectivamente para dibujar cada punto de un cuadrilatero o

clic en el area decagonal.

3) Establezca el umbral de tiempo, la sensibilidad, el objetivo de deteccién y la confianza del objetivo.
Umbral de tiempo
El tiempo que un objeto permanece en la zona. Cuando el tiempo que el objeto permanece en el area de deteccion definida
supera el umbral, el dispositivo activara una alarma.
Sensibilidad

Cuanto mayor sea el valor, mas faciimente se podra activar la alarma de deteccion.

Objetivo de deteccion
Seleccione el objetivo de deteccién como humano o vehiculo para descartar las alarmas que no se activan por personas o
vehiculos. El objetivo de deteccion solo esta disponible para ciertos modelos.

Confianza en el objetivo

Se utiliza para indicar el nivel de certeza o fiabilidad en la deteccién de eventos de intrusion. Establecer niveles de confianza mas

altos garantiza que solo las detecciones altamente fiables activen eventos, lo que reduce las falsas alarmas.

4) Opcional: Haga clic en .ra ljar el tamafio maximo o minimo. Solo los objetivos que cumplen con el tamafio .
El requisito puede activar alarmas.
5) Opcional: Repita los pasos anteriores para dibujar mas reglas. Se admiten hasta 4 reglas.

8. Haga clic en Programacién de armado para seleccionar un tipo de programacion de armado.

(3o

Si configura el Programa de armado como Personalizado, puede arrastrar el cursor sobre la barra de tiempo para configurar un

programa de armado personalizado o mover el cursor sobre la barra de tiempo y m para establecer una hora especifica
hacer clic en programar.

9. Haga clic en Método de vinculacion para configurar los métodos de vinculacion.

Tabla 13-4 Descripcion del método de vinculacion

Método de vinculacién Descripcion
Notificar a Vigilancia El dispositivo puede enviar una sefial de excepcioén o alarma al host de alarma remoto
Centro cuando ocurre un evento. El host de alarma se refiere al PC con el software cliente instalado

(p. €j., IVMS-4200, iVMS-5200).

Ventana emergente de alarma Cuando se activa una alarma, el monitor local muestra la alarma

ventana emergente.

Zumbador Cuando se detecta una alarma, el zumbador emitira un pitido audible.

Enviar correo electronico El sistema puede enviar un correo electrénico con informacién de alarma a uno o mas usuarios

cuando se detecta una alarma.
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Método de vinculaciéon Descripcion

Salida de alarma La salida de alarma puede activarse mediante la entrada de alarma, deteccion de
movimiento, deteccion de manipulacion de video, deteccién de rostro, deteccién de cruce de

linea y cualquier otro evento.

Registro Cuando se detecta una alarma, el canal seleccionado grabara videos.

EB\:I Nota

La programacioén de grabacion de video debe estar habilitada para el canal; de lo
contrario, la vinculacion no sera valida. Puede configurar la programacion de grabacion de
video en Sistema — Administracion de almacenamiento — Programacién de almacenamiento

— Grabacion de video .

10. Opcional: Configure el Area de Proteccion cuando la IA por NVR esté habilitada. Una vez configurada el area de proteccion, el
dispositivo no analizara el comportamiento del objetivo en el &rea, por lo que los eventos de proteccién perimetral no se activaran
dentro del area.

11. Haga clic en Guardar.

Qué hacer a

continuacion Puede ir a Vista en vivo y hacer clic en Objetivo para ver las alarmas en tiempo real.

Configurar la deteccién de entrada a la regién

La deteccion de entrada a la region detecta objetos que ingresan a una region virtual predefinida.

Pasos

I:[ﬂ Nota

Una parte de los siguientes pasos solo estan disponibles para ciertos modelos de NVR o camaras.

1. Vaya a Centro de eventos — — sfiguracic’)n de eventos — Proteccion perimetral.

2. Seleccione una camara.

3. Opcional: Activar el analisis secundario. EI motor del dispositivo correspondiente analizara este evento.
por segunda vez para reducir las falsas alarmas.

[:E Nota

Al menos un motor del dispositivo debe ejecutar el algoritmo de Analisis secundario para proteccion perimetral .
Puede hacer clic en Asignar motor en el lado derecho para asignar el motor rapidamente, o ir a Sistema — Configuraciones
inteligentes — Configuracion de algoritmo — Administracion de algoritmo para habilitar el algoritmo de Andlisis secundario para

proteccién perimetral .

4. Opcional: Activa la IA por NVR. El motor del dispositivo correspondiente analizara el video y...

Las camaras solo transmiten flujo de video.
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[i]no

Al menos un motor del dispositivo debe ejecutar el algoritmo de Proteccion Perimetral . Puede hacer clic en "Asignar motor’

a la derecha para asignarlo rapidamente o ir a Sistema — Configuracion inteligente — Configuracion del algoritmo —

Administracion del algoritmo para habilitar el algoritmo de Proteccion Perimetral .

5. Seleccione Entrada Region.

6. Activar Habilitar.

Rule Settings

Figura 13-3 Deteccion de entrada a la region

7. Haga clic en Configuracion de reglas para detectar reglas.

1) Seleccione un nimero de regla. Por ejemplo, seleccione 1.
2) Haga c. haga clic en la imagen 4 veces respectivamente para dibujar cada punto de un area cuadrilatera o decagonal.

3) Establezca la sensibilidad, el objetivo de deteccién y la confianza del objetivo.

Sensibilidad
Cuanto mayor sea el valor, mas facilmente se podra activar la alarma de deteccién.

Objetivo de deteccion
Seleccione el objetivo de deteccion como humano o vehiculo para descartar las alarmas que no se activan por personas

o vehiculos. El objetivo de deteccion solo esta disponible para ciertos modelos.
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Confianza en el objetivo

Se utiliza para indicar el nivel de certeza o confiabilidad en la deteccion de eventos de entrada a la region.
Establecer niveles de confianza mas altos garantiza que solo las detecciones altamente confiables activen eventos, lo que reduce
las falsas alarmas.

4) Opcional: Repita los pasos anteriores para dibujar mas reglas. Se admiten hasta 4 reglas.

8. Haga clic en Programacién de armado para seleccionar un tipo de programacion de armado.

EE Nota

Si configura el Programa de armado como Personalizado, puede arrastrar el cursor sobre la barra de tiempo para configurar un

programa de armado personalizado o mover el cursor sobre la barra de tiempo y m para establecer una hora especifica
hacer clic en programar.

9. Haga clic en Método de vinculacion para configurar los métodos de vinculacion.

Tabla 13-5 Descripcion del método de vinculacion

Método de vinculaciéon Descripcion
Notificar a Vigilancia El dispositivo puede enviar una sefial de excepcion o alarma al host de alarma remoto
Centro cuando ocurre un evento. El host de alarma se refiere al PC con el software cliente instalado

(p. &j., IVMS-4200, iVMS-5200).

Ventana emergente de alarma Cuando se activa una alarma, el monitor local muestra la alarma

ventana emergente.

Zumbador Cuando se detecta una alarma, el zumbador emitira un pitido audible.

Enviar correo electrénico El sistema puede enviar un correo electronico con informacién de alarma a uno o mas usuarios

cuando se detecta una alarma.

Salida de alarma La salida de alarma puede activarse mediante la entrada de alarma, deteccion de
movimiento, deteccion de manipulacion de video, deteccién de rostro, deteccion de cruce de

linea y cualquier otro evento.

Registro Cuando se detecta una alarma, el canal seleccionado grabara videos.

DII Nota

La programacion de grabacion de video debe estar habilitada para el canal; de lo
contrario, la vinculaciéon no sera valida. Puede configurar la programacién de grabacion de
video en Sistema — Administracién de almacenamiento — Programacién de almacenamiento

— Grabacién de video .

10. Opcional: Configure el Area de Proteccién cuando la IA por NVR esté habilitada. Una vez configurada el area de proteccion, el dispositivo
no analizara el comportamiento del objetivo en el area, por lo que los eventos de proteccion perimetral no se activaran dentro del
area.

11. Haga clic en Guardar.
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Qué hacer a

continuacion Puede ir a Vista en vivo y hacer clic en Objetivo para ver las alarmas en tiempo real.

Configurar la deteccion de salida de la region

La deteccion de salida de region detecta objetos que salen de una region virtual predefinida.

Pasos

DE Nota

Una parte de los siguientes pasos solo estan disponibles para ciertos modelos de NVR o camaras.

1. Vaya a Centro de eventos — —E)nfiguracio'n de eventos — Proteccion perimetral.

2. Seleccione una camara.

3. Opcional: Activar el analisis secundario. El motor del dispositivo correspondiente analizara este evento.
por segunda vez para reducir las falsas alarmas.

EE Nota

Al menos un motor del dispositivo debe ejecutar el algoritmo de Analisis secundario para proteccion perimetral .
Puede hacer clic en Asignar motor en el lado derecho para asignar el motor rapidamente, o ir a Sistema — Configuraciones
inteligentes — Configuracion de algoritmo — Administracion de algoritmo para habilitar el algoritmo de Analisis secundario

para proteccion perimetral .

4. Opcional: Activa la IA por NVR. El motor del dispositivo correspondiente analizara el video y...

Las camaras solo transmiten flujo de video.

EB:I Nota

Al menos un motor del dispositivo debe ejecutar el algoritmo de Proteccion Perimetral . Puede hacer clic en "Asignar motor"
a la derecha para asignarlo rapidamente o ir a Sistema — Configuracion inteligente — Configuracién del algoritmo —

Administracion del algoritmo para habilitar el algoritmo de Proteccién Perimetral .

5. Seleccione Regioén Saliendo.
6. Activar Habilitar.
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Rule Settings

Figura 13-4 Region que sale de la deteccion 7. Haga clic

en Configuracion de reglas para configurar las reglas de deteccion.
1) Seleccione un nimero de regla. Por ejemplo, seleccione 1.

2) Haga c- haga clic en la imagen 4 veces respectivamente para dibujar cada punto de un area cuadrilatera o decagonal.

3) Establezca la sensibilidad, el objetivo de deteccién y la confianza del objetivo.
Sensibilidad
Cuanto mayor sea el valor, mas facilmente se podra activar la alarma de deteccién.
Objetivo de deteccion

Seleccione el objetivo de deteccién como humano o vehiculo para descartar las alarmas que no se activan por personas

o vehiculos. El objetivo de deteccion solo esta disponible para ciertos modelos.
Confianza en el objetivo

Se utiliza para indicar el nivel de certeza o confiabilidad en la deteccién de eventos de salida de la region.
Establecer niveles de confianza mas altos garantiza que solo las detecciones altamente confiables activen eventos, lo que
reduce las falsas alarmas.

4) Opcional: Repita los pasos anteriores para dibujar mas reglas. Se admiten hasta 4 reglas.

8. Haga clic en Programacién de armado para seleccionar un tipo de programacion de armado.
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Si configura el Programa de armado como Personalizado, puede arrastrar el cursor sobre la barra de tiempo para configurar un

programa de armado personalizado o mover el cursor sobre la barra de tiempo y para establecer una hora especifica

hacer clic en programar.

9. Haga clic en Método de vinculacion para configurar los métodos de vinculacion.

Tabla 13-6 Descripcion del método de vinculacion

Método de vinculacién Descripcién
Notificar a Vigilancia El dispositivo puede enviar una sefial de excepcion o alarma al host de alarma remoto
Centro cuando ocurre un evento. El host de alarma se refiere al PC con el software cliente instalado

(p. &j., IVMS-4200, iVMS-5200).

Ventana emergente de alarma Cuandgo se activa una alarma, el monitor local muestra la alarma

ventana emergente.

Zumbador Cuando se detecta una alarma, el zumbador emitira un pitido audible.

Enviar correo electronico El sistema puede enviar un correo electrénico con informacién de alarma a uno o mas usuarios

cuando se detecta una alarma.

Salida de alarma La salida de alarma puede activarse mediante la entrada de alarma, deteccion de
movimiento, deteccion de manipulacién de video, deteccién de rostro, deteccion de cruce de

linea y cualquier otro evento.

Registro Cuando se detecta una alarma, el canal seleccionado grabara videos.

I:]}] Nota

La programacion de grabacién de video debe estar habilitada para el canal; de lo
contrario, la vinculacién no sera valida. Puede configurar la programacion de grabacion de
video en Sistema — Administracion de almacenamiento — Programacion de almacenamiento

— Grabacion de video .

10. Opcional: Configure el Area de Proteccién cuando la IA por NVR esté habilitada. Una vez configurada el area de proteccion, el dispositivo
no analizara el comportamiento del objetivo en el area, por lo que los eventos de proteccion perimetral no se activaran dentro del
area.

11. Haga clic en Guardar.

Qué hacer a continuacion

Puede ir a Vista en vivo y hacer clic en Objetivo para ver las alarmas en tiempo real.

13.1.3 Evento de comportamiento anormal

Antes de comenzar

Asegurese de que la camara admita esta funcion.
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Pasos
1. Vaya a Centro de eventos — — En‘iguracic’)n de eventos — Evento de comportamiento anormal .

2. Seleccione una camara.

3. Seleccione un tipo de evento.

4. Activar Habilitar.

5. Haga clic en Configuracién de reglas para establecer la regla.

Tabla 13-7 Eventos de comportamiento anormal

Nombre del evento Descripcion del evento Configuracién de reglas
Merodeando La deteccién de merodeo se utiliza para a. Seleccione un nimero de regla.
Deteccion detectar si un objetivo permanece dentro b. Utilice la barra de herramientas en la parte superior de la imagen
de un area especifica durante mas tiempo para dibujar la linea de deteccion.
que el tiempo establecido y activar la c. Establecer umbral de tiempo y sensibilidad.
alarma para las acciones vinculadas. Umbral de tiempo
Aparcamiento La deteccion de estacionamiento se Tiempo que el objetivo permanece en la region. Si
Deteccion utiliza para detectar violaciones de el valor es 10, se activa una alarma después de
estacionamiento en el area, aplicable en que el objetivo permanezca en la region durante 10 s.
autopistas y calles de un solo sentido. Rango: [1-10].
Desesperado La deteccion de equipaje Sensibilidad:
equipaje desatendido detecta los objetos Similitud de la imagen de fondo con el objeto. Cuanto
Deteccion abandonados en una regién mayor sea el valor, mas facilmente se activara la alarma
predefinida, como equipaje, carteras, de deteccion. d. Opcional: Repita los pasos
materiales peligrosos, etc., y se pueden anteriores
tomar una serie de acciones cuando para configurar.
se activa la alarma. otro.
Objeto La funcion de deteccion de eliminacion
Eliminacion de objetos detecta los objetos
Deteccion eliminados de una region predefinida,
como las exhibiciones en exhibicién, y se
pueden tomar una serie de acciones
cuando se activa la alarma.
Movimiento rapido La deteccion de movimiento rapido se
Deteccion utiliza para detectar carreras y
persecuciones sospechosas, exceso de
velocidad y movimientos rapidos.
Activara una alarma cuando un
objeto se mueva rapidamente
y enviara una notificacion al host de armado|para que...
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Nombre del evento Descripcion del evento Configuracién de reglas

que se puedan tomar con antelacion las
medidas necesarias.

Gente La deteccién de reuniones de a. Seleccione un nimero de

Reunion personas se utiliza para detectar si regla. b. Use la barra de herramientas en la parte superior de la

Deteccion la densidad de cuerpos humanos imagen para dibujar la
dentro de un area especifica linea de deteccion. c. Establezca el porcentaje. El porcentaje
excede el valor establecido y representa la densidad de cuerpos humanos dentro del
activa la alarma para las area. Si supera el valor umbral, el dispositivo activara la
acciones vinculadas. alarma.

d. Opcional: repita los pasos anteriores para configurar
otro.

6. Haga clic en Programacion de armado para seleccionar un tipo de programacién de armado.

[ [i]os

Si configura el Programa de armado como Personalizado, puede arrastrar el cursor sobre la barra de tiempo para configurar un

programa de armado personalizado o mover el cursor sobre la barra de tiempo y m para establecer una hora especifica
hacer clic en programar.

7. Haga clic en Método de vinculacion para configurar los métodos de vinculacion.

Tabla 13-8 Descripcion del método de vinculacion

Método de vinculacién Descripcion
Notificar a Vigilancia El dispositivo puede enviar una sefial de excepcion o alarma al host de alarma remoto
Centro cuando ocurre un evento. El host de alarma se refiere al PC con el software cliente

instalado (p. &j., iVMS-4200, iVMS-5200).

Ventana emergente de alarma Cuando se activa una alarma, el monitor local muestra la alarma

ventana emergente.

Zumbador Cuando se detecta una alarma, el zumbador emitira un pitido audible.

Enviar correo electronico El sistema puede enviar un correo electronico con informacién de alarma a uno o mas
usuarios cuando se detecta una alarma.

Salida de alarma La salida de alarma puede activarse mediante la entrada de alarma, deteccién de
movimiento, detecciéon de manipulacion de video, deteccion de rostro, deteccién de cruce

de linea y cualquier otro evento.

Registro Cuando se detecta una alarma, el canal seleccionado grabara videos.
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Método de vinculacion Descripcion

La programacién de grabacion de video debe estar habilitada para el canal; de lo
contrario, la vinculacion no sera vélida. Puede configurar la programacion de grabacion de
video en Sistema — Administracion de almacenamiento — Programacién de almacenamiento

— Grabacion de video .

8. Haga clic en Guardar.

13.1.4 Evento objetivo

Antes de comenzar
Asegurese de que la cdmara conectada admita esta funcién o que el motor del dispositivo haya habilitado el algoritmo de
Reconocimiento de objetivos o Estructuraciéon de video en Centro de eventos — Configuracion de eventos — Configuraciones inteligentes

— Configuracion de algoritmo — Administracién de algoritmos .

Pasos

1. Vaya a Centro de eventos — — Efiguracic’)n de eventos — Evento de destino .
2. Seleccione una camara.

3. Seleccione un evento.

4. Activar Habilitar.

5. Establecer reglas para el evento.

Nombre del evento Descripcion del evento Configuracion de reglas

Captura de Rostros: Lja captura de rostros detecta y captura los
rostros que aparecen en la escena. Se
pueden activar acciones de vinculacion al

detectar un rostro humano.

Imagen de la cara La funcién compara las imagenes + Admite la configuracion de la calificacién de objetivos. Cara
Comparacion de rostros detectados con la biblioteca La comparacién de imagenes comienza cuando el grado del
de listas especificada. Se activa una objetivo cumple con los requisitos de

alarma cuando la comparacion es comparacion (la distancia entre pupilas es mayor que el
exitosa. umbral configurado y el angulo de inclinacion y el angulo de

panoramica son menores que los umbrales configurados).

» Admite la configuracion de avisos para errores y

comparaciones sucesivas.
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Nombre del evento Descripcion del evento Configuracion de reglas
Extrafio Las caras que no estén en la lista de « Admite la configuracion de la calificacion de objetivos. Cara
Deteccién la biblioteca y que aparezcan en el video La comparacion de iméagenes comienza cuando el grado del
se identificaran como extrafos. objetivo cumple con los requisitos de

comparacion (la distancia de la pupila es mayor que el umbral
configurado y el angulo de inclinacién y el angulo de
panoramica son menores que los umbrales configurados).
» Admite la configuracion de la

solicitud para

Detectar extrafos.

Objetivo multiple La deteccion de multiples objetivos
Tipo permite que el dispositivo detecte rostros,
Deteccion cuerpos humanos y vehiculos

simultaneamente en un

escena.

6. Haga clic en Programacion de armado para seleccionar un tipo de programacién de armado.

Hﬂ Nota

Si configura el Programa de armado como Personalizado, puede arrastrar el cursor sobre la barra de tiempo para configurar un

programa de armado personalizado o mover el cursor sobre la barra de tiempo y para establecer una hora especifica

hacer clic en programar.

7. Haga clic en Método de vinculacion para configurar los métodos de vinculacion.

Tabla 13-9 Descripcion del método de vinculacion

Método de vinculaciéon Descripcion
Notificar a Vigilancia El dispositivo puede enviar una sefial de excepcion o alarma al host de alarma remoto
Centro cuando ocurre un evento. El host de alarma se refiere al PC con el software cliente instalado

(p. &j., IVMS-4200, iVMS-5200).

Ventana emergente de alarma Cuando se activa una alarma, el monitor local muestra la alarma

ventana emergente.

Zumbador Cuando se detecta una alarma, el zumbador emitira un pitido audible.

Enviar correo electrénico El sistema puede enviar un correo electrénico con informacién de alarma a uno o mas usuarios

cuando se detecta una alarma.

Salida de alarma La salida de alarma puede activarse mediante la entrada de alarma, deteccion de
movimiento, deteccion de manipulacion de video, deteccién de rostro, deteccion de cruce de

linea y cualquier otro evento.

Registro Cuando se detecta una alarma, el canal seleccionado grabara videos.
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Método de vinculacién Descripcion

La programacion de grabacion de video debe estar habilitada para el canal; de lo
contrario, la vinculaciéon no sera valida. Puede configurar la programacion de grabacion de
video en Sistema — Administracién de almacenamiento — Programacién de almacenamiento

— Grabacion de video .

8. Haga clic en Guardar.

13.1.5 Deteccién de camara térmica

ElI NVR admite los modos de deteccién de eventos de las cdmaras de red térmicas: deteccion de fuego y humo, deteccién de temperatura,
deteccioén de diferencia de temperatura, etc.
Antes de comenzar

Agregue la camara de red térmica a su dispositivo y asegurese de que la camara esté activada.

Pasos
1. Vaya a Centro de eventos — — (Eiguraci(’)n de eventos — Evento térmico .

2. Seleccione una camara.

3. Seleccione un tipo de evento.

4. Activar Habilitar.

5. Haga clic en Configuracion de reglas para establecer la regla.

Tabla 13-10 Eventos térmicos

Nombre del evento Descripcién del evento
Deteccién de incendios Se activara una alarma cuando se detecte fuego en el area de armado.
Deteccion de temperatura Se activara una alarma cuando la temperatura supere el valor umbral.
Proteccion perimetral Los eventos de proteccion perimetral incluyen deteccion de cruce de linea, deteccion
de intrusion, deteccién de ingreso a la regién y deteccion de salida de la region.

6. Haga clic en Programacion de armado para seleccionar un tipo de programacién de armado.

[iJne

Si configura el Programa de armado como Personalizado, puede arrastrar el cursor sobre la barra de tiempo para configurar un

programa de armado personalizado o mover el cursor sobre la barra de tiempo y “ para establecer una hora especifica
hacer clic en programar.

7. Haga clic en Método de vinculacion para configurar los métodos de vinculacion.
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Tabla 13-11 Descripcion del método de vinculacion

Método de vinculacion Descripcion
Notificar a Vigilancia El dispositivo puede enviar una sefial de excepcién o alarma al host de alarma remoto
Centro cuando ocurre un evento. El host de alarma se refiere al PC con el software cliente

instalado (p. €j., iVMS-4200, iVMS-5200).

Ventana emergente de alarma Cuando se activa una alarma, el monitor local muestra la alarma

ventana emergente.

Zumbador Cuando se detecta una alarma, el zumbador emitira un pitido audible.

Enviar correo electronico El sistema puede enviar un correo electronico con informacién de alarma a uno o mas
usuarios cuando se detecta una alarma.

Salida de alarma La salida de alarma puede activarse mediante la entrada de alarma, deteccién de
movimiento, detecciéon de manipulacion de video, deteccion de rostro, deteccion de cruce

de linea y cualquier otro evento.

Registro Cuando se detecta una alarma, el canal seleccionado grabara videos.

Dzl Nota

La programacion de grabacion de video debe estar habilitada para el canal; de
lo contrario, la vinculacion no sera valida. Puede configurar la programacioén de
grabacién de video en Sistema — Administraciéon de almacenamiento — Programacion

de almacenamiento — Grabacion de video .

8. Haga clic en Guardar.

13.1.6 Evento de entrada de alarma

Establecer la accién de manejo de una alarma de sensor externo.

Pasos
1. Vaya a Centro de eventos — —unfiguracic’m de eventos — Evento de entrada de alarma .

2. Seleccione un nombre de entrada de alarma.
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Figura 13-5 Configurar entrada de alarma

|j_j:| Nota

Por ejemplo, Local<-1 representa que el numero de entrada de alarma en el panel trasero del dispositivo es 1.

3. Editar el nombre de la alarma.

4. Establecer el tipo de alarma.

NO

Cuando los contactos estan en estado natural y sin energia, si dos contactos estan apagados, entonces pueden llamarse

normalmente abiertos.

Cuando los contactos estan en estado natural y sin energia, si se conducen dos contactos, entonces se pueden llamar
normalmente cerrados.

5. Activar Habilitar.
6. Opcional: si selecciona Local<-1 en el Paso 2, seleccione el método de procesamiento.

- Seleccione la entrada de alarma de proceso y luego podra configurar el programa de armado y la vinculacién correspondientes.

métodos, etc.

Lot

Las operaciones a continuacion estan todas disponibles cuando selecciona este método de procesamiento.

- Seleccione Desarme rapido y luego se deshabilitaran los métodos de vinculacién de todos los eventos.

7. Haga clic en Configurar para configurar la alarma combinada.
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1) Seleccione un canal.

2) Seleccione eventos de alarma combinados, como deteccién de movimiento y deteccién de manipulacion de video.
3) Haga clic en Aceptar.

La alarma combinada se activara cuando reciba alarmas tanto de la entrada de alarma como de los eventos.

8. Haga clic en Programacién de armado para seleccionar un tipo de programacion de armado.

Si configura el Programa de armado como Personalizado, puede arrastrar el cursor sobre la barra de tiempo para configurar un

programa de armado personalizado o mover el cursor sobre la barra de tiempo y m para establecer una hora especifica
hacer clic en programar.

9. Haga clic en Método de vinculacion para configurar los métodos de vinculacion.

Tabla 13-12 Descripcién del método de vinculacion

Método de vinculacion Descripcion
Notificar a Vigilancia El dispositivo puede enviar una sefial de excepcion o alarma al host de alarma remoto
Centro cuando ocurre un evento. El host de alarma se refiere al PC con el software cliente instalado

(p. &j., IVMS-4200, iVMS-5200).

Ventana emergente de alarma Cuando se activa una alarma, el monitor local muestra la alarma

ventana emergente.

Zumbador Cuando se detecta una alarma, el zumbador emitira un pitido audible.

Enviar correo electrénico El sistema puede enviar un correo electrénico con informacion de alarma a uno o mas usuarios

cuando se detecta una alarma.

Salida de alarma La salida de alarma puede activarse mediante la entrada de alarma, deteccion de
movimiento, deteccién de manipulacién de video, deteccién de rostro, deteccion de cruce de

linea y cualquier otro evento.

Registro Cuando se detecta una alarma, el canal seleccionado grabara videos.

Ij}] Nota

La programacion de grabacion de video debe estar habilitada para el canal; de lo
contrario, la vinculacién no sera valida. Puede configurar la programacién de grabacion de
video en Sistema — Administracién de almacenamiento — Programacién de almacenamiento

— Grabacion de video .

10. Haga clic en Guardar.

13.1.7 Evento de analisis de audio

Pasos

1. Vaya a Centro de eventos — — Cﬂiguracién de eventos — Andlisis de audio .
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2. Seleccione un canal.

3. Seleccione un tipo de evento.
4. Activar Habilitar.

5. Haga clic en Configuracion de reglas para establecer la regla.

Tabla 13-13 Evento de analisis de audio

Nombre del eventp Descripcion del evento Configuracion de reglas

Audio La deteccion de Deteccion de aumento repentino de la intensidad del sonido
i excepciones de audio .

Excepcion P Detecta un aumento brusco del sonido en la escena.

Deteccion detecta sonidos

Deteccion de disminucion repentina de la intensidad del sonido
anormales en la escena,

como un aumento o Detecta una caida brusca de sonido en la escena.
disminucién repentinos del sonid@sibilidad

intensidad. Cuanto mayor sea el valor, mas facil sera activar la alarma de

deteccion.
Umbral de intensidad del sonido
Puede filtrar el sonido ambiental. Cuanto mas alto sea el sonido

ambiental, mayor sera el valor. Ajustelo segun el entorno.

6. Haga clic en Programacion de armado para seleccionar un tipo de programacién de armado.

[ 3o

Si configura el Programa de armado como Personalizado, puede arrastrar el cursor sobre la barra de tiempo para configurar un

programa de armado personalizado o mover el cursor sobre la barra de tiempo y para establecer una hora especifica

hacer clic en programar.

7. Haga clic en Método de vinculacion para configurar los métodos de vinculacion.

Tabla 13-14 Descripcion del método de vinculacion

Método de vinculacion Descripcion
Notificar a Vigilancia El dispositivo puede enviar una sefial de excepcion o alarma al host de alarma
Centro remoto cuando ocurre un evento. El host de alarma se refiere al PC con el

software cliente instalado (p. €j., iVMS-4200, iVMS-5200).

Ventana emergente de alarma Cuando se activa una alarma, el monitor local muestra la alarma

ventana emergente.

Zumbador Cuando se detecta una alarma, el zumbador emitira un pitido audible.

Enviar correo electronico El sistema puede enviar un correo electrénico con informacion de alarma a uno o
mas usuarios cuando se detecta una alarma.
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Método de vinculaciéon

Descripcion

Salida de alarma

La salida de alarma se puede activar mediante la entrada de alarma, movimiento
Deteccion, deteccion de manipulacién de video, deteccion de rostros, cruce de linea

deteccioén y cualquier otro evento.

Registro

Cuando se detecta una alarma, el canal seleccionado grabara
videos.

I:]EI Nota

Se habilitara la programacion de grabacion de video para el canal,
De lo contrario, este enlace no seria valido. Puede ir a Sistema —
Gestion de almacenamiento — Programacion de almacenamiento — Grabacién de video a

Configurar la programacion de grabacion de video.

8. Haga clic en Guardar.

13.2 Configuracion de enlace

Configurar parametros para vinculaciones de eventos.

Pasos

1. Vaya a Centro de eventos — — Cﬂuracién de eventos — Configuracion de vinculacion o Sistema — Evento

Configuracion — — Confincién de eventos — Configuracion de vinculacion.

2. Haga clic en Correo electronico para configurar los pardmetros de correo electrénico.

Tabla 13-15 Vinculacion de correo electrénico

Articulo

Descripcién

Autenticacion del servidor

Habilitelo si el servidor SMTP requiere autenticacién de usuario y

Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia correspondiente.

Servidor SMTP

La direccion IP del servidor SMTP o el nombre de host (por ejemplo, smtp.

263xmail.com).

Puerto SMTP

El puerto SMTP. El puerto TCP/IP predeterminado para SMTP es el 25.

Habilitar SSL/TLS

Habilite SSL/TLS si el servidor SMTP tiene el requisito.

Remitente

El nombre del remitente.

Direccion del remitente

La direccion del remitente.

Seleccionar receptores

Seleccione el receptor. Se pueden configurar hasta 3 receptores.

Imagen adjunta

Enviar correo electronico con imagenes de alarma adjuntas.
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Articulo Descripcion

Habilitar 3 imagenes adjuntas

Cuando se activa un evento de proteccion perimetral, el dispositivo enviara
para la proteccién perimetral

un correo electronico con 3 imagenes de alarma adjuntas.

Intervalo

El intervalo de tiempo para capturar las imagenes adjuntas.

EE] Nota

Si esta utilizando una cuenta de correo electronico de Outlook, configure el Tipo de correo electrénico como Outlook

y haga clic en Ayuda en el lado derecho para leer las instrucciones de configuracion; luego siga los pasos en la
interfaz para completar la configuracion.

(1) Email Linkags

Figura 13-6 Configuracion de correo electrénico de Outlook

3. Haga clic en Administracion de audio para administrar los archivos de audio para la vinculacion de alarmas.

E[ﬂ Nota

Hay 3 archivos de audio predeterminados en la lista que no se pueden eliminar. Puedes importar archivos de audio desde
una unidad USB. Los archivos deben estar en formato AAC o MP3 y su tamafio no debe superar los 1 MB.

4. Si ha conectado altavoces IP, haga clic en Altavoz IP para importar archivos de audio a los altavoces IP
seleccionados para la vinculacién de la alarma.

D}] Nota

+ Esta accién de vinculacion solo esta disponible para algunos tipos de

eventos. ¢ El archivo de audio cargado debe estar en formato MP3, WAV o ACC, y el tamafo del archivo debe ser menor
de 1 MB.

5. Haga clic en Salida de alarma para configurar los parametros de salida de alarma.
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» Haga clic en el nombre de cada salida de alarma para editarla. « El
numero de salida de alarma coincide con el del panel trasero del dispositivo. Por ejemplo, Local->1

significa la salida de alarma n.° 1 en el panel trasero del dispositivo.

Demora

La duracién de la sefial de alarma.

Estado de alarma

Haga clic en el disparador para cambiar el estado.

6. Si ha conectado camaras de audio y luz, haga clic en Configuracion de audio y luz de la cdmara para configurar los parametros de luz

intermitente y altavoz de la camara para la vinculacion de la alarma.

[ xoe

Esta accion de vinculacion solo esta disponible para algunos tipos de eventos.

7. Si ha conectado paneles de control de seguridad, haga clic en Panel de control de seguridad para configurar

parametros que incluyen direccién IP y nimero de puerto.

13.3 Configuracién de desarmado

Después de configurar una plantilla de desarme, puede usarla para desarmar canales en un lote.

Los canales que tienen habilitada la opciéon Permitir desarmado no activaran los elementos de vinculacién de alarma segun la

plantilla de desarmado.

Pasos

1. Vaya a Centro de eventos — — E\figuraci()n de eventos — Configuracion de vinculo o Sistema — Configuracién de eventos — —

Configuracién de eventoﬂ» Configuracién de vinculo.
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Disarming Template Details

Figura 13-7 Configuracion de desarme 2. Seleccione

los canales que tienen permiso para desarmar.

3. Haga clic en Configuraciéon de programacion por lotes.

4. ActivarHabilitar .

5. Seleccione la plantilla de desarme. Solo hay dos tipos disponibles.

E@ Nota

Actualmente, solo hay dos tipos de plantillas disponibles y no se pueden configurar los parametros de cada una.

6. Haga clic en Aceptar.

13.4 Configuracion por lotes

Los eventos listados y la accion de vinculacion correspondiente de Notify Surveillance Center se pueden habilitar o deshabilitar por lotes
desde Centro de Eventos — — Configuracion de Eventos — Configuracion de Loteﬁdesde Sistema — Configuracion de Eventos —
— Configuraciéon de Eventos — Configuracion de Lotes. Después de habilitﬂ evento, haga clic en " Ir a Configuracion de

Eventos" para establecer las reglas.
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Enable Event

Channel

Figura 13-8 Configuracion del lote

13.5 Busqueda de eventos

Puede buscar archivos de eventos como videos e imagenes segun la condicion de busqueda.

Pasos
1. Vaya a Centro de eventos — .

Figura 13-9 Busqueda de eventos
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2. Especifique las condiciones detalladas, incluido el tipo de evento, la hora, el canal, etc.

3. Haga clic en Buscar.
El dispositivo mostrara los resultados de la busqueda de los canales seleccionados.

Qué hacer a continuacion

Seleccione los elementos de la lista de resultados y exportelos para realizar una copia de seguridad.

13.6 Ver alarmas

Puede ver videos e imagenes de alarmas en tiempo real y reproducirlos.

Pasos
1. Vaya a Centro de eventos *)

2. Haga clic en Alarma en tiempo real.
3. Seleccione la alarma de la lista.

Si hay demasiadas alarmas, haga clic en Filtrar para buscar y encontrar la alarma.
4. Haga clic en Reproducir y se reproducira el video de la grabacion de la alarma.

5. Vea las imagenes de la alarma a la derecha. Se mostrara el nimero de imagenes disponibles.
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Capitulo 14 Busqueda y copia de seguridad

Puede buscar archivos segun diferentes condiciones de busqueda, incluido el tipo de archivo, el tipo de evento, la hora, la etiqueta,

etc. Los resultados de la busqueda se pueden exportar a otro dispositivo, como una unidad flash USB.
Antes de comenzar

Asegurese de que el disco duro esté instalado correctamente y que los parametros de grabacion estén configurados adecuadamente.

Pasos 1.

Vaya a Copia de seguridad.

Figura 14-1 Busqueda y copia de seguridad

2. Elija un método de busqueda segun su preferencia en el lado izquierdo; se admiten 7 tipos.

3] e

Las condiciones de busqueda variaran segun el método de busqueda seleccionado.

3. Establezca las condiciones de busqueda.

4. Haga clic en Buscar.
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Figura 14-2 Resultado de la busqueda

5. Opcional: Realice las siguientes operaciones.
1 Haga clic para seleccionar un archivo.
2 Haga clic para bloquear un archivo. Una vez bloqueado, no se sobrescribira.
3 Haga clic para exportar un archivo.
4 Utilice la barra de herramientas en la parte superior para filtrar los resultados por canal.
5 Utilice la barra de herramientas en la parte superior para cambiar el efecto de visualizacion.
6 Vaya a diferentes paginas de resultados.

7 Expande o contrae la interfaz. Tras seleccionar un video de la lista de resultados, podras reproducirlo rapidamente.

6. Inserte una unidad flash USB en el dispositivo para realizar una copia de seguridad.
7. Exporte archivos a la unidad flash USB.
- Seleccione los archivos en la lista de resultados y haga clic en Exportar.

- Haga clic en Exportar todo para exportar todos los archivos.
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Capitulo 15 AcuSeek

AcuSeek permite la recuperacion eficiente y precisa de las imagenes y videoclips deseados simplemente
ingresando descripciones de texto relevantes.

Antes de empezar

» Asegurese de haber agregado la camara compatible con AcuSeek y de haber configurado la grabacion.
Horario para la camara.

Asegurese de haber configurado el motor AcuSearch. Consulte AcuSearch .

Pasos

1. Vaya a Centro de eventos — Configuracion de eventos — Configuracion inteligente — Gestion de algoritmos —
Busqueda inteligente | Seleccione AcuSeek y verifique el andlisis de objetivos para los canales correspondientes.

Algorithm List

Engine 1

Linked Channei

Camera Name ~ Target Analysis

LS

L

Figura 15-1 Configurar el motor AcuSeek

2. En la pagina principal de la GUI, haga clic en AcuSeek y configure las condiciones segun las necesidades reales.
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Figura 15-2 Establecer condiciones de busqueda

- (Recomendado) Haga clic en Sugerencias, Persona, Vehiculo o NMV y seleccione una de las condiciones predefinidas. Al buscar
personas y vehiculos, puede seleccionar condiciones de varios aspectos. Por ejemplo, puede buscar a una persona con una camiseta

amarilla, pantalones azules y sombrero.

- Introduzca la condicién en el cuadro de busqueda.

- Haga clic en Favoritos para seleccionar condiciones de Favoritos.
Puede hacer clic en Personalizar para agregar términos a Favoritos.

- Haga clic en Hoy y defina el tiempo (3 dias, 7 dias, Personalizado) para la busqueda.
- Haga clic en una condicidon de busqueda del historial o un término de ejemplo debajo del cuadro de busqueda. Puede hacer CE
para agregar una condicion de busqueda del historial a Favoritos.

3. Haga clic en Buscar para ver los resultados de la busqueda y realizar mas operaciones segun la figura.
abajo.
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Figura 15-3 Resultados de AcuSeek
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Capitulo 16 AcuSearch

La funcién AcuSearch primero extrae imagenes de un rostro o cuerpo humano de una escena de video durante la visualizaciéon en
vivo o la reproduccion, luego compara la imagen extraida con videos grabados y, finalmente, encuentra los videos que contienen el

objetivo.

Antes de comenzar

Asegurese de que su dispositivo o camara admita esta funcion.

Pasos
1. Vaya a Sistema — Configuracion inteligente — Configuracién de algoritmo — Administracién de algoritmos para habilitar el
algoritmo AcuSearch.
- IA por cdmara: la camara realizara el analisis de AcuSearch.
- IA por NVR: El dispositivo realizara el analisis de AcuSearch y se requieren recursos del motor.
para analisis.

2. Vaya a Vista en vivo o Reproduccion y haga clic en e- esquina inferior izquierda durante la reproduccién del video.

Em Nota

« Si los objetivos son dificiles de encontrar durante la reproduccion, se recomienda utilizar la Busqueda inteligente ( E )a
encontrar escenas que contengan objetivos.

* El rostro y el cuerpo humanos se enmarcaran con diferentes colores. « Después de

hacer clic, también pl. arrastrar el cursor sobre la imagen para enmarcar manualmente un objetivo o ajustar manualmente

el area del marco.

3. Haga clic m del objetivo seleccionado.
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12-13-2023 Wed 19:21:34

Figura 16-1 AcuSearch

Si se encuentran videos comparados, el dispositivo redireccionara a la interfaz de AcuSearch
4. Ver los resultados de la busqueda.

Figura 16-2 Resultado de AcuSearch

5. Opcional: Si los resultados no son los deseados, puede ajustar parametros como el rango de tiempo, el canal o
Similitud para buscar de nuevo.

6. Opcional: Seleccione un elemento de la lista de resultados; el video correspondiente se reproducira a la derecha,
marcado en rojo. Puede hacer clic en los iconos de la barra de herramientas para realizar funciones.
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Capitulo 17 Configuraciones inteligentes

17.1 Gestion de algoritmos
Los motores de dispositivos utilizan algoritmos para analizar diferentes funciones inteligentes. Una funcién inteligente se podra utilizar tras
asignar el algoritmo correspondiente a un motor.

Vaya a Sistema — Configuracion de eventos — Configuracién de eventos — Configuracion inteligente — Gestion de algoritmos o
Centro de eventos — Configuracion de eventos — Configuracion inteligente — Gestién de algoritmos. Se mostraran los

algoritmos disponibles y podra hacer clic en el algoritmo que desee para vincular los motores.

Para ciertos modelos que admiten el algoritmo AcuSearch, puede elegir la cdmara (Al by Camera) o NVR (Al by NVR) para ejecutar el

algoritmo AcuSearch.

17.2 Estado del motor

Puede ver el estado del motor, incluido el estado de funcionamiento, la temperatura y el nombre del algoritmo.

Vaya a Sistema — Configuraciéon de eventos — Configuracidon de eventos — Ajustes inteligentes — Estado del motor o Centro de eventos
— Configuracion de eventos — Ajustes inteligentes — Estado del motor. Si necesita cambiar el algoritmo, consulte Administraciéon de

algoritmos .

17.3 Gestion del plan de tareas

Puede ver el estado de la tarea en la configuracion de tareas. Los resultados del analisis inteligente se utilizan para filtrar las imagenes

al buscar imagenes de cuerpos humanos y vehiculos.

Vaya a Sistema — Configuracion de eventos — Configuracion de eventos — Ajustes inteligentes — Gestidn de planes de tareas
o Centro de eventos — Configuracion de eventos — Ajustes inteligentes — Gestion de planes de tareas. Para la

comparacion de objetivos en tiempo real, puede ver el progreso diario.
El estado de la tarea incluye principalmente tres condiciones: Deshabilitado, En espera y Habilitado.
Desactivado
No hay ninguna tarea de analisis habilitada en la camara.
Espera
La tarea de andlisis de la camara esta habilitada. El dispositivo esta esperando para analizar los datos.

Activado

La tarea de andlisis de la cadmara esta habilitada y el dispositivo esta analizando los datos de la camara.
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17.4 Gestion de bibliotecas de listas

La biblioteca de listas se utiliza principalmente para almacenar y comparar imagenes de objetivos. La biblioteca de desconocidos se utiliza para

almacenar imagenes de desconocidos y no se puede eliminar.

17.4.1 Agregar una biblioteca de listas

Pasos

1. Vaya a Sistema — Configuracion de eventos — Configuracion de eventos — Archivo de datos — Biblioteca de listas o
Centro de eventos — Configuracion de eventos — Archivo de datos — Biblioteca de listas.

2. Haga clic en Agregar.

3. Ingrese el nombre de la biblioteca.

4. Haga clic en Confirmar.

» Después de una biblioteca de lista, puede mover el cursor sobre la biblioteca para editarla o eliminarla. « Puede
hacer clic en Eliminar en lote para eliminar las bibliotecas seleccionadas o borrar todas las imagenes en el grupo seleccionado.

bibliotecas.

17.4.2 Subir imagenes de rostros a la biblioteca

La comparacién de imagenes de destino se basa en las imagenes de destino de la biblioteca. Puede cargar una sola imagen de destino o

importar varias a la biblioteca.

Antes de empezar

* Asegurese de que el formato de la imagen sea JPEG o JPG.

* Importe todas las imagenes a un dispositivo de respaldo con anticipacion.

Pasos

1. Haga doble clic en una biblioteca de listas.

2. Opcional: Haga clic en "Etiqueta personalizada” para agregar etiquetas a las imagenes. Puede editar la etiqueta como desee, por
ejemplo, informacién personal, organizacién, puesto, etc.

3. Haga clic en Agregar o Importar.

4. Importar imagen(es).

Afadir: Haz clic. subir una imagen a la vez. Si la imagen tiene varios objetivos, debes elegir uno.
- Importar: Se pueden importar varias imagenes a la vez. El dispositivo usara el nombre del archivo como nombre de la imagen y dejara
los demas atributos vacios, o importara archivos de imagen segun las reglas especificadas. Si una imagen tiene varios objetivos, el

dispositivo seleccionara el objetivo central por defecto.

5. Opcional: Realice las siguientes operaciones.
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Eliminar imagenes de la « Seleccione una imagen y eliminela. «
biblioteca Seleccione las imagenes y haga clic en Eliminar por lotes para eliminar la seleccion.
unos.
Buscar imagenes en el .
T Hacer clic i ima
Biblioteca en la barra de herramientas para buscar imagenes.
Copiar imagenes a Seleccione imagenes y haga clic en Copiar a para copiar las imagenes cargadas de la
Otra biblioteca biblioteca actual a otra biblioteca.
Editar imagenes Haga clic en el nombre de la imagen y edite sus atributos.
Exportar imagenes Seleccione imagenes y haga clic en Exportar para exportarlas a una unidad flash
USB.

17.5 Configuraciones de autoaprendizaje

La tecnologia de autoaprendizaje optimiza la precision del algoritmo y requiere una minima intervenciéon manual del usuario. Al activarse,
el dispositivo recopila automaticamente informacién sobre falsas alarmas y la utiliza para entrenar y optimizar constantemente el

algoritmo correspondiente.

Vaya a Sistema — Configuracion de eventos — Configuracion de eventos — Configuracion inteligente — Gestion de algoritmos
o Centro de eventos — Configuracion de eventos — Configuracion inteligente — Gestion de algoritmos para habilitar

el algoritmo de autoaprendizaje .

E:EI Nota

+ Solo algunos modelos admiten esta funcion. ¢ Actualmente,

la funcién de autoaprendizaje solo se puede implementar para eventos de proteccién perimetral. « Si su dispositivo solo

tiene un motor, debe desactivar la IA del NVR y la camara debe analizar los objetivos de deteccion. Si su dispositivo solo tiene dos o
mas motores, puede activar la IA del NVR y usar un motor para analizar los objetivos de deteccién, y luego usar otro para ejecutar

el algoritmo de autoaprendizaje.

17.5.1 Gestion de tareas de autoaprendizaje

Una vez ejecutado el algoritmo de autoaprendizaje, también se debe habilitar la tarea de autoaprendizaje.

Vaya a Sistema — Configuracién de eventos — Configuracion de eventos — Autoaprendizaje — Administracién de tareas o Centro de

eventos — Configuracion de eventos — Autoaprendizaje — Administracion de tareas para habilitar la tarea.

Se listara la tarea disponible y podras ver su estado y la barra de progreso. La recopilacion de material tardara bastante tiempo.

Al completar la tarea, el algoritmo de autoaprendizaje se actualizara automaticamente. Puede hacer clic en " Actualizar configuracion

automaticamente" para configurar la hora de actualizacién.
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E@ Nota

» Cuando el algoritmo de autoaprendizaje no esté disponible para eventos de proteccion perimetral cuando
El algoritmo se esta actualizando.
* El entrenamiento de fuerza solo se utiliza para el soporte técnico.

17.5.2 Gestion de modelos

Puede configurar la version del modelo del algoritmo de autoaprendizaje segun sus necesidades.

Vaya a Sistema — Configuracién de eventos — Configuracion de eventos — Autoaprendizaje — Gestion de

modelos o Centro de eventos — Configuracion de eventos — Autoaprendizaje — Gestién de modelos para configurar la
version del modelo.

Restaurar a la version anterior
Restaurar el modelo a la version anterior a ésta.

Restaurar a la version predeterminada

Restaurar el modelo a la version predeterminada de fabrica.

17.5.3 Estado inteligente

Puede ver el estado de rendimiento del algoritmo de autoaprendizaje de cada canal en Sistema — Configuracion de
eventos — Configuracion de eventos — Autoaprendizaje — Estado inteligente o Centro de eventos — Configuracion de

eventos — Autoaprendizaje — Estado inteligente.
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Capitulo 18 Centro de aplicaciones

18.1 Deteccion de personas y vehiculos

La informacién humana y del vehiculo se mostrara para el canal seleccionado en tiempo real.

La deteccién de personas y vehiculos debe configurarse con antelacion. Vaya al Centro de eventos — parE

configurarlo.

Figura 18-1 Deteccién de personas y vehiculos

Tabla 18-1 Descripcion de deteccién de personas y vehiculos

No. Descripcion
1 Menu de acceso directo del botén derecho.
2 Configuracion de deteccion de personas y vehiculos. Puede

configurar el disefio, el aviso de comparacion exitosa y los
canales de recursos.

3 Entrar/salir de pantalla completa.

18.2 Check-in de personas

Una vez agregadas las tareas de check-in, puedes ver la informacion de check-in en vivo y buscar resultados de

check-in.
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18.2.1 Agregar tarea de check-in

Antes de iniciar el check-in de personas es necesario configurar adecuadamente la tarea correspondiente.

Antes de empezar

» Una camara para el registro de personas esta conectada correctamente. «
Vaya a Sistema — Configuracion inteligente — Configuracién de algoritmo — Gestion de algoritmo .
Asignar reconocimiento de objetivos a al menos un motor.

« La biblioteca de listas para la comparacion de check-in esta configurada correctamente. Consulte Agregar una biblioteca de listas para

detalles.

Pasos

1. Haga clic en Registro de persona .

2. Haga clic derecho para mostrar el menu en el lado izquierdo.

3. Haga clic E .

en 4. Haga clic en Agregar.

Figura 18-2 Agregar tarea de check-in

5. Establecer tarea.

Una sola vez

La tarea se utilizara una sola vez.

Repetir

La tarea se utilizara y repetira varias veces.

6. Configure otros pardmetros, incluido el nombre de la tarea, la hora de registro, el canal de reconocimiento, etc.

7. Haga clic en Confirmar.
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18.2.2 Buscar registros de check-in

Una vez configuradas las tareas de check-in, puedes buscar los registros por dia o0 mes.

Antes de comenzar

Asegurese de que las tareas de registro estén configuradas.

Pasos

1. Vaya a Registro de personas .

2. Haga clic derecho para mostrar el menu en el lado izquierdo.

3. Haga clic .

Task Search

4. Establecer la hora.

5. Haga clic en Buscar.

Figura 18-3 Busqueda de registros de check-in

18.3 Informe estadistico

Puede ver informes de recuento de personas y mapas de calor.

Tabla 18-2 Introduccién al informe estadistico

conteo de personas.

Funcién Icono Condicion Descripcion
Nombre
Gente a * La funcién debe ser compatible con la El conteo de personas calcula la
Calculo camara IP conectada. Por ejemplo, un cantidad de personas que entran o

salen de un area determinada
configurada y crea informes diarios/
semanales/mensuales/anuales para

su analisis.
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Funcion Icono Condicion Descripcion
Nombre
La camara esta conectada a su dispositivo.
* Los
datos estadisticos de la camara se pueden
almacenar en el disco duro del dispositivo.
Mapa de calor 8 » La funcién debe ser compatible con la Un mapa de calor es una

camara IP conectada. * Los datos representacion grafica de datos.

estadisticos de la camara se pueden Esta funcion se utiliza para analizar
almacenar en el disco duro del dispositivo. | cuantas personas visitaron y se

alojaron en un lugar especifico.

area.
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Capitulo 19 Configuracion de parametros del sistema

Los parametros del sistema incluyen el nombre del dispositivo, la region, la hora, el tiempo de bloqueo de la pantalla, el idioma, etc.

Vaya a Sistema — Configuracion del sistema — Configuracion del sistema para configurar el parametro.

Tabla 19-1 Descripcion de parametros

Tipo

Nombre del parametro

Descripcion

Informacién basica

Tiempo de bloqueo de pantalla La pantalla se bloqueara cuando el cursor no se mueva durante el

tiempo especificado.

Vista en vivo
Permiso en

Pantalla de bloqueo

Una vez bloqueada la pantalla, el dispositivo reproducira la imagen en vivo

de las camaras que tengan este permiso.

Region y hora

Configuracion

Bloqueo de zona horaria. Se requiere la contrasefia de administrador para esta operacién. Una vez

bloqueada la zona horaria , la informacién de la zona horaria del dispositivo
no se puede modificar de forma remota desde otras plataformas o
interfaces, como la interfaz web a través del navegador.

Solo puede bloquear o desbloquear la zona horaria a través de la interfaz GUI
local.

Modo de sincronizacion horaria ¢ Sincronizacion horaria NTP: Puede seleccionar la sincronizacion

horaria NTP y configurar el servidor NTP, el puerto del servidor NTP,
el puerto del cliente NTP y el intervalo. El intervalo es el
intervalo de tiempo entre dos acciones de sincronizacion dentro del
servidor NTP. Si el dispositivo esta conectado a una red publica, debe
usar un servidor NTP con funcién de sincronizacién horaria,
como las direcciones de servidor listadas para su seleccion. Si el
dispositivo esta configurado en una red personalizada, se puede
usar software NTP para establecer un servidor NTP para la
sincronizacién horaria. « Sincronizacién horaria manual: Configure
manualmente la hora del sistema. ¢ Sincronizacion horaria del servidor
Hik-Connect: El dispositivo sincronizara la hora con Hik-Connect en lugar
del servidor NTP.
« Sincronizacion horaria del servidor Guarding Vision : el dispositivo sincronizarg

la hora con Guarding Vision en lugar del servidor NTP.

El horario de verano (DST) se refiere al periodo del afio en que los
relojes se adelantan un dia. En algunas zonas del mundo, esto genera mas

horas de sol por la noche durante los meses mas calidos.
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Tipo

Nombre del parametro

Descripcion

Adelantamos nuestros relojes un cierto periodo (depende

en el sesgo de DST que configure) al comienzo del horario de verano, y
moverlos hacia atras en el mismo periodo cuando volvamos a

hora estandar (ST).

Salida del menu

Puerto auxiliar

Cambio automatico

Cuando dos o mas monitores estan conectados a la parte trasera

Panel, uno de ellos puede convertirse en la salida auxiliar
que no pueden acceder al menu principal. Imagenes en el auxiliar
Las ventanas de salida cambiaran automaticamente a la siguiente

unos segun el intervalo.

Canal cero B El canal cero, conocido como canal virtual, puede mostrar en vivo
imagenes de todos los canales del dispositivo, lo que permite guardar
ancho de banda para la transmision.

RS-232 Consola

Uso

Después de conectarlo a la PC con un convertidor, la PC puede configurarse

Los parametros del dispositivo.
Canal transparente

Se conecta directamente a un dispositivo serial. La PC puede

Acceder de forma remota al dispositivo serial a través de la red.

104




Manual del usuario de la grabadora de video en red

Capitulo 20 Copia de seguridad del dispositivo de repuesto activo

Las grabadoras de video pueden formar un sistema de reserva activa N+M. El sistema consta de varias grabadoras de video en funcionamiento y al
menos una de reserva activa. Cuando una grabadora de video en funcionamiento falla, la de reserva activa entra en funcionamiento, lo que aumenta
la fiabilidad del sistema. Se requiere una conexion bidireccional, como se muestra en la figura a continuacion, entre las grabadoras de video de

reserva activa y las grabadoras de video en funcionamiento.

Sat ot s Add working
m Set working device > _SD # devicesand other
device
hot spare devices

Figura 20-1 Construir un sistema de repuesto activo

I:E Nota

+ Se permiten hasta 32 dispositivos en funcionamiento y 32 dispositivos de repuesto dinamico. * Se
recomienda usar todos los dispositivos en un mismo modelo para garantizar la compatibilidad. Contacte a su distribuidor para obtener mas informacién.
Detalles de los modelos que admiten la funcién de repuesto activo.

+ Solo ciertos modelos admiten esta funcion.

20.1 Establecer dispositivo de trabajo

Pasos

1. Vaya a Sistema — Administracion del sistema — N+M Hot Spare .
2. Establezca el modo de trabajo como modo normal.

3. Activar Habilitar.

4. Haga clic en Guardar.

5. Opcional: Ver la direccién IP del dispositivo de repuesto activo y el estado de funcionamiento del dispositivo de repuesto activo.

20.2 Establecer dispositivo de repuesto activo

El dispositivo de repuesto activo se hara cargo de las tareas del dispositivo en funcionamiento cuando este falle.

Pasos
1. Vaya a Sistema — Administracion del sistema — N+M Hot Spare .
2. Establezca el modo de trabajo como modo de repuesto activo.

3. Haga clic en Guardar. Su dispositivo se reiniciara automaticamente.
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* La conexion de la camara se desactivara cuando el dispositivo funcione en modo de repuesto activo. * Se recomienda
encarecidamente restaurar los valores predeterminados del dispositivo después de cambiar el modo de trabajo de repuesto activo.

dispositivos de repuesto al modo normal para garantizar el funcionamiento normal después.

4. Vaya a Sistema — Administracion del sistema — N+M Hot Spare nuevamente.
5. Agregue dispositivos que funcionen al sistema de repuesto activo.

6. Agregue dispositivos de repuesto activo al sistema de repuesto activo.

7. Haga clic en Guardar.
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Capitulo 21 Configurar evento de excepcidn

Los eventos de excepcion se pueden configurar para tomar la sugerencia del evento en la interfaz de vista en vivo y activar la salida

de alarma y acciones de vinculacién.

Pasos

1. Vaya a Sistema — Configuracién del sistema — Excepcion .

Figura 21-1 Configuracién de eventos de excepcion

2. Seleccione el tipo de excepcion.

3. Configure los métodos de vinculacion.
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Tabla 21-1 Descripcion del enlace

Método de vinculacién Descripcion
Notificar a Vigilancia El dispositivo puede enviar una sefial de excepcion o alarma al host de alarma remoto
Centro cuando ocurre un evento. El host de alarma se refiere al PC con el software cliente

instalado (p. €j., iIVMS-4200, iVMS-5200).

Zumbador Cuando se detecta una alarma, el zumbador emitira un pitido audible.

Enviar correo electronico El sistema puede enviar un correo electronico con informacién de alarma a uno o mas
usuarios cuando se detecta una alarma.

Salida de alarma La salida de alarma puede activarse mediante la entrada de alarma, deteccién de
movimiento, detecciéon de manipulacion de video, deteccion de rostro, detecciéon de cruce

de linea y cualquier otro evento.

EE] Nota

Cuando ocurren eventos de excepcion, |[@ la esquina superior derecha se notificara y usted podra hacer clic para ve@

4. Haga clic en Guardar.
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Capitulo 22 Ver informacion del sistema

Vaya a Sistema — Mantenimiento del sistema — Informacién en ejecucién — Informacion del sistema para ver la
informacién del sistema, incluida informacion de grabacién de video, informacion del disco duro, informaciéon de red, informacion de

transmision de vista en vivo o reproduccion de video, informacion de diagnéstico de sincronizacion de tiempo, etc.

Si ocurre una excepcion del dispositivo, por ejemplo, cuando ocurre una excepcion de sincronizacion de hora y la bateria RTC (pila
de botén o moneda) esta sin energia, puede afectar la grabacién o reproduccién de video; resuelva la excepcién lo antes

posible.
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Capitulo 23 Mantenimiento del sistema

Las funciones de mantenimiento del sistema incluyen busqueda de registros, reinicio programado, actualizacién, etc.

23.1 Reinicio programado

El dispositivo se reiniciara automaticamente segun lo programado.

Vaya a Sistema — Mantenimiento del sistema — Mantenimiento — Programar reinicio para habilitar la funcién y configurar la programacion
de reinicio.

23.2 Dispositivo de actualizacion

El sistema del dispositivo se puede actualizar con una unidad flash USB local, un servidor FTP remoto, etc.

Vaya a Sistema — Mantenimiento del sistema — Mantenimiento — Actualizar para actualizar su dispositivo.

23.3 Copia de seguridad y restauracion

Vaya a Sistema — Mantenimiento del sistema — Mantenimiento — Copia de seguridad y restauracion para restaurar o realizar una copia de
seguridad de los parametros del sistema.
Importar/Exportar archivo de configuracion

Los archivos de configuracion del dispositivo se pueden exportar a un dispositivo local para realizar una copia de
seguridad, y los archivos de configuracién de un dispositivo se pueden importar a varios dispositivos si se deben configurar con los mismos

parametros.
Restauracion simple

Restaura todos los parametros, excepto la red (incluida la direccién IP, la mascara de subred, la puerta de enlace, la MTU, el modo de
trabajo de la NIC, la ruta predeterminada, el puerto del servidor, etc.) y los parametros de la cuenta de usuario, a la configuracién

predeterminada de fabrica.
Valores predeterminados
de fabrica Restaura todos los parametros a la configuracion predeterminada de fabrica.

Restaurar a inactivo

Restaure el dispositivo al estado inactivo y deje todas las configuraciones sin cambios excepto la restauracién del usuario.

cuentas.
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23.4 Informacion de registro

Vaya a Sistema — Mantenimiento del sistema — Mantenimiento — Registro para buscar y exportar informacién de registro.

Configuracién de tiempo vencido

Cuando el disco de registro esté lleno, los registros que excedan el periodo se sobrescribiran.

23.5 Configurar el servidor de registros

Puede cargar registros del sistema al servidor para realizar copias de seguridad.

Pasos

1. Vaya a Sistema — CX — Configuracion del sistema — Red — Red — Servidor de registro .
2. Activar Habilitar.

3. Configure la hora de carga, la direccién IP del servidor y el puerto.

4. Opcional: haga clic en Probar para comprobar si los parametros son validos.

5. Haga clic en Guardar.

23.6 Herramientas de mantenimiento

Se proporcionan multiples herramientas para el mantenimiento del sistema, como deteccién SMART y deteccion de sectores defectuosos.

Antes de comenzar

Asegurese de que el disco duro esté instalado correctamente.

Pasos
1. Vaya a Sistema — Mantenimiento del sistema — Mantenimiento — Herramientas de mantenimiento .

2. Seleccione herramientas segun sus necesidades.

Tabla 23-1 Descripcion de la herramienta

Nombre de la herramienta Descripcién
Datos de red La monitorizacién de datos de red es el proceso de revisar, analizar y gestionar los datos de red para
Escucha detectar cualquier anomalia o proceso que pueda afectar el rendimiento, la disponibilidad o la

seguridad de la red.

Ping de captura de paquetes de red

La prueba de ping se utiliza para detectar si la direccién IP de destino es accesible.

Captura de paquetes NIC
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Nombre de la herramienta

Descripcion

Después de que la grabadora acceda a la red, puede usar una unidad flash USB
para capturar y exportar paquetes de red.

Deteccion del estado del disco duro

Puede ver el estado de un disco duro Seagate de 4 TB a 8 TB generado después
del 1 de octubre de 2017. Utilice esta funcion para solucionar problemas

del disco duro. La Deteccién de Estado muestra el estado del disco duro con
mayor detalle que la funcion SMART.

Deteccion SMART

SMART (Tecnologia de Automonitoreo, Analisis y Reporte) son sistemas de monitoreo
de HDD para detectar varios indicadores de confiabilidad con la esperanza de anticipar

fallas.

Deteccion de sectores defectuo

50s Cuando un disco duro contiene demasiados sectores defectuosos, se recomienda

reemplazarlo; de lo contrario, se pueden perder archivos en el disco duro.

Clon de disco duro

Copiar los datos de un HDD a otro a través de la interfaz eSATA.

Dzl Nota

Se recomienda utilizar herramientas de mantenimiento con la ayuda del soporte técnico.

23.7 Configuracion de apagado suave

La funcion de apagado suave solo esta disponible para dispositivos con salidas de alarma POWER-AC (excepcién de

alimentacion de CA), POWER-UPS

(excepcién de SAI) y POWER-UPSL (baja potencia del SAI) (en el panel principal).

El dispositivo puede recibir y registrar estas alarmas. Cuando se activan las alarmas POWER-AC y POWER-UPSL, el

dispositivo se apaga automaticamente segun el tiempo preestablecido. Si no se activa ninguna de las alarmas, el dispositivo

se enciende automaticamente.

Pasos

1. Vaya a Sistema — Mantenimiento del sistema — Mantenimiento — Configuracion de apagado suave.

UPS Power Supply Exception & Auto Power Off

Figura 23-1 Configuracién de apagado suave 2.

Configure el tiempo de apagado. El dispositivo se apagara automaticamente después del tiempo preestablecido cuando

Se activan las alarmas correspondientes.

3. Haga clic en Guardar.
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Ejemplo
Por ejemplo, si el tiempo de apagado se establece en 1 minuto, cuando se activan las alarmas POWER-AC (excepcion

de energia de CA) y POWER-UPSL (baja energia de UPS), el dispositivo se apagara automaticamente después de
1 minuto.
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Capitulo 24 Gestion de la seguridad

24 .1 Filtro de direcciones

El filtro de direcciones decide si permitir o prohibir que una direcciéon IP/MAC especifica acceda a su dispositivo.

Antes de comenzar

Inicie sesion con la cuenta de administrador.

Pasos

1. Vaya a Sistema — Mantenimiento del sistema — Administracion de seguridad — Filtro de direcciones .
2. Activar Habilitar.

3. Configure el tipo de filtrado. Elija entre filtrar por direccién IP o direccion MAC.

4. Configure el tipo de restriccion. El mecanismo del dispositivo permitird o prohibira el acceso a direcciones IP/MAC especificas.

5. Opcional: Configurar lista de restricciones. Puede agregar, editar o eliminar direcciones.

6. Haga clic en Guardar.

24.2 Cifrado de transmision

Después de habilitar el cifrado de transmision, se requerira una clave de cifrado para la visualizacion en vivo remota, la reproduccién

remota y los videos descargados.

Pasos
1. Vaya a Sistema — Mantenimiento del sistema — Administracion de seguridad — Cifrado de transmision .

2. Activar Habilitar.

3. Establecer clave de cifrado.

[ nor

La clave de cifrado de la transmision se sincroniza con el codigo de verificacion del servicio Hik-Connect. Tras activar el cédigo de

cifrado, la transmision de Hik-Connect se cifrara de forma forzada.

4. Haga clic en Guardar.

24.3 Seleccionar la version de TLS

La configuracién de TLS sera efectiva para HTTP y el servicio SDK mejorado. Esto proporciona un servicio de transmision de flujo mas

seguro. Vaya a Sistema — Mantenimiento del sistema — Administracién de seguridad — TLS para seleccionar la version de TLS.
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Capitulo 25 Apéndice

25.1 Lista de adaptadores de corriente aplicables

Utilice unicamente los adaptadores de corriente que se enumeran a continuacién.

Modelo de adaptador de corriente Presupuesto Fabricante
ADS-26FSG-12 12024EPG 12V, 2A Shenzhen Honor Electronic Co.,
Limitado.
MSA-Z33301C12.0-48W-Q 12V,3,33A Tecnologia de suministro de energia Moso
Compaiiia, Ltd.
MSA-C15001C12.0-18P-DE 12V,1,5A 0000201935 Tecnologia MOSO

Compaiiia, Ltd.

ADS-25FSG-12 12018GPG

CE, 1002240V CA, 12V, 15A,
18 W, 5,5 x2,1x10

0000200174 Shenzhen Honor

Compaiiia electrénica, Ltd.

MSA-C15001C12.0-18P-US

12V, 1,5A

0000201935 Tecnologia MOSO

Compaiiia, Ltd.

TS-A018-120015AD

100 a 240 VCA, 12V, 1,5A, 18
Ancho, 5,5 x 2,1 x 10

0000200878 Transaccion de Shenzhen

Tecnologias Co., Ltd.

MSA-C20001C12.0-24P-DE

12V,2A

0000201935 Tecnologia MOSO

Compaiiia, Ltd.

ADS-24S-12 1224GPG

CE, 1002240V CA, 12V, 2A,
24 W, ®2,1

0000200174 Shenzhen Honor

Compaiiia electrénica, Ltd.

MSA-C2000I1C12.0-24P-US

EE.UU,12V,2A

0000201935 Tecnologia MOSO

Compaiiia, Ltd.

ADS-26FSG-12 12024EPCU

EE.UU,,12V,2A

0000200174 Shenzhen Honor

Compaiiia electrénica, Ltd.

KPL-040F-VI

12V, 3,33A,40W

0000203078 Pozo de canal
Tecnologia Co., Ltd.

MSA-Z33301C12.0-48W-Q 12V, 3,33A 0000201935 Tecnologia MOSO
Compaiiia, Ltd.

MSP-Z13601C48.0-65W 48V, 1,36 A 0000201935 Tecnologia MOSO
Compaiiia, Ltd.

KPL-050S-II 48V, 1,04 A 0000203078 Pozo de canal

Tecnologia Co., Ltd.
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25.2 Glosario

Doble flujo

La transmision dual es una tecnologia que permite grabar video de alta resolucion localmente y transmitir una transmision
de menor resolucioén por la red. El DVR genera ambas transmisiones: la principal tiene una resolucion maxima de 1080p y la

secundaria, una resolucién maxima de CIF.

DVR
Acrénimo de Grabadora de Video Digital. Una DVR es un dispositivo capaz de recibir sefales de video de camaras
analdgicas, comprimirlas y almacenarlas en sus discos duros.

Disco duro
Acrénimo de unidad de disco duro. Medio de almacenamiento que almacena datos codificados digitalmente en discos con
superficies magnéticas.

DHCP

El Protocolo de configuracion dinamica de host (DHCP) es un protocolo de aplicacién de red utilizado por los dispositivos

(clientes DHCP) para obtener informacion de configuracion para la operacion en una red de Protocolo de Internet.

HTTP
Acrénimo de Protocolo de Transferencia de Hipertexto. Protocolo para transferir solicitudes e informacién de
hipertexto entre servidores y navegadores a través de una red.

PPPoE
PPPoE, Protocolo Punto a Punto sobre Ethernet, es un protocolo de red para encapsular tramas del Protocolo Punto a

Punto (PPP) dentro de tramas Ethernet. Se utiliza principalmente con servicios ADSL, donde los usuarios individuales se

conectan al transceptor ADSL (médem) a través de Ethernet, y en redes Metro Ethernet simples.

DDNS

ElI DNS dinamico es un método, protocolo o servicio de red que proporciona la capacidad a un dispositivo en red,
como un enrutador o un sistema informatico que utiliza el conjunto de protocolos de Internet, de notificar a un servidor de
nombres de dominio para cambiar, en tiempo real (ad-hoc), la configuracion DNS activa de sus nombres de host configurados,

direcciones u otra informacion almacenada en DNS.
DVR hibrido

Un DVR hibrido es una combinacion de un DVR y un NVR.

Acronimo de Network Time Protocol (Protocolo de Tiempo de Red). Protocolo disefiado para sincronizar los
relojes de las computadoras en una red.

NTSC
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Acronimo de Comité Nacional del Sistema de Television. NTSC es un estandar de televisiéon analégica utilizado en paises como Estados Unidos

y Japon. Cada fotograma de una sefial NTSC contiene 525 lineas de escaneo a 60 Hz.

Siglas de Network Video Recorder (Grabador de Video en Red). Un NVR puede ser un sistema integrado o basado en PC que se utiliza para la

gestion y el almacenamiento centralizados de camaras IP, domos IP y otros DVR.

CAMARADA

Acrénimo de Phase Alternating Line (Linea de Fase Alterna). PAL es otro estandar de video utilizado en sistemas de television abierta

en gran parte del mundo. La sefial PAL contiene 625 lineas de escaneo a 50 Hz.

PTZ

Acrénimo de Pan, Tilt, Zoom. Las cdmaras PTZ son sistemas accionados por motor que permiten que la cdmara se mueva horizontal y

verticalmente, verticalmente, hacia arriba y hacia abajo, y acerque y aleje el zoom.

uSB

Acrénimo de Universal Serial Bus. USB es un estandar de bus serie plug-and-play para interconectar dispositivos a una computadora host.

25.3 Preguntas frecuentes

25.3.1 ; Por qué hay una parte de los canales que muestra “Sin recursos” o se vuelve negra la pantalla
en la vista en vivo de multiples pantallas?

Razon

1. La resolucién de la subtransmisién o la configuracién de la tasa de bits no son adecuadas.

2. Error en la conexién de la subtransmision.

Solucién

1. Vaya a Camara — Parametros de video — Subtransmision . Seleccione el canal y baje el volumen.

Resolucion y tasa de bits maxima (la resolucion debe ser menor a 720p, la tasa de bits maxima debe ser menor a 2048 Kbps).

EE Nota

Si su grabadora de video le informa que no admite esta funcion, puede iniciar sesion en la cdmara y ajustar los parametros de video a

través del navegador web.

2. Configure correctamente la resolucion de la subtransmision y la tasa de bits maxima (la resolucion debe ser inferior a 720p, la tasa de bits maxima

debe ser inferior a 2048 Kbps), luego elimine el canal y agréguelo nuevamente.

117



Manual del usuario de la grabadora de video en red

25.3.2 ;Por qué la grabadora de video notifica una contrasefa riesgosa después de agregar una
camara de red?

Razoén

La contrasefa de la camara es demasiado débil.

Solucién

Cambiar la contrasefa de la camara.

&Advertencia

Le recomendamos encarecidamente que cree una contrasefia segura de su eleccién (con un minimo de 8 caracteres, incluyendo al menos
tres de las siguientes categorias: mayusculas, minusculas, niUmeros y caracteres especiales) para aumentar la seguridad de su
producto. También le recomendamos que restablezca su contrasefia periddicamente, especialmente en el sistema de alta seguridad.

Restablecerla mensual o semanalmente le ayudara a proteger mejor su producto.

25.3.3 ¢ Por qué el grabador de video notifica que el tipo de transmision no es compatible?
Razon

El formato de codificacion de la cdmara no coincide con el de la grabadora de video.

Solucién

Si la camara utiliza H.265/MJPEG para la codificacion, pero la grabadora de video no admite H.265/MJPEG, cambie el formato de

codificacion de la camara al mismo que el de la grabadora de video.

25.3.4 ; Como confirmar que la grabadora de video esta usando H.265 para grabar video?

Solucién

Compruebe si el tipo de codificacion en la barra de herramientas de vista en vivo es H.265.

25.3.5 ¢ Por qué el grabador de video notifica conflicto de IP?

Razén

La grabadora de video utiliza la misma direccion IP que otros dispositivos.

Solucién

Cambie la direccion IP de la grabadora de video. Asegurese de que no coincida con la de otros dispositivos.
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25.3.6 4 Por qué la imagen se bloquea al reproducirla con camaras de un solo canal o de varios
canales?

Razoén

Excepcion de lectura/escritura de HDD.

Solucién

Exporta el video y reproducelo en otros dispositivos. Si se reproduce correctamente en otro dispositivo, cambia el disco duro y vuelve a

intentarlo.

25.3.7 ¢ Por qué el dispositivo no puede controlar la camara PTZ a través de coaxitron?

Razén

1. La camara no es compatible con coaxitron.
2. El protocolo coaxitron es incorrecto.

3. La sefal se ve afectada por el transceptor 6ptico de video.

Solucién

1. Asegurese de que la sefial de entrada de video sea HDTVI y que la camara admita coaxitron.
2. Asegurese de que los parametros del protocolo coaxitron sean correctos, como la velocidad en baudios y la direccion.

3. Retire el transceptor éptico de video y vuelva a intentarlo.

25.3.8 4 Por qué el PTZ parece no responder a través de RS-485?

Razén

1. El cable RS-485 no esta conectado correctamente.
2. La interfaz RS-485 esta rota.

3. El protocolo de control no es correcto.

Solucién

1. Compruebe si el cable RS-485 esta conectado correctamente.
2. Cambie la interfaz RS-485 y vuelva a intentarlo.

3. Asegurese de que el protocolo de control sea Pelco.

25.3.9 ¢ Por qué la calidad del sonido del video no es buena?
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Razon

1. El dispositivo de entrada de audio no tiene un buen efecto en la recopilacién de sonido.
2. Interferencia en la transmision.

3. El parametro de audio no esta configurado correctamente.

Solucidn

1. Compruebe si el dispositivo de entrada de audio funciona correctamente. Puede cambiarlo.

y vuelve a intentarlo.

2. Verifique la linea de transmisién de audio. Asegurese de que todas las lineas estén bien conectadas o soldadas y que no haya

interferencia electromagnética.
3. Ajuste el volumen del audio segun el entorno y el dispositivo de entrada de audio.

25.4 Notificacion de gas corrosivo

En salas que no sean de centro de datos, se recomienda que el limite de concentracién de gas corrosivo cumpla con

requisitos de la sustancia quimica activa de nivel 3C2 en IEC 60721-3-3:2002.

Tabla 25-1 Limite de concentracion de gas corrosivo

Categoria de gas corrosivo Valor promedio (mg/m3 ) Valor maximo (mg/m3 )
S02 (diéxido de azufre) 0.3 1.0
H2S (sulfuro de hidrégeno) 0.1 0.5
CI2 (cloro) 0.1 0.3
HCI (cloruro de hidrégeno) 0.1 0.5
HF (fluoruro de hidrégeno) 0.01 0.03
NH3 (amoniaco) 1.0 3.0
03 (Ozono) 0.05 0.1
NOX (Oxidos de nitrégeno) 0.5 1.0

I:Tﬂ Nota

* Los valores promedio en la tabla anterior son limites de control tipicos para gases corrosivos en la maquina.
Ambiente ambiente. En general, no se recomienda que la concentracién de gases corrosivos
superar el valor medio.

« El valor maximo se refiere al valor limite o pico. La duracion del gas corrosivo

La concentracion para alcanzar el valor maximo no debe exceder los 30 minutos diarios.
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Tabla 25-2 Categorias y fuentes comunes de gases corrosivos

Categoria

Fuentes primarias

H2S (sulfuro de hidrégeno)

Emisiones geotérmicas, actividad microbiana, fabricacion de petréleo, corrosion

de la madera, tratamiento de aguas residuales, etc.

SO2 (diéxido de azufre), SO3 (azufre)

Combustion de carbon, productos derivados del petréleo, gases de escape de

Triéxido) automoviles, fundicién de minerales, fabricaciéon de acido sulfurico, combustion de tabaco
etc.
S (Azufre) Talleres de fundicion, fabricacion de azufre, etc.

HF (fluoruro de hidrégeno)

Fabricacion de fertilizantes, fabricacion de aluminio, fabricaciéon de ceramica,
fabricacién de acero, fabricacién de equipos electrénicos, combustion de

minerales, etc.

NOX (Oxidos de nitrégeno)

Escape de automdviles, combustién de petréleo, actividad microbiana, industria quimica,

etc.

NH3 (amoniaco)

Actividad microbiana, aguas residuales, fabricacion de fertilizantes, emisiones

geotérmicas, etc.

CO (mondxido de carbono)

Combustién, escape de automoviles, actividad microbiana, descomposicién de arboles,
etc.

CI2 (cloro), CIO2 (cloro
Dioxido)

Fabricacién de cloro, fabricacién de aluminio, fabricacién de zinc,

descomposicién de residuos, etc.

HCI (cloruro de hidrégeno)

Escapes de automéviles, combustion, incendios forestales, combustion de polimeros

en procesos marinos, etc.

HBr (acido bromhidrico), HI
(Acido yodhidrico)

Escape de automoviles, etc.

03 (Ozono)

Procesos Opticos atmosféricos (incluidos principalmente éxido nitrico y perdxido de

hidrégeno), etc.

CnHn (alcano)

Escapes de automdviles, quema de tabaco, desechos animales, aguas residuales,

descomposicion de arboles, etc.
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