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Informacion legal

©2023 Hangzhou Hikvision Digital Technology Co., Ltd. Todos los derechos reservados.
Acerca de este manual

El manual incluye instrucciones para el uso y la gestion del producto. Las imagenes, graficos, fotografias y demas informacion
que aparecen a continuacion son solo para fines descriptivos y explicativos. La informacion contenida en este manual

esta sujeta a cambios sin previo aviso debido a actualizaciones de firmware u otros motivos. Puede encontrar la version mas
reciente de este manual en el sitio web de Hikvision ( https://www.hikvision.com/) . ).

Utilice este manual con la orientacion y la asistencia de profesionales capacitados para brindar soporte al producto.

Marcas comerciales

HIK VISION y otras marcas comerciales y logotipos de Hikvision son propiedad de

Hikvision en diversas jurisdicciones.

Las demas marcas comerciales y logotipos mencionados son propiedad de sus respectivos duefios.

Descargo de responsabilidad

EN LA MEDIDA MAXIMA PERMITIDA POR LA LEY APLICABLE, ESTE MANUAL Y EL PRODUCTO DESCRITO, CON SU HARDWARE,

SOFTWARE Y FIRMWARE, SE PROPORCIONAN «TAL CUAL» Y «CON TODOS SUS DEFECTOS Y ERRORES». HIKVISION NO OFRECE
GARANTIAS, EXPRESAS NI IMPLICITAS, INCLUIDAS, ENTRE OTRAS, LAS DE COMERCIABILIDAD, CALIDAD SATISFACTORIA O IDONEIDAD
PARA UN FIN PARTICULAR. EL USO DEL PRODUCTO ES BAJO SU PROPIO RIESGO. EN NINGUN CASO HIKVISION SERA RESPONSABLE ANTE
USTED POR DARIOS ESPECIALES, CONSECUENTES, INCIDENTALES O INDIRECTOS, INCLUYENDO, ENTRE OTROS, DAROS POR PERDIDA
DE BENEFICIOS COMERCIALES, INTERRUPCION DEL NEGOCIO, PERDIDA DE DATOS, CORRUPCION DE SISTEMAS O PERDIDA DE
DOCUMENTACION, YA SEA POR INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO, AGRAVIO (INCLUIDA LA NEGLIGENCIA),

RESPONSABILIDAD DEL PRODUCTO O DE OTRO TIPO, EN RELACION CON EL USO DEL PRODUCTO, INCLUSO SI HIKVISION HA SIDO
ADVERTIDO DE LA POSIBILIDAD DE DICHOS DANOS O PERDIDAS.

USTED RECONOCE QUE LA NATURALEZA DE INTERNET IMPLICA RIESGOS DE SEGURIDAD INHERENTES, Y HIKVISION NO
ASUMIRA NINGUNA RESPONSABILIDAD POR FUNCIONAMIENTO ANORMAL, FUGA DE PRIVACIDAD U OTROS DANOS
RESULTANTES DE CIBERATAQUES, ATAQUES DE HACKERS, INFECCION POR VIRUS U OTROS RIESGOS DE SEGURIDAD DE
INTERNET; SIN EMBARGO, HIKVISION PROPORCIONARA SOPORTE TECNICO OPORTUNO S| ES NECESARIO.

USTED ACEPTA UTILIZAR ESTE PRODUCTO DE CONFORMIDAD CON TODAS LAS LEYES APLICABLES, Y USTED ES EL UNICO
RESPONSABLE DE GARANTIZAR QUE SU USO SE AJUSTE A LA LEGISLACION APLICABLE.

ESPECIALMENTE, USTED ES RESPONSABLE DE UTILIZAR ESTE PRODUCTO DE MANERA QUE NO INFRINJA LOS
DERECHOS DE TERCEROS, INCLUIDOS, ENTRE OTROS, LOS DERECHOS DE PUBLICIDAD, LOS DERECHOS

DE PROPIEDAD INTELECTUAL O LOS DERECHOS DE PROTECCION DE DATOS Y OTROS DERECHOS DE PRIVACIDAD.
NO DEBERA UTILIZAR ESTE PRODUCTO PARA NINGUN USO FINAL PROHIBIDO, INCLUYENDO EL



https://www.hikvision.com/

Machine Translated by Google

! __‘_:_9

‘j HUSARIO i

Manual de usuario del kit de videoportero

14

ALARMAS Y UlDEGVIGILANCM

EL DESARROLLO O LA PRODUCCION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA, EL DESARROLLO O LA PRODUCCION DE ARMAS
QUIMICAS O BIOLOGICAS, CUALQUIER ACTIVIDAD EN EL CONTEXTO RELACIONADA CON CUALQUIER EXPLOSIVO NUCLEAR O
CICLO DE COMBUSTIBLE NUCLEAR INSEGURO, O EN APOYO A ABUSOS DE LOS DERECHOS HUMANOS.

EN CASO DE CONFLICTO ENTRE ESTE MANUAL Y LA LEGISLACION APLICABLE, PREVALECERA ESTA ULTIMA.

Proteccion de datos

Durante el uso del dispositivo, se recopilaran, almacenaran y procesaran datos personales. Para proteger los datos,
el desarrollo de los dispositivos Hikvision incorpora principios de privacidad desde el disefio. Por ejemplo, en los
dispositivos con reconocimiento facial, los datos biométricos se almacenan en el dispositivo mediante cifrado; en

los dispositivos con lector de huellas dactilares, solo se guarda la plantilla de la huella, lo que imposibilita la
reconstruccion de la imagen.

Como responsable del tratamiento de datos, se le recomienda recopilar, almacenar, procesar y transferir datos de
conformidad con las leyes y reglamentos de proteccién de datos aplicables, incluyendo, entre otros, la realizacién
de controles de seguridad para salvaguardar los datos personales, tales como la implementacién de controles de
seguridad administrativos y fisicos razonables, y la realizacién de revisiones y evaluaciones periddicas de la eficacia
de sus controles de seguridad.
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Convenciones de simbolos

Los simbolos que pueden encontrarse en este documento se definen de la siguiente manera.

Simbolo Descripcién

Indica una situacion peligrosa que, de no evitarse, provocara o podria provocar la
Peligro

muerte o lesiones graves.

i Indica una situacion potencialmente peligrosa que, de no evitarse, podria provocar dafos
Precaucion

en los equipos, pérdida de datos, degradacion del rendimiento o resultados inesperados.

ﬂi] Not Proporciona informacién adicional para enfatizar o complementar puntos
ota

importantes del texto principal.
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Instrucciones de seguridad

&Advertencia

* Todas las operaciones electronicas deben cumplir estrictamente con las normas de seguridad eléctrica,
Normativa de prevencion de incendios y demds normativa relacionada vigente en su region.
* Por favor, utilice el adaptador de corriente proporcionado por la empresa. El consumo de energia
no puede ser inferior al valor requerido.
* No conecte varios dispositivos a un mismo adaptador de corriente, ya que una sobrecarga del adaptador puede provocar un sobrecalentamiento.
o riesgo de incendio.
*» Asegurese de que la alimentacion esté desconectada antes de cablear, instalar o desmontar el
dispositivo.
+» Cuando el producto se instale en la pared o el techo, el dispositivo debe estar firmemente fijado. « Si sale humo,
olores o ruido del dispositivo, apague la alimentaciéon inmediatamente y desconecte el cable de alimentacion.
cable, y luego pongase en contacto con el centro de servicio.
« Si el producto no funciona correctamente, péngase en contacto con su distribuidor o con el centro de servicio mas cercano.
Nunca intente desmontar el dispositivo usted mismo. (No nos hacemos responsables de los problemas derivados de reparaciones o

mantenimiento no autorizados).

& Precaucion

* No deje caer el dispositivo ni lo someta a golpes fisicos, y no lo exponga a altas temperaturas.
Radiacion electromagnética. Evite instalar el equipo sobre superficies vibratorias o lugares propensos a golpes (ignorar esta
advertencia puede causar dafios al equipo).

* No coloque el dispositivo en lugares extremadamente calientes (consulte las especificaciones del dispositivo para obtener mas detalles).

temperatura de funcionamiento), lugares frios, polvorientos o himedos, y no lo exponga a alta radiacién electromagnética.

* La cubierta del dispositivo para uso en interiores debe mantenerse alejada de la lluvia y la humedad.
» Exponer el equipo a la luz solar directa, poca ventilacién o fuente de calor como un calentador o
Esta prohibido el uso de radiadores (la ignorancia puede provocar un incendio).
* No apunte el dispositivo hacia el sol ni hacia lugares con luz excesiva. Podria producirse un efecto de halo o mancha.

de lo contrario (lo cual, sin embargo, no es un mal funcionamiento), y afectando la durabilidad del sensor al mismo tiempo.

« Utilice el guante proporcionado al abrir la cubierta del dispositivo, evite el contacto directo con el
cubierta del dispositivo, ya que el sudor &cido de los dedos puede erosionar el revestimiento de la superficie del dispositivo.
cubrir.

« Para limpiar las superficies internas y externas de la carcasa del dispositivo, utilice un pafio suave y seco; no utilice detergentes alcalinos.
« Conserve todos los envoltorios

después de desempaquetar el producto para futuras consultas. En caso de averia, debera devolver el dispositivo a la fabrica con el

envoltorio original. El transporte sin el envoltorio original puede dafiar el dispositivo y generar costes adicionales.
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* El uso o reemplazo inadecuado de la bateria puede provocar riesgo de explosion. Reemplacela con la
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Solo del mismo tipo o equivalente. Deseche las baterias usadas de acuerdo con las instrucciones proporcionadas por

el fabricante de baterias.
* La tension de entrada debe cumplir tanto con el SELV como con la fuente de alimentacion limitada segun la norma 60950-1.

estandar.

* La fuente de alimentacion debe cumplir con la normativa LPS. Modelos de adaptadores y fabricantes recomendados.

Se muestran a continuacion. Utilice el adaptador adjunto y no lo cambie al azar.

Modelo

Fabricante

Estandar

ADS-24S-12 1224GPCN

SHENZHEN HONOR ELECTRONIC

Compaiiia, Ltd.

G0549-240-050

SHENZHEN GOSPELL DIGITAL

COMPANIA TECNOLOGICA, LTD.

TS-A018-120015Ec

TECNOLOGIAS DE TRANSIN DE SHENZHEN

Compaiiia, Ltd.
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Informacion reglamentaria

Declaracion de conformidad con la UE

Este producto y, en su caso, también los accesorios suministrados, estan marcados con "CE" y, por lo
tanto, cumplen con las normas europeas armonizadas aplicables enumeradas en la Directiva EMC
2014/30/UE, la Directiva RE 2014/53/UE y la Directiva RoHS.

2011/65/UE

Directiva 2012/19/UE (Directiva RAEE): Los productos marcados con este simbolo no pueden desecharse
como residuos municipales sin clasificar en la Unién Europea. Para un reciclaje adecuado, devuelva este
producto a su proveedor local al adquirir un equipo nuevo equivalente o depositelo en los puntos de

recogida designados. Para mas informacion, consulte: www.recyclethis.info

Directiva 2006/66/CE (Directiva sobre pilas y baterias): Este producto contiene una pila que no

puede desecharse como residuo municipal no clasificado en la Unién Europea. Consulte la
documentacion del producto para obtener informacion especifica sobre la pila. La pila esta marcada

con este simbolo, que puede incluir letras para indicar cadmio (Cd), plomo (Pb) o mercurio (Hg). Para un
reciclaje adecuado, devuelva la pila a su proveedor o a un punto de recogida autorizado. Para mas
informacion, visite: www.recyclethis.info

Cumplimiento con Industry Canada ICES-003 Este
dispositivo cumple con los requisitos de las normas CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B).

Este dispositivo cumple con los estandares RSS exentos de licencia de Industry Canada. Su funcionamiento esta sujeto a las

dos condiciones siguientes: 1. este

dispositivo no debe causar interferencias, y 2. este

dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluidas las interferencias que puedan causar interferencias no deseadas.
funcionamiento del dispositivo.

El presente aparato esta conforme con el CNR d'Industrie Canada aplicable a los aparatos radioexentos de

licencia. La explotacion esta autorizada en dos condiciones siguientes: 1. El aparato no debe producir

ningun brouillage, y 2. El usuario del aparato debe aceptar todo

el aparato radioeléctrico subi, incluso si el brouillage

Es susceptible de comprometer su funcionamiento.

De acuerdo con la normativa de Industry Canada, este transmisor de radio solo puede funcionar con una antena del tipo y con
una ganancia maxima (o inferior) aprobada por Industry Canada. Para reducir las posibles interferencias de radio a otros
usuarios, el tipo de antena y su ganancia deben elegirse de manera que la potencia radiada isotrépica equivalente (PIRE) no

supere la necesaria para una comunicacion eficaz.

vi
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De conformidad con la normativa de Industry Canada, el actual emisor de radio puede funcionar con una antena de tipo y
ganancia maxima (o inferior) aprobada para el emisor de Industrie Canada. Dans le but de réduire les risques de
brouillage radioelectrique a l'intention des otros utilisateurs, il faut eligiendo el tipo de antena y son ganar de sorte que

la potencia isétropo rayonnée équivalente (pire) ne dépasse pas la intensidad necesaria a I'establecimiento de una

comunicacion satisfactoria.
Este equipo debe instalarse y utilizarse manteniendo una distancia minima de 20 cm entre el radiador y el cuerpo.

Este equipo debe instalarse y utilizarse a una distancia minima de 20 cm entre el radiador y su cuerpo.

vii
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Informacion legal

©2023 Hangzhou Hikvision Digital Technology Co., Ltd. Todos los derechos reservados.
Acerca de este manual

El manual incluye instrucciones para el uso y la gestiéon del producto. Las imagenes, graficos, fotografias y demas informacion
que aparecen a continuacion son solo para fines descriptivos y explicativos. La informacion contenida en este manual

esta sujeta a cambios sin previo aviso debido a actualizaciones de firmware u otros motivos. Puede encontrar la version mas
reciente de este manual en el sitio web de Hikvision ( https://www.hikvision.com/) . ).

Utilice este manual con la orientacion y la asistencia de profesionales capacitados para brindar soporte al producto.

Marcas comerciales

HIK VI ;ION y otras marcas comerciales y logotipos de Hikvision son propiedad de

Hikvision en diversas jurisdicciones.

Las demas marcas comerciales y logotipos mencionados son propiedad de sus respectivos duefios.
Descargo de responsabilidad

EN LA MEDIDA MAXIMA PERMITIDA POR LA LEY APLICABLE, ESTE MANUAL Y EL PRODUCTO DESCRITO, CON SU HARDWARE,

SOFTWARE Y FIRMWARE, SE PROPORCIONAN «TAL CUAL» Y «CON TODOS SUS DEFECTOS Y ERRORES». HIKVISION NO OFRECE
GARANTIAS, EXPRESAS NI IMPLICITAS, INCLUIDAS, ENTRE OTRAS, LAS DE COMERCIABILIDAD, CALIDAD SATISFACTORIA O IDONEIDAD
PARA UN FIN PARTICULAR. EL USO DEL PRODUCTO ES BAJO SU PROPIO RIESGO. EN NINGUN CASO HIKVISION SERA RESPONSABLE ANTE
USTED POR DANOS ESPECIALES, CONSECUENTES, INCIDENTALES O INDIRECTOS, INCLUYENDO, ENTRE OTROS, DANOS POR PERDIDA
DE BENEFICIOS COMERCIALES, INTERRUPCION DEL NEGOCIO, PERDIDA DE DATOS, CORRUPCION DE SISTEMAS O PERDIDA DE
DOCUMENTACION, YA SEA POR INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO, AGRAVIO (INCLUIDA LA NEGLIGENCIA),

RESPONSABILIDAD DEL PRODUCTO O DE OTRO TIPO, EN RELACION CON EL USO DEL PRODUCTO, INCLUSO SI HIKVISION HA SIDO
ADVERTIDO DE LA POSIBILIDAD DE DICHOS DANOS O PERDIDAS.

USTED RECONOCE QUE LA NATURALEZA DE INTERNET IMPLICA RIESGOS DE SEGURIDAD INHERENTES, Y HIKVISION NO
ASUMIRA NINGUNA RESPONSABILIDAD POR FUNCIONAMIENTO ANORMAL, FUGA DE PRIVACIDAD U OTROS DANOS
RESULTANTES DE CIBERATAQUES, ATAQUES DE HACKERS, INFECCION POR VIRUS U OTROS RIESGOS DE SEGURIDAD DE
INTERNET; SIN EMBARGO, HIKVISION PROPORCIONARA SOPORTE TECNICO OPORTUNO S| ES NECESARIO.

USTED ACEPTA UTILIZAR ESTE PRODUCTO DE CONFORMIDAD CON TODAS LAS LEYES APLICABLES, Y USTED ES EL UNICO
RESPONSABLE DE GARANTIZAR QUE SU USO SE AJUSTE A LA LEGISLACION APLICABLE.

ESPECIALMENTE, USTED ES RESPONSABLE DE UTILIZAR ESTE PRODUCTO DE MANERA QUE NO INFRINJA LOS
DERECHOS DE TERCEROS, INCLUIDOS, ENTRE OTROS, LOS DERECHOS DE PUBLICIDAD, LOS DERECHOS

DE PROPIEDAD INTELECTUAL O LOS DERECHOS DE PROTECCION DE DATOS Y OTROS DERECHOS DE PRIVACIDAD.
NO DEBERA UTILIZAR ESTE PRODUCTO PARA NINGUN USO FINAL PROHIBIDO, INCLUYENDO EL

viii
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EL DESARROLLO O LA PRODUCCION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA, EL DESARROLLO O LA PRODUCCION DE ARMAS
QUIMICAS O BIOLOGICAS, CUALQUIER ACTIVIDAD EN EL CONTEXTO RELACIONADA CON CUALQUIER EXPLOSIVO NUCLEAR O
CICLO DE COMBUSTIBLE NUCLEAR INSEGURO, O EN APOYO A ABUSOS DE LOS DERECHOS HUMANOS.

EN CASO DE CONFLICTO ENTRE ESTE MANUAL Y LA LEGISLACION APLICABLE, PREVALECERA ESTA ULTIMA.

Proteccion de datos

Durante el uso del dispositivo, se recopilaran, almacenaran y procesaran datos personales. Para proteger los datos,
el desarrollo de los dispositivos Hikvision incorpora principios de privacidad desde el disefio. Por ejemplo, en los
dispositivos con reconocimiento facial, los datos biométricos se almacenan en el dispositivo mediante cifrado; en

los dispositivos con lector de huellas dactilares, solo se guarda la plantilla de la huella, lo que imposibilita la
reconstruccion de la imagen.

Como responsable del tratamiento de datos, se le recomienda recopilar, almacenar, procesar y transferir datos de
conformidad con las leyes y reglamentos de proteccién de datos aplicables, incluyendo, entre otros, la realizacién
de controles de seguridad para salvaguardar los datos personales, tales como la implementacién de controles de
seguridad administrativos y fisicos razonables, y la realizacion de revisiones y evaluaciones periddicas de la eficacia
de sus controles de seguridad.
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Convenciones de simbolos

Los simbolos que pueden encontrarse en este documento se definen de la siguiente manera.

Simbolo Descripcion

ﬁ Indica una situacion peligrosa que, de no evitarse, provocara o podria provocar la muerte o
Peligro

lesiones graves.

Indica una situacion potencialmente peligrosa que, de no evitarse, podria provocar dafios en los
Precaucion

equipos, pérdida de datos, degradacion del rendimiento o resultados inesperados.

ﬂi:] - Proporciona informacién adicional para enfatizar o complementar puntos importantes
ota

del texto principal.
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Instrucciones de seguridad

&Advertencia

*» Todas las operaciones electronicas deben cumplir estrictamente con las normas de seguridad eléctrica,
Normativa de prevencion de incendios y demdas normativa relacionada vigente en su region.
* Por favor, utilice el adaptador de corriente proporcionado por la empresa. El consumo de energia
no puede ser inferior al valor requerido.
* No conecte varios dispositivos a un mismo adaptador de corriente, ya que una sobrecarga del adaptador puede provocar un sobrecalentamiento.
o riesgo de incendio.
* Asegurese de que la alimentacion esté desconectada antes de cablear, instalar o desmontar el
dispositivo.
+» Cuando el producto se instale en la pared o el techo, el dispositivo debe estar firmemente fijado. * Si sale humo,
olores o ruido del dispositivo, apague la alimentaciéon inmediatamente y desconecte el cable de alimentacion.
cable, y luego pongase en contacto con el centro de servicio.
+ Si el producto no funciona correctamente, péngase en contacto con su distribuidor o con el centro de servicio mas cercano.
Nunca intente desmontar el dispositivo usted mismo. (No nos hacemos responsables de los problemas derivados de reparaciones o

mantenimiento no autorizados).

& Precaucion

* No deje caer el dispositivo ni lo someta a golpes fisicos, y no lo exponga a altas temperaturas.
Radiacion electromagnética. Evite instalar el equipo sobre superficies vibratorias o lugares propensos a golpes (ignorar esta
advertencia puede causar dafios al equipo).

* No coloque el dispositivo en lugares extremadamente calientes (consulte las especificaciones del dispositivo para obtener mas detalles).

temperatura de funcionamiento), lugares frios, polvorientos o himedos, y no lo exponga a alta radiacion electromagnética.

* La cubierta del dispositivo para uso en interiores debe mantenerse alejada de la lluvia y la humedad.
» Exponer el equipo a la luz solar directa, poca ventilacién o fuente de calor como un calentador o
Estéa prohibido el uso de radiadores (la ignorancia puede provocar un incendio).
* No apunte el dispositivo hacia el sol ni hacia lugares con luz excesiva. Podria producirse un efecto de halo o mancha.

de lo contrario (lo cual, sin embargo, no es un mal funcionamiento), y afectando la durabilidad del sensor al mismo tiempo.

« Utilice el guante proporcionado al abrir la cubierta del dispositivo, evite el contacto directo con el
cubierta del dispositivo, ya que el sudor &cido de los dedos puede erosionar el revestimiento de la superficie del dispositivo.
cubrir.

« Para limpiar las superficies internas y externas de la carcasa del dispositivo, utilice un pafio suave y seco; no utilice detergentes alcalinos.
« Conserve todos los envoltorios

después de desempaquetar el producto para futuras consultas. En caso de averia, debera devolver el dispositivo a la fabrica con el

envoltorio original. El transporte sin el envoltorio original puede dafiar el dispositivo y generar costes adicionales.

Xi
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* El uso o reemplazo inadecuado de la bateria puede provocar riesgo de explosion. Reemplacela con la
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Solo del mismo tipo o equivalente. Deseche las baterias usadas de acuerdo con las instrucciones proporcionadas por

el fabricante de baterias.
* La tension de entrada debe cumplir tanto con el SELV como con la fuente de alimentacion limitada segun la norma 60950-1.

estandar.

* La fuente de alimentacion debe cumplir con la normativa LPS. Modelos de adaptadores y fabricantes recomendados.

Se muestran a continuacion. Utilice el adaptador adjunto y no lo cambie al azar.

Modelo

Fabricante

Estandar

ADS-24S-12 1224GPCN

SHENZHEN HONOR ELECTRONIC

Compaiiia, Ltd.

G0549-240-050

SHENZHEN GOSPELL DIGITAL

COMPANIA TECNOLOGICA, LTD.

TS-A018-120015Ec

TECNOLOGIAS DE TRANSIN DE SHENZHEN

Compaiiia, Ltd.

xii
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Informacion reglamentaria

Declaracion de conformidad con la UE

Este producto y, en su caso, también los accesorios suministrados, estan marcados con "CE" y, por lo
tanto, cumplen con las normas europeas armonizadas aplicables enumeradas en la Directiva EMC
2014/30/UE, la Directiva RE 2014/53/UE y la Directiva RoHS.

2011/65/UE

Directiva 2012/19/UE (Directiva RAEE): Los productos marcados con este simbolo no pueden desecharse
como residuos municipales sin clasificar en la Unién Europea. Para un reciclaje adecuado, devuelva este
producto a su proveedor local al adquirir un equipo nuevo equivalente o depositelo en los puntos de

recogida designados. Para mas informacion, consulte: www.recyclethis.info

Directiva 2006/66/CE (Directiva sobre pilas y baterias): Este producto contiene una pila que no

puede desecharse como residuo municipal no clasificado en la Unién Europea. Consulte la
documentacion del producto para obtener informacion especifica sobre la pila. La pila esta marcada

con este simbolo, que puede incluir letras para indicar cadmio (Cd), plomo (Pb) o mercurio (Hg). Para un
reciclaje adecuado, devuelva la pila a su proveedor o a un punto de recogida autorizado. Para mas
informacion, visite: www.recyclethis.info

Cumplimiento con Industry Canada ICES-003 Este
dispositivo cumple con los requisitos de las normas CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B).

Este dispositivo cumple con los estandares RSS exentos de licencia de Industry Canada. Su funcionamiento esta sujeto a las

dos condiciones siguientes: 1. este

dispositivo no debe causar interferencias, y 2. este

dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluidas las interferencias que puedan causar interferencias no deseadas.
funcionamiento del dispositivo.

El presente aparato esta conforme con el CNR d'Industrie Canada aplicable a los aparatos radioexentos de

licencia. La explotacion esta autorizada en dos condiciones siguientes: 1. El aparato no debe producir

ningun brouillage, y 2. El usuario del aparato debe aceptar todo

el aparato radioeléctrico subi, incluso si el brouillage

Es susceptible de comprometer su funcionamiento.

De acuerdo con la normativa de Industry Canada, este transmisor de radio solo puede funcionar con una antena del tipo y con
una ganancia maxima (o inferior) aprobada por Industry Canada. Para reducir las posibles interferencias de radio a otros
usuarios, el tipo de antena y su ganancia deben elegirse de manera que la potencia radiada isotropica equivalente (PIRE) no

supere la necesaria para una comunicacion eficaz.

Xiii



Machine Translated by Google

ROSARIO

RAD

' oY SEGURIDAD Manual de usuario del kit de videoportero

- ALARMAS Y VIDEOVIGILANCIA

De conformidad con la normativa de Industry Canada, el actual emisor de radio puede funcionar con una antena de tipo y
ganancia maxima (o inferior) aprobada para el emisor de Industrie Canada. Dans le but de réduire les risques de
brouillage radioelectrique a l'intention des otros utilisateurs, il faut eligiendo el tipo de antena y son ganar de sorte que

la potencia isétropo rayonnée équivalente (pire) ne dépasse pas la intensidad necesaria a I'establecimiento de una

comunicacion satisfactoria.
Este equipo debe instalarse y utilizarse manteniendo una distancia minima de 20 cm entre el radiador y el cuerpo.

Este equipo debe instalarse y utilizarse a una distancia minima de 20 cm entre el radiador y su cuerpo.
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Capitulo 1 Acerca de este manual

Obtenga el manual y el software relacionado en el sitio web oficial (http://www.hikvision.com).

Producto

Modelo

Estacion interior de red

DS-KH6320-WTDE1

portero automatico

DS-KB2411T-IM
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Capitulo 2 Introduccion

Caracteristicas de los videoporteros hibridos: *

Control intuitivo con pantalla tactil. « Gestion sencilla
mediante la aplicacion movil Hik-Connect. « Opciones mas
econdmicas con timbres analdgicos. * Facil instalacion,

ya que el timbre no requiere alimentacion eléctrica.
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Capitulo 3 Apariencia

Estacion interior de red

[ n
=]
ol 1@
: E @
=1
T [ u L ol_|
® )
Figura 3-1 Aspecto de la estacion interior
Tabla 3-1 Descripcion
No. Descripcion
1 Pantalla
2 Microfono
3 Ranura para tarjeta SD
4 Terminales de cuatro cables
5 Interfaz de red
6 Interfaz de alimentacion eléctrica
7 Interfaz de entrada de alarma/salida de relé/RS-485
8 Puerto serie (solo para depuracion)
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portero automatico

0262022620
ooooooﬂoﬂoaoooo
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Figura 3-2 Aspecto del portero automatico

Tabla 3-2 Descripcion

No. Descripcion
1 Microfono
2 Cémara integrada
3 Luz suplementaria infrarroja
4 Fotorresistencia
5 Boton de llamada
6 Altavoz
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No.

Descripcion

Interfaz de cuatro hilos

Interfaz de bloqueo
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Capitulo 4 Descripcion de terminales y cableado

4.1 Descripcion del terminal

Cableado de la estacion interior de red

Doorphone 2 Doorphone 1
B2+ | V2| A2| G Bi+ | Vi| A1| G
.. e M IR
0 o o o O O O O
[] GND
GND '
AIN1 Alarm Input
AN2 o I
NO2
com2 '
NO1 Relay Output
com1 ]
485- .
| | 485+ - RS-485

Figura 4-1 Terminal de estacion interior
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Tabla 4-1 Descripciones de terminales e interfaces

Interfaz Descripcion Funcién

B1+ Alimentacion de 12 V CC Para la conexién del portero automatico 1
suministro para

portero automatico 1

V1 Entrada de video de

portero automatico 1

Al Entrada de audio/
salida de

portero automatico 1

o Toma de tierra

B2+ Alimentacion de 12 V CC Para la conexién del portero automatico 2
suministro para

portero automatico 2

V2 Entrada de video de

portero automatico 2

A2 Entrada de audio/
salida de

portero automatico 2

o Toma de tierra

GND Toma de tierra Para la conexion de dispositivos de entrada de alarma
AIN1 Entrada de alarma 1
AIN2 Entrada de alarma 2
Ccom1 relé de cerradura de puerta Para la conexion de cerraduras de puertas
salida 1
(comun)
NUMERO 1 relé de cerradura de puerta
salida 1

(normalmente abierto)

Ccomz2 relé de cerradura de puerta
salida 2
(comun)

NO2 relé de cerradura de puerta
salida 2

(normalmente abierto)
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Interfaz

Descripcion

Funcién

485+

Interfaz RS-485+ Para |a

485-

Interfaz RS-485

conexioén de dispositivos a través de RS-485

Cableado del portero automatico

Indoor Station Electric Bolt

j:

B+ NC| COM NO

Figura 4-2 Terminal del portero automatico

Tabla 4-2 Descripciones de terminales e interfaces

Interfaz

Descripcién

Funcion

Fuente de alimentacion

desde el interior

estacion

Salida de video

Entrada de audio/

produccion

Toma de tierra

Para la conexién de la estacion interior
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Interfaz Descripcion Funcion

- Salida de relé de Para la conexion de la cerradura de la puerta

blogueo de puerta/

normalmente cerrada

COM Salida/comun del

relé de bloqueo de puerta

NO Salida de relé de
bloqueo de puerta/

normalmente abierta

4.2 Descripcion del cableado

La aplicacion tipica se muestra a continuacion.

& Precaucion

Asegurese de que todos los equipos relacionados estén apagados durante el cableado y la instalacion.

Aplicacion tipica

Power Supply

4-wire

Optional

...... Internet

Multicore Cable

Figura 4-3 Topologia

+ La estacion de red interior se puede conectar a LAN (PoE) con un cable de red.
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Capitulo 5 Instalacion

5.1 Instalar la estacion interior

5.1.1 Montaje en pared con caja de conexiones

Antes de comenzar

[:E] Nota

* Asegurese de que el dispositivo en el paquete esté en buen estado y que incluya todas las piezas de montaje. * La

estacion interior admite una fuente de alimentacién de 12 V CC. Por favor, asegurese de que su fuente de alimentacion
sea compatible con su estacion interior.

» Asegurese de que todos los equipos relacionados estén apagados durante la instalacion. ¢

Verifique las especificaciones del producto para el entorno de instalacion.

Las dimensiones de la caja de conexiones deben ser 75 mm (ancho) x 75 mm (largo) x 50 mm (profundidad). Se muestran
las dimensiones de la placa de montaje en pared.

122

J —l ) b
g
al
;8 = —
)
| =
Unit:mm

Figura 5-1 Placa de montaje en pared

Pasos

1. Haga un agujero en la pared con un cincel. El tamafio del agujero debe ser de 76 mm (ancho) x 76 mm (largo) x 50
mm (profundidad).

2. Inserte la caja de conexiones en el orificio cincelado en la pared.

3. Fije la placa de montaje en pared a la caja de conexiones con 2 tornillos.

4. Sujete firmemente la estacion interior a la placa de montaje en la pared insertando los ganchos de la placa en las
ranuras del panel posterior de la estacioén interior; durante este proceso, el pestillo de bloqueo se bloqueara

automaticamente.

10
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3, g

Lock Catch Lock Catch

i
Lock Catch Lock Catch

|
|
I
|
I
:
Rear Panel (without Interface) Screw Wall Mounting Plate  Junction Box Wall

Figura 5-2 Montaje en pared con caja de conexiones

5.1.2 Montaje de la estacion interior sin caja de conexiones

Antes de comenzar

I:E Nota

» Asegurese de que el dispositivo en el paquete esté en buen estado y que incluya todas las piezas de montaje. * La

estacion interior admite una fuente de alimentacion de 12 V CC. Por favor, asegurese de que su fuente de alimentacion
sea compatible con su estacion interior.

» Asegurese de que todos los equipos relacionados estén apagados durante la instalacion.

« Verifique las especificaciones del producto para el entorno de instalacion.

Pasos

1. Inserte 2 tubos de expansion en la pared.

2. Fije la placa de montaje en pared a la caja de conexiones con 2 tornillos.

3. Sujete firmemente la estacion interior a la placa de montaje en la pared insertando los ganchos de la placa en las
ranuras del panel posterior de la estacién interior; durante este proceso, el pestillo de bloqueo se bloqueara
automaticamente.

1"
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Lock Catch Lock Catch
Hook

L T

T T T ]

\

|
B J

P =+
1 : g I
i :H°°k | Hook i % | |_—
Lock Catch | Lock Catch E E | | E E |
........................... VRIDSIENSNSIE. | . NPT (P RSO WS————
| , | !
Ll
Rear Panel (without Interface) Screw Wall Mounting Plate Wall

Figura 5-3 Montaje en pared sin caja de conexiones

5.2 Instalar timbre

Antes de comenzar

» Asegurese de haber apagado el interruptor principal de la corriente eléctrica de su casa. *

Asegurese de haber conectado los cables de alimentacion del timbre.

Las dimensiones del protector de montaje en pared se muestran a continuacion.

48.83 mm 41.78 mm
7.6 mm
E|E
E|El N
e = -
o U; O D
[
E
=
]
= —
m
i
S £
wy
o~
e == ] o
™~
12+0.05 mm
28.02 mm

Figura 5-4 Protector de montaje en pared

Pasos

1. Fije el protector de montaje en pared a la pared con 3 tornillos.

12
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Wall Mounting Shield

Figura 5-5 Fije el escudo a la pared

2. Enganche la estacion de la puerta al escudo firmemente insertando los ganchos del panel del escudo en las ranuras en
el panel trasero del panel de la puerta.

13
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0O

[

Figura 5-6 Instalacion del portero automatico en la pantalla

3. Fije la estacion de la puerta con el protector de montaje mediante el tornillo de fijacién.

14
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O
.

|
0— Set Screw

N

Figura 5-7 Reparar el timbre
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Capitulo 6 Activacion

6.1 Conectarse a la red cableada

Puedes conectar el dispositivo a la red mediante cables de red.

Pasos
1. Utilice el cable de red para conectar su computadora al distribuidor.

2. Introduzca la direccién IP predeterminada del dispositivo en la barra de direcciones del navegador web.

¢ Qué hacer a

continuacién? Active el dispositivo e inicie sesion para configurar los parametros de forma remota.

6.2 Activar la estacion interior

Podra configurar y operar la estacion interior después de crear una contrasefia para la activacion del dispositivo.
Pasos
1. Encienda el dispositivo. Accedera a la pagina de activacion.

Create Password

Enter a new password. <

Enter the password again et

8 to 16 characters are allowed.

Figura 6-1 Pagina de activacion

2. Crea una contrasefia y confirmala.

16



Machine Translated by Google

SEGURIL AD Manual de usuario del kit de videoportero

%

- ALARMAS Y VIDEOVIGILANCIA

Puedes hacer clic 4 para habilitar o deshabilitar la revelacién de contrasefia.

3. Pulsa Aceptar para activar la estacion interior.

BE

Le recomendamos encarecidamente que cree una contrasefia segura de su eleccién (con un minimo de 8 caracteres, incluyendo al
menos tres de las siguientes categorias: letras mayusculas, letras minusculas, nimeros y caracteres especiales) para aumentar la
seguridad de su producto.

Le recomendamos que cambie su contrasefa periédicamente, especialmente en sistemas de alta seguridad. Cambiarla mensualmente

o semanalmente puede proteger mejor su producto.

Tras la activacion del dispositivo, aparecera la pagina del asistente.

6.3 Activar el dispositivo mediante el software cliente

Solo podra configurar y operar la estacion de puerta después de crear una contrasefia para la activacion del dispositivo.

Los parametros predeterminados de la estacién de puerta son los siguientes:
* Direccién IP predeterminada: 192.0.0.65. «
Numero de puerto predeterminado:

8000. « Nombre de usuario predeterminado: admin.

Pasos
1. Ejecute el software cliente, haga clic en Mantenimiento y administracion — Administracion de dispositivos — Dispositivo
para entrar en la pagina.

2. Haga clic en Dispositivo en linea.
3. Seleccione un dispositivo inactivado y haga clic en Activar.

4. Crea una contrasefia y confirmala.

[ i

Le recomendamos encarecidamente que cree una contrasefia segura de su eleccion (con un minimo de 8 caracteres, incluyendo al

menos tres de las siguientes categorias: letras mayusculas, letras minusculas, niUmeros y caracteres especiales) para aumentar la
seguridad de su producto.
Le recomendamos que cambie su contrasefia periédicamente, especialmente en sistemas de alta seguridad. Cambiarla mensualmente

o semanalmente puede proteger mejor su producto.

5. Haga clic en Aceptar para activar el dispositivo.

17
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I:E Nota

» Cuando el dispositivo no esta activado, no se puede realizar el funcionamiento basico ni el funcionamiento remoto del dispositivo.
ser realizado.

» Puede mantener presionada la tecla Ctrl o Shift para seleccionar varios dispositivos en la lista de dispositivos en linea y hacer
clic en el botdn Activar para activar los dispositivos en lote.

18
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Capitulo 7 Configuracion

7.1 Operacion local

7.1.1 Operacion rapida

Tras la activacion del dispositivo, aparecera la pagina del asistente. La descripcion corresponde a otras estaciones de interior.

Pasos:

1. Elige el idioma y pulsa Siguiente.

Language 1/9

Pycckuis
6barapcku
Magyar

EAANVIKG

Nauterh

Figura 7-1 Configuracion de idioma

2. Configure los métodos de restablecimiento de contrasefia y pulse Siguiente.
- Vincula una direccion de correo electrénico. Si olvidas tu contrasefia de administrador y de activacion, puedes cambiarla a
través de la direccion de correo electronico reservada.
- Pulsa «Cambiar a pregunta de seguridad» para seleccionar las preguntas de seguridad e introducir las respuestas. Si

olvidas tu contrasefa de administrador y de activacion, puedes cambiarla respondiendo a las preguntas.

19
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Password Reset Method 2/9

Please Set Reserved Email

Previous

Figura 7-2 Métodos de restablecimiento de contrasefia

3. Configure los parametros de red y pulse Siguiente.
- Edite manualmente los parametros de IP local, mascara de subred y puerta de enlace .

- Habilite la opcién "Obtener direccion IP automaticamente” para que el dispositivo obtenga los parametros de red de forma automatica.

Network Settings 3/9
@D Auto Get IP Address
Local IP
Subnet Mask
Gateway
Previous

Figura 7-3 Parametros de red

20
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4. Configure la estacién interior.

1) Seleccione el tipo de dispositivo como Estacion interior o Extension interior.

2) Establecer niumero de piso.

3) Establecer nimero de habitacion.

4) Configure los ajustes avanzados. Establezca el nimero de comunidad, el nimero de edificio y el nimero de unidad.

5) Establezca la contrasefia de registro.

6) Pulsa Siguiente.

Indoor Station Settings 4/9

Device Type
Floor No
Room No
Advanced

@ Registration Password

Same as the admin password

Previous

Figura 7-4 Configuracion de la estacion interior

Indoor Station

Configured

5. Habilita la funcion Wi-Fi. Selecciona una red Wi-Fi de la lista e introduce su contrasefia para conectarte. Pulsa Siguiente.

D

I:B] Nota

El dispositivo debe ser compatible con Wi-Fi.
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Wi-Fi 5/9

Enable the Wi-Fi function to connect an available Wi-Fi.

Previous

Figura 7-5 Wi-Fi

6. Establezca la hora y pulse Siguiente.

Tl

La hora se puede sincronizar con las estaciones de puerta.

1) Seleccione la zona horaria.
2) Toque Formato de fecha y Formato de hora para configurar el formato de hora.
3) Pulsa Hora para configurar la hora manualmente.

4) Habilitar el horario de verano. Configure la hora de inicio, la hora de finalizacién y la hora de sesgo del horario de verano.
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Time Zone
Date Format
Time Format
Time

DST

Manual de usuario del kit de videoportero

Time Settings 6/9
(GMT+08:00) Beijing, Urumgi, Singapore
YYYY-MM-DD D>
24-Hour Time ~ »

2015/01/06 04:31

Disable >

Previous

Figura 7-6 Ajustes de tiempo

7. Configure los ajustes del servicio Hik-Connect .
1) Habilitar el servicio Hik-Connect .
2) Edite el codigo de verificacion o utilice la contrasefa de activacion por defecto.
3) Ver el estado del servidor Hik-Connect .
4) Escanee el primer cédigo QR para descargar la aplicacion de Hik-Connect. Escanee el segundo cédigo QR para
agregar su dispositivo a la aplicacion. Una vez agregado el dispositivo a la aplicacion, podra configurarlo de

forma remota.

5) Pulsa Siguiente.
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Call Mobile Phone 7/9

E£3 Enable Hik-Connect Service

Previous

Figura 7-7 Configuracion del servicio Hik-Connect

8. Vincule los dispositivos relacionados y pulse Siguiente. Si el dispositivo y la estacion interior estan en la misma LAN,

El dispositivo se mostrara en la lista.

Door Station Settings 8/9

Select door station (multiple selection).

Enter the serial No.
You can find the serial No. on the package or the surface of your device

V4,0.0build 221011 Activate

Previous

Figura 7-8 Dispositivo relacionado

1) Toque la estacion de puerta en la lista para vincularla.

Q
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Si la estacion de puerta esta inactiva, el sistema mostrara un cuadro de didlogo para activarla.

2) Edite manualmente los parametros de red de la estacion de puerta.

3) Pulsa Siguiente.
9. Opcional: Habilite la estacion interior y vincule los dispositivos de extension interior relacionados. Toque Finalizar. Si el

Si la extension interior y la estacion interior estan en la misma red LAN, el dispositivo aparecera en la lista. Toque el dispositivo o
introduzca el niumero de serie para vincularlo.
Indoor Extension Settings 9/9 S

Indoor Station

Previous

Figura 7-9 Dispositivo relacionado

1) Toca la extension de interior en la lista para vincularla.

Tihwe

Si la extension interior esta inactiva, el sistema mostrara un cuadro de dialogo para activar el dispositivo.

10. Pulsa Finalizar para guardar la configuracion.

7.1.2 Configuracion basica

Antes de empezar a usar la estacion interior, es necesario realizar una configuracion basica. Hay que configurar la red de la estacién

interior, el numero de habitacion, los dispositivos vinculados, la visualizacion de la hora del dispositivo, etc.
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Configurar los parametros de red de la estacion interior

La conexion a la red es indispensable para el uso de la estacion interior. Configure los parametros de red tras activar la
estacion interior. Solo si la direccién IP de la estacion interior se encuentra en el mismo segmento de red que los demas

dispositivos, podra funcionar correctamente en el mismo sistema.

Pasos

I:Iij Nota

La direccion IP predeterminada de la estacion interior es 192.0.0.64.

< Network Settings
@D Auto Get IP Address

Local IP Address

Subnet Mask

Gateway

DNS Address

DNS Address 2

Figura 7-10 Informacién de red

Existen dos maneras de configurar la direccion IP: DHCP y configurarla manualmente.

1. Toca Configuracion — — Configuracion e introduce la contrasefia de administrador (activacion).
2. Pulsa para acceder a la pagina de configuracion de red.
3. Configure los parametros de red.
- Habilite DHCP y el sistema podra asignar automaticamente una direccion IP a la estacion interior.
- Desactive la funcion DHCP y configure la direccion IP manualmente. Debera configurar la direccion IP del dispositivo,
la puerta de enlace y la direccion DNS.

Conéctate a Wi-Fi

Configurar la conexiéon Wi-Fi.
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Pulsa Ajustes — . Acti.a conexiéon Wi-Fi y la estacion interior buscara automaticamente las redes Wi-Fi disponibles.

[

La direccion IP de Wi-Fi se puede cambiar.

Wi-Fi Settings

) AN\

No Wi-Fi

Figura 7-11 Configuracion de Wi-Fi

Selecciona una red Wi-Fi y conéctate.

Establecer la direccion IP del dispositivo vinculado

Los parametros de red vinculados se refieren a los parametros de red de los dispositivos (como la estacion de puerta, el portero
automatico, la estacion principal, el centro de control, etc.) a los que esta vinculada la estacion interior. Los dispositivos vinculados para la

estacion interior son la estacion de puerta, el centro de control, la estacion principal y el portero automatico.

Con el protocolo SIP privado, la intercomunicacion solo se puede realizar cuando todos estos dispositivos se encuentran en el mismo

segmento de red que la estacion interior.

Pasos

I:E Nota

* El portero automatico no admite la adicion mediante el protocolo SIP estandar. « Aqui se muestra como

ejemplo la configuracién de red de la estacion principal de la puerta.

1. Toca Ajustes — — Configuracion — para acceder a la pagina de administracion del dispositivo.
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EEI Nota

La contrasefia de administrador predeterminada es la contrasefia de activacion.

2. Toque Estacion de puerta principal para que aparezca el cuadro de didlogo con la informacion del dispositivo.

< Device Management

Indoor Extension >
Main Door Station (D Series)

SIP Server

Platform IP

Main Station

Main Doorphone

Analog Doorphone >

Figura 7-13 Informacion del dispositivo

Configure los parametros de la estacion de puerta vinculada. Pulse paraicénfigurar los parametros de la estacion de puerta.
3. Seleccione un dispositivo para vincular. Edite los siguientes parametros.

Nombre
Puedes editar el nombre del dispositivo.
Idioma
Seleccione un idioma de la lista desplegable para el dispositivo.

Red

Active la opcion "Obtener direccion IP automaticamente" y el sistema asignara automaticamente la direccion IP, la mascara de subred y la

puerta de enlace. También puede editar manualmente la direccién IP, la mascara de subred y la puerta de enlace.

Parametros de la cerradura de la puerta

Una vez conectada la cerradura a la central de la puerta, puede configurar el nombre y la duracién de apertura de la

puerta segun sus necesidades.

IR

Se pueden configurar hasta 2 cerraduras.
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Ajustes de volumen
Ajusta el volumen del micréfono y el volumen de salida.
Configuracién del numero de llamada

El numero de llamada debe coincidir con el nimero de habitacion de la estacion interior. Si pulsa el botén de llamada de la estacion de puerta,

podra llamar directamente a la estacién interior.

Contrasefia publica

Puedes usar la contrasefia publica para abrir la cerradura de la puerta asociada a la estacion de acceso. Selecciona el tipo de contrasefia publica.

Introduce la contrasefia anterior y la nueva, y confirma la nueva contrasefia. Pulsa Aceptar para guardar la configuracion.

Restaurar la configuracion predeterminada

Restaurar todo

Todos los parametros se restableceran a la configuracion de fabrica. El sistema se reiniciara para que los cambios surtan efecto.

Reinicio del dispositivo

Reinicia el dispositivo.

Configurar informacion local

El numero de estacion interior y el nimero de extension interior son nimeros que pueden ser marcados por otros dispositivos para llamar a la estacién
interior y a la extension interior en un sistema de intercomunicacion. El numero de estacion interior se compone del nimero de piso, el numero de habitacion,
el nimero de comunidad, el nimero de edificio y el nimero de unidad.

El numero de extension interior debe ser un nimero del 1 al 5.

Se pueden configurar hasta 5 extensiones interiores para una sola estacion interior.

Pasos

1. Toque Configuracion — — Configuracién — para acceder a la pagina de configuracién de la estacion interior No.

E@ Nota

La contrasefia de administrador predeterminada es la contrasefa de activacion.

29



Machine Translated by Google

T05 ROSARD
’ N SEGURIDAD Manual de usuario del kit de videoportero
O ALARMAS Y VIDEOVIGILANGIA

< Local Information
Indoor Station Type Indoor Station »
Room Information >

Live View Duration 30s
SIP Settings >
Password >

Figura 7-14 Conjunto de estacion interior n.°

2. Seleccione Estacioén interior para configurar la informacion de la sala, la duracién de la visualizacién en vivo, los parametros SIP y
contrasefia.
Informacion de la habitacién
Puedes configurar el nombre de la habitacion, el numero de piso y el nimero de habitacion. Toca Configuracion avanzada para configurar el numero de

comunidad, el numero de edificio y el nUmero de unidad si es necesario.

« El nimero de comunidad, el nimero de edificio y el nimero de unidad pueden omitirse si no se dispone de dicha informacién. « Si hay dos estaciones

interiores en el mismo edificio que deben comunicarse entre si, introduzca directamente el nimero de habitacion para realizar la llamada.

« Si hay dos estaciones interiores ubicadas en dos edificios diferentes y deben comunicarse entre si, ingrese el nimero del edificio y el niumero de la

habitacion a la que desea llamar. Por ejemplo, marque 1-405 para llamar a la habitacion 405 del edificio 1.

Duracién de la visualizacion en directo

Puedes configurar la duracién de la visualizacion en directo.

Configuracién SIP

Puede configurar los parametros SIP. Para obtener mas detalles, consulte: Configuracién SIP

Configuracion de contrasefia

Puede establecer una contrasefia de desbloqueo y un cédigo de coaccion.

3. Seleccione Extension interior para configurar la informacion de la sala, la duracién de la visualizacién en directo, la contrasefia de registro y habilitar SIP 1.0

seguln sus necesidades.
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Informacién de la habitacion

Puedes establecer el nombre y el nimero de la habitacion. Pulsa Avanzado para establecer el nimero de comunidad, el numero de edificio y el

numero de unidad, si es necesario.

Cuando llame a la estacién interior y los dos dispositivos estén en el mismo edificio, puede llamar directamente al nimero de habitacion.

Duracién de la visualizacion en directo

Puedes configurar la duracion de la visualizacion en directo.

Contrasefia de registro

Puedes crear una nueva contrasefia de registro.

Habilitar SIP 1.0

Puede habilitar el protocolo SIP 1.0 segun sus necesidades.

Configuracioén del portero automatico analégico

El portero automatico analdgico y el portero automatico secundario comparten la capacidad. Se pueden afiadir un maximo de 1 portero automatico + 14
porteros automaticos secundarios + 2 porteros automaticos analdégicos a una estacion interior. (Si no hay portero automatico analégico, se pueden afiadir 1

portero automatico + 16 porteros automaticos secundarios a una estacion interior).

Pasos

1. Toca Configuraciéon — — Configuracion e introduce la contrasefia de administrador (activacion).
2. Toca para acceder a la pagina de administracion del dispositivo.

3. Toque el portero automatico analdgico.

4. Establezca el nombre y la hora de desbloqueo. Haga clic en Aceptar para guardar la configuracion.
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Doorphone 1

Doorphone 1

Figura 7-15 Portero automatico analégico

l::m Nota

El tiempo de desbloqueo oscila entre 1 sy 255 s.

Agregar cadmara

Pasos

1. Toca Configuracion — — Configuracion e introduce la contrasefia de administrador (activacion).
2. Toca para acceder a la pagina de administracién del dispositivo.

3. Pulsa + para que aparezca el cuadro de dialogo.

4. Seleccione un protocolo para agregar la camara.

- Seleccione el protocolo HIK y podra agregar la camara que dependa del protocolo HIK.

Introduzca el nombre del dispositivo, la direccion IP, el nombre de usuario y la contrasefia de la camara. Edite el nimero de puerto y el
numero de canal.

Salga de la pagina para guardar la configuracion.
- Seleccione Abrir interfaz de video en red para afiadir la cdmara.
Introduzca el nombre del dispositivo, la direccion IP, el nombre de usuario y la contrasefia de la camara.

Salga de la pagina para guardar la configuracion.
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Configuracion SIP

Los dispositivos pueden comunicarse entre si mediante el protocolo SIP. Debe crear, establecer la contrasefia de registro

SIP, habilitar el SIP estandar y configurar la cuenta VolP.

Pasos
1. Toca Configuracién — — Configuracion e introducela contrasefia de administrador (activacion).

2. Pulsa Configuracion SIP en la pagina de Informacion local.

< SIP Settings
Registration Password Configured >
Stream Transmission Mode Unicast >

Compatible with SIP1.0 indoor station.

Enable Standard SIP

Figura 7-16 Configuracién SIP

3. Establezca la contrasefia de registro SIP.
1) Toca Contrasefia de registro.
2) Cree una nueva contrasefia de registro SIP y confirmela.
3) Pulsa Aceptar.
4. Opcional: Habilitar SIP estandar.
1) Deslice para habilitar SIP estandar.
2) Toque Configuracién de la cuenta VOIP y configure la informacién de la cuenta, incluyendo el nombre de usuario, el nimero

de teléfono, el nombre de usuario registrado, la contrasefia, el dominio, el nimero de puerto y la fecha de vencimiento.
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< VolP Account Settings

User Name Enter the user name
Phone Number Enter your number
Registered Username Enter user name,
Password Enter the password, Y~
Domain Enter the SIP server domain
Port No. 5060
Expiration Date 60

Figura 7-17 Configuracion de la cuenta VOIP

EB:I Nota

El nombre de usuario puede contener hasta 32 caracteres.

Configuracion de zonas y alarmas

Configuracion de zona

Puede configurar el tipo de zona, el tipo de alarma, el tiempo de retardo y otros parametros de 2 zonas.

Antes de comenzar,

toque Configuracion — para activar la alarma.

Pasos

l:]-j] Nota

La pagina de estado de armado y la pagina de configuracion de zonas estan ocultas por defecto. Primero debe activar la funciéon de
alarma.

1. Toque Configuracién — — Configuracion de zona para acceder a la pagina de configuracion de zona.
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Zone Settings

Zone 1l NO
Q smoke Detector 24h Alarm >

Figura 7-18 Ajustes de zona

2. Pulse una zona para que aparezca el cuadro de dialogo de edicién de zona.
3. Configure el tipo de zona, el tipo de alarma, el estado de armado, el retardo de entrada y el retardo de salida.

4. Pulsa Aceptar para guardar la configuracion.

EI;] Nota

* Se pueden seleccionar 2 tipos de zona: Detector de humo y Detector de gas. * Para el
Detector de gas y el Detector de humo, el tipo de alarma esta configurado como alarma predeterminada de 24 horas. La alarma

Su tipo no se puede cambiar.

Configuracion del modo de armado

Se pueden configurar 4 modos de armado: modo en casa, modo fuera de casa, modo reposo y modo personalizado.

Antes de comenzar,

toque Configuracién — — Configuraciéon de acceso directo para habilitar la alarma.

Pasos

E-E] Nota

En la pagina principal, las funciones de estado de armado y de configuracion de zonas estan ocultas por defecto.
Primero debes activar la funcion de alarma.

1. Vuelva a la pagina principal, toque Ajustes — — Ajustes de escena para acceder a los ajustes del modo de armado.
pagina.
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2. Pulsa Modo Estar, Modo Ausente, Modo Reposo o Personalizado para acceder a la pagina.

3. Armar la zona seleccionada.

« Las zonas se pueden configurar en la pagina del modo de armado. * La zona

del detector de humo y la zona del detector de gas se activaran aunque estén desactivadas.

7.1.3 Configuracién de contrasefia

Modificar contrasefia de administrador

Puedes restablecer la contrasefia de administrador mediante el correo electrénico reservado o las preguntas de seguridad.

Si solo configura la direccién de correo electrénico o las preguntas de seguridad, la contrasefia de administrador se puede restablecer mediante el

método que elija por defecto.

Si configura tanto la direccién de correo electrénico como las preguntas de seguridad, puede elegir cualquiera de los dos métodos para restablecer

la contrasefia de administrador.

Cambio por correo electrénico

Puedes cambiar la contrasefia de administrador por correo electrénico.
Antes de comenzar

* La funcion del dispositivo varia segin el modelo. Consulte el dispositivo en cuestion para obtener informacién detallada.

* Debe configurar una direccién de correo electrénico reservada en el asistente o tocar Configuracion — — Configuracion — — Configuracion de

seguridad — Direccion de correo electronico para configurar o cambiar la direcciéon de correo electronico reservada.

Se requiere la contrasefia de administrador para acceder a la pagina de configuracion.

Pasos
1. Toca Configuracion — — Configuracion .
2. Pulsa " 4 Olvidaste tu contrasefia?" en la ventana emergente.

3. Cambie su contrasefia de administrador a través de la direccion de correo electronico reservada.

Asegurese de que el dispositivo se haya afiadido a la cuenta de Hik-Connect.

1) Descarga la aplicacion Hik-Connect.
2) Ve a Mas — Restablecer contrasefia del dispositivo .
3) Escanee el codigo QR en el dispositivo y aparecera un cédigo de verificacion.

4) Introduce el cédigo de verificacion en la pagina del dispositivo.

36



Machine Translated by Google

Manual de usuario del kit de videoportero

5) Pulsa Aceptar.

4. Crea una nueva contrasefia y confirmala.

5. Pulsa Aceptar.

Cambio mediante pregunta de seguridad

Puedes cambiar la contrasefia de administrador mediante preguntas de seguridad.

Antes de comenzar, debe

responder las preguntas de seguridad en el asistente o tocar Configuracion — — Configuracion — — Configuracion de seguridad — Pregunta

de seguridad para establecer o cambiar las respuestas a las preguntas.

I:m Nota

Se requiere la contrasefia de administrador para acceder a la pagina de configuracion.

Pasos

1. Toca Configuraciéon — — Configuracion .

2. Pulsa " ;Olvidaste tu contrasefia?" en la ventana emergente.
3. Responda a las preguntas de seguridad.

4. Pulsa Aceptar.

Modificar contrasefia de armado/desarmado

Puedes crear y editar la contrasefia de activacion/desactivacion de la estacién interior.

Pasos

1. Toca Configuracién — — Contrasefia para acceder a la pagina de configuracion.

2. Toque Contrasefia de armado/desarmado. Cree la contrasefia de armado/desarmado de la estacion interior. Debe ingresar
la contrasefia de armado/desarmado para habilitar o deshabilitar la funciéon.

3. Cuando deslice para desactivar la contrasefia de escena, no sera necesario introducir la contrasefia durante la escena.

cambio de modo.

Modificar cédigo de desbloqueo/coaccion

Puedes crear y editar el codigo de emergencia y la contrasefia de desbloqueo de la estacion interior.

Pasos

1. Toca Configuracién — — Configuracion e introduce la contrasefia de administrador (activacion).

2. Pulsa — Contrasefia para acceder a la pagina de configuracion de contrasefia.

3. Pulse Desbloquear contrasefia o Coédigo de coaccion para que aparezca el cuadro de didlogo de configuracién de contrasefia.

Contrasefia de desbloqueo

Cree la contrasefia de desbloqueo de la estacion interior. Si el dispositivo esta conectado a una cerradura, introduzca la contrasefia para

desbloquearlo.
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Codigo de coaccion

Si te secuestran y te obligan a abrir la puerta, puedes introducir el cédigo de coaccién. Se activara una alarma para avisar discretamente

al centro de control.

El codigo de coacciodn y la contrasefia de desbloqueo no pueden ser iguales.

4. Crea una nueva contrasefia y confirmala.

5. Pulsa Aceptar para guardar la configuracion.

Modificar contrasena SIP

Puedes cambiar la contrasefia SIP.

Pasos

1. Toca Configuracion — — Configuracion e introduce la contrasefia de administrador (activacion).

2. Pulsa — Ajustes SIP para acceder a la pagina.

3. Pulse Contrasefia de registro para que aparezca el cuadro de didlogo de configuracion de la contrasefa de registro SIP.
4. Crea una nueva contrasefia y confirmala.

5. Pulsa Aceptar para guardar la configuracion.

7.1.4 Sincronizar la hora

Pasos

1. Toca Configuracién — — Hora y fecha para acceder a la pagina de sincronizacion de hora.
2. Toca Formato de fecha y Formato de hora para configurar el formato de hora.

3. Opcional: Toque Hora para configurar la hora manualmente.

4. Toca Sincronizar hora.
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< Time Synchronization
@ Time Zone GMT+08:00) Beijing, Urumqi, Singa >
{c} Enable NTP
Sync Interval 60
IP Addr/Domain

Port No.

Figura 7-19 Sincronizacion horaria

1) Seleccione la zona horaria.
2) Habilitar Habilitar NTP.

3) Configure el intervalo de sincronizacion, ingrese la direccion IP/dominio del servidor NTP y el nimero de puerto.

I:B—_I Nota

* La unidad predeterminada del intervalo de sincronizacion es el

minuto. * También se puede configurar la zona horaria si el NTP no esta habilitado.

7.1.5 Ajustes de sonido

Configura el tono de llamada, el volumen y la respuesta automatica.

Configuracion de llamadas

Puedes configurar el tono de llamada, la duracién del timbre y el tiempo de desvio de llamadas en la pagina de configuracion de llamadas.

Pasos

1. Toca Configuracion — para acceder a la pagina de configuracién de llamadas.
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£ Call Settings
Ringtone
Ringtone duration
Calling duration
Call Forwarding Duration
Volume Settings

Other Settings

Figura 7-20 Configuracion de llamadas
2. Configure los parametros correspondientes.

Tono de

llamada Hay 3 tonos de llamada por defecto, y puede personalizar e importar hasta 4 tonos de llamada a través de la herramienta

de configuracién por lotes o el software cliente iVMS-4200.

Duracién del tono de llamada: Duracién maxima de la llamada en interiores cuando no se contesta. La duracién del tono de llamada

oscila entre 30 y 60 segundos.
Duracién de la llamada:

La llamada finalizara automaticamente cuando la duracién real supere la configurada. La duracién de la llamada oscila entre 30 y 60

segundos.
Duracion del desvio de llamadas

Limite de duracion del timbre, superado el cual la llamada se desvia automaticamente al teléfono mévil designado por el residente. El
desvio de llamadas oscila entre 0 y 20 segundos.
Otras configuraciones
Puedes configurar las funciones de No molestar y Respuesta automatica.
Respuesta automatica
Habilite la respuesta automatica. Al habilitarla, la estacion interior respondera automaticamente a las llamadas provenientes de la

estacion de puerta/alojamiento. La persona que llama desde la estacion de puerta/alojamiento puede dejar mensajes de voz.

Una vez dejado el mensaje, puede consultarlo en la secciéon Mensajes de la pagina principal del dispositivo.
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04:18

2015-1-6 Tuesday
(‘Z) Room No.: 1

Figura 7-21 Pagina principal

EB] Nota

Antes de activar la respuesta automatica, debe habilitar la funcién de dejar mensaje . Pulse Ajustes — — para
acceder a la pégina de configuracion de accesos directos. Habilite la opcién Dejar mensaje y vuelva a la pagina de
configuracion de llamadas para activar la respuesta automatica.

Dispositivo No Molestar

Seleccione "Todos " y ningun dispositivo interferira con este dispositivo. Seleccione "Estacion interior" y ninguna

estacion interior interferira con este dispositivo.
No molestar

Configure el horario de No molestar. Seleccione Cerrar y la funcion No molestar se desactivara. Seleccione Todo el

dia y este dispositivo no recibira ninguna sefal durante todo el dia. Seleccione Horario y podra configurar la duracion

del horario de No molestar. Durante el tiempo configurado, este dispositivo no recibira ninguna sefal.

I:l}_l Nota

La extension para interiores no admite la configuracion de la duracion del timbre, la configuracion de desvio de llamadas ni la funcién
de respuesta automatica.

Ajustes de volumen

Ajusta el volumen del micréfono, el volumen de los avisos sonoros, el volumen de las llamadas y activa el sonido tactil.
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Pasos
1. Toca Ajustes — — Ajustes de volumen para acceder a la pagina de ajustes de volumen.

< Volume Settings

Microphone Volume

Prompt Sound Volume

[ 11

Call Volume

Touch Sound

Analog Doorphone 1 Microphone Volume _————

Analog Doorphone 1 Speaker Volume = —

Figura 7-22 Pagina de configuracién de volumen

2. Ajuste el volumen del micréfono, el volumen del sonido de aviso y el volumen de llamada de la estacién interior.
Ajusta el volumen del micréfono y del altavoz del portero automatico analdgico.
3. Opcional: Habilite el sonido tactil para que se active el sonido al tocar la pantalla del dispositivo.

7.1.6 Enlace al cliente movil

Antes de comenzar

D}] Nota

La funcion del dispositivo varia segun el modelo. Consulte el dispositivo en cuestién para obtener informacién detallada.

Pasos
1. Toque Configuracion — — Configuracion — — Configuracion del servicio Hik-Connect para acceder a la configuracion.

pagina.

I:Iﬂ Nota

Se requiere la contrasefia de administrador para acceder a la pagina de configuracion.

2. Habilitar el servicio Hik-Connect.
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< Hik-Connect Server Settings

E3 Enable Hik-Connect Service @

LBS Server litedev.hik-connect.com
Verification Code stennss el
Hik-Connect Server Status Disconnected

Scan to Download Hik-Connect Scan to Add Device

Figura 7-23 Habilitar el servicio de vision de vigilancia

3. Edite el servidor LBS y el cédigo de verificacion.

[liJnou

El cédigo de verificacion se utiliza para agregar el dispositivo al cliente movil.

4. Opcional: Escanee el codigo QR que aparece en la pantalla.

BE

+ Escanee el codigo QR de la izquierda en la pantalla para acceder a Hik-Connect. ¢

Escanee el cédigo QR de la derecha en la pantalla para agregar el dispositivo a la aplicacion movil.

7.1.7 Configuracion del sistema

Configuracién general

En esta pagina puede formatear o instalar una tarjeta TF, limpiar la pantalla, configurar el idioma del sistema y ajustar el brillo de

la pantalla.

Pulsa Ajustes — para acceder a la pagina de ajustes generales.
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< General Settings

Password >
Time and Date >
System Language >
Brightness Adjustment = » ®
Clean Screen

06 s >

Figura 7-24 Pagina de configuracion general
Contrasena

Puede gestionar su contrasefia de armado/desarmado y la contrasefa de escena. Para obtener mas informacién, consulte Modificar

contrasefia de armado/desarmado.

Hora y fecha

Puedes configurar el formato de fecha y hora que se muestra, asi como la hora actual. También puedes pulsar Sincronizar

hora y activar NTP para sincronizar la hora del dispositivo.

[:Iﬂ Nota

+ Asegurese de que su dispositivo esté conectado a la red; de lo contrario, la funcion NTP no estara disponible. « Para

obtener mas informacién, consulte Sincronizar la hora .

Lenguaje del sistema

Pulsa Idioma del sistema para cambiar el idioma del sistema.

EE Nota

La estacion interior admite 11 idiomas.

Ajuste de brillo

Pulsa + o - para ajustar el brillo de la pantalla.

Pantalla limpia

Activa la opcion Borrar pantalla y esta se bloqueara durante 30 segundos. Podras borrar la pantalla dentro de ese plazo.
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I:EI Nota

» Después de activar la funcion Borrar pantalla, mantenga pulsada la tecla Desbloquear para salir de la pantalla borrada.

modo.

« El dispositivo sin llave de desbloqueo saldra automaticamente del modo de pantalla limpia cuando se agote el tiempo.

afuera.

Tarjeta TF

Pulsa Tarjeta TF para ver la tarjeta TF y también puedes formatearla.

Mantenimiento

En la pagina de mantenimiento del sistema, puede restaurar el dispositivo, actualizar el sistema, desvincular la cuenta de la aplicacion, usar el

asistente y configurar los ajustes de seguridad.

Pulsa Ajustes — — Configuracién — para acceder a la pagina de mantenimiento del sistema.

3

Se requiere la contrasefia de administrador para acceder a la pagina de configuracion.

Restaurar configuracion

predeterminada Toque Restaurar configuracion predeterminada para restaurar la configuracion predeterminada y reiniciar el sistema.
Restaurar todo

Pulsa Restaurar todo para restaurar todos los parametros y reiniciar el sistema.
Actualizar.

Pulsa Actualizar para obtener el paquete de actualizacion en linea.

Desvincular la cuenta de la aplicacion

Pulsa Desvincular cuenta de la aplicacion para desvincular la cuenta de Hik-Connect de la plataforma.

La funcién del dispositivo varia segun el modelo. Consulte el dispositivo en cuestion para obtener informacion detallada.

Mago

Pulsa Asistente y configura el idioma, el método de restablecimiento de contrasefia, los parametros de red, los parametros de la estacién

interior, el servicio de plataforma y el dispositivo relacionado. Para mas detalles, consulta Operacién rapida .

Configuracion de seguridad

Pulsa en Configuracién de seguridad y establece la direccion de correo electronico o las preguntas de seguridad para el restablecimiento de la contrasefia.
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Preferencia

Puedes configurar los ajustes de zona, los ajustes de escena y los ajustes de acceso directo en la pagina de preferencias.

Pulsa Ajustes — para acceder a la pagina de preferencias.

Configuracion de zona

E[i] Nota

Solo cuando se habilita la alarma en la configuracién de acceso directo, se pueden mostrar los ajustes de zona en la pagina de

preferencias.

Configure los parametros de la zona. Para obtener mas informacion, consulte Configuracién de zona .

Configuracién de escena

lj}_l Nota

Solo cuando se habilita la alarma en la configuracion de acceso directo, se pueden mostrar los ajustes de escena en la pagina de

preferencias.

Configure los parametros de la escena, incluyendo el modo de permanencia, el modo ausente, el modo de reposo o personalice la

escena. Para obtener mas informacion, consulte la seccion Configuraciéon del modo de armado .
Configuracion de accesos directos

Active la opcién de llamar al ascensor, a la alarma, al centro de gestion de llamadas, dejar un mensaje o tomar una instantanea, y el icono

correspondiente se mostrara en la pagina de inicio.

Puedes configurar la hora del mensaje de salida y la hora de la instantanea si ambas funciones estan habilitadas.

7.1.8 Configuracion de salida

Puedes configurar y controlar los dispositivos de salida conectados a través de la pagina de configuracion de salida. Puedes cambiar el

nombre del relé y la duracion de apertura. También puedes configurar si deseas que el boton del relé se muestre en la pagina principal o no.

Pasos

1. Toca Configuracién — — Configuracion de salida .

» Admite hasta 2 relés. * Si no se

muestran relés en la pagina, es posible que el dispositivo no sea compatible con esta funcién.

2. Seleccione un relé y configure los parametros.

Nombre

Puedes cambiar el nombre del relé.
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Se permiten de 1 a 32 caracteres. Admite letras mayusculas, minisculas, numeros y caracteres especiales.

Permanecer
abierto. Active la funcion; el relé permanecera abierto.

Desactive la funcién y podra configurar la duracion de apertura.

R

* Por defecto, la funcion esta desactivada. « Se puede
configurar entre 1y 180 s.

Ocultar en la pagina principal

Habilita la funcién y el botén del relé aparecera en la pagina principal. Puedes controlar el estado del relé manualmente desde la

pagina principal.

Se ha desactivado la funcién y el botén de relé no se mostrara en la pagina principal.

7.1.9 Informacion del dispositivo

Consulta la informacién del dispositivo, incluyendo la version, el modelo, el nUmero de serie y la exencién de responsabilidad sobre el cddigo abierto.

Pasos
1. Toca Configuraciéon — — Informacién del dispositivo para acceder a la pagina de Informacion del dispositivo.
2. Consulte la version, el modelo y el nimero de serie del dispositivo.

3. Opcional: Toque "Descargo de responsabilidad de cddigo abierto" para ver la declaraciéon de cédigo abierto.

7.2 Operacidon remota a través del software cliente

El médulo de videoportero permite el control remoto y la configuracion de los productos de videoportero a través del software cliente
iVMS-4200.

7.2.1 Activar el dispositivo de forma remota

Solo podra configurar y operar la estacion interior después de crear una contrasefia para la activacion del dispositivo.

Antes de comenzar Los

parametros predeterminados de la estacion interior son los siguientes: ¢
Direccion IP predeterminada: 192.0.0.64. ¢
Numero de puerto predeterminado:

8000. « Nombre de usuario predeterminado: admin.
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Pasos
1. Ejecute el software cliente, acceda a la Administracién de dispositivos y compruebe el area de Dispositivos en linea .

2. Seleccione un dispositivo inactivado y haga clic en Activar.

3. Crea una contrasefia y confirmala.

[iJno

Le recomendamos encarecidamente que cree una contrasefia segura de su eleccion (con un minimo de 8 caracteres, incluyendo al

menos tres de las siguientes categorias: letras mayusculas, letras minUsculas, numeros y caracteres especiales) para aumentar la
seguridad de su producto.
Le recomendamos que cambie su contrasefia periddicamente, especialmente en sistemas de alta seguridad. Cambiarla mensualmente

o semanalmente puede proteger mejor su producto.

4. Haga clic en Aceptar para activar el dispositivo.

7.2.2 Gestion de dispositivos

La gestion de dispositivos incluye la activacién, la adicién, la edicién y la eliminacién de dispositivos, entre otras cosas.

Tras ejecutar el iVMS-4200, se deben afiadir los dispositivos de videoportero al software cliente para su configuracion y gestion

remotas.

Agregar dispositivos de videoportero

Pasos

BE

» Puede agregar un maximo de 512 estaciones interiores y estaciones principales en total al cliente, y agregar un maximo de 16

estaciones de puerta al cliente.

« Para los dispositivos de videoportero, es necesario crear la contrasefia para activarlos antes
Se pueden afiadir al software y funcionan correctamente.
» Puede agregar dispositivos de videoportero en linea y agregarlos manualmente. Aqui puede agregarlos en linea.

dispositivos de videoportero como ejemplo.

1. Haga clic en Mantenimiento y administraciéon — Administracion de dispositivos para acceder a la administracion de dispositivos.
pagina.
2. Haz clic en la pestafia Dispositivo .

3. Haga clic en Agregar para afadir el dispositivo al cliente.
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Adding Mode P/Domain P Segment Cloud P2P

Batch Import

Add Offline Device

Name

User Name admin

Password eeessssse

Synchronize Time #

Import to Group

Add and New

Figura 7-25 Agregar el dispositivo

4. Opcional: Haga clic en Dispositivo en linea, los dispositivos en linea activos en la misma subred local que el cliente.
El software se mostrara en el area de Dispositivos en linea .
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Para agregar dispositivos en linea al software, primero debe cambiar la direccién IP del dispositivo a la misma subred que su

computadora.

1) Puede hacer clic en Actualizar cada 60 s para actualizar la informacién de los dispositivos conectados.
2) Seleccione los dispositivos que desea agregar de la lista.

3) Haga clic en Agregar al cliente para agregar el dispositivo al cliente.

5. Introduzca la informacién requerida.

Apodo

Edita el nombre del dispositivo como desees.

DIRECCION

Introduzca la direccion IP del dispositivo. La direccion IP del dispositivo se obtiene automaticamente en este modo de adicion.

Puerto

Introduzca el nimero de puerto del dispositivo. El valor predeterminado es 8000.

Nombre de usuario

Introduzca el nombre de usuario del dispositivo. Por defecto, el nombre de usuario es admin.

Contrasefia

Introduzca la contrasefia del dispositivo.
6. Opcional: Puede marcar la casilla Exportar a grupo para crear un grupo por el nombre del dispositivo. Todos

Los canales del dispositivo se importaran al grupo correspondiente de forma predeterminada.

El cliente también ofrece un método para agregar dispositivos sin conexion. Marque la casilla " Agregar dispositivo sin conexion”,
ingrese la informacion requerida, el nimero de canal del dispositivo y el nimero de entrada de alarma, y luego haga clic en " Agregar".

Cuando el dispositivo sin conexion se conecte, el software lo conectara automaticamente.

[ Li]Nota

* Agregar varios dispositivos en linea: Si desea agregar varios dispositivos en linea al software cliente, haga clic y mantenga presionada
la tecla Ctrl para seleccionar varios dispositivos y haga clic en Agregar al cliente para abrir el cuadro de didlogo para agregar
dispositivos. En el cuadro de mensaje emergente, ingrese el nombre de usuario y la contrasefia de los dispositivos que se van
a agregar. » Agregar todos

los dispositivos en linea: Si desea agregar todos los dispositivos en linea al software cliente,

Haz clic en Agregar todo y luego en Aceptar en el cuadro de mensaje emergente. A continuacion, introduce el nombre de usuario y la
contrasefia de los dispositivos que deseas agregar.

Modificar la informacion de la red

Seleccione el dispositivo de la lista de dispositivos y haga . , y luego puedes modificar la informacién de la red.
clic en el dispositivo seleccionado.
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[ T3] ot

Para modificar los parametros , debe introducir la contrasefia de administrador del dispositivo en el campo Contrasefia de la ventana emergente.

7.2.3 Configuracion del sistema

Puede configurar los parametros del videoportero seguin sus necesidades.

Pasos

1. Haga clic en Mantenimiento y administracion — Configuracién del sistema — ACS e intercomunicador de video para
Acceda a la pagina de configuracion del sistema.

2. Introduzca la informacién requerida.

Tono de

llamada Haga clic en ... y seleccione el archivo de audio de la ruta local para el tono de llamada de la estacién interior.

Opcionalmente, puede hacer clic paras€alizar una prueba del archivo de audio.
Duracion del tono de llamada

Introduzca la duracién del tono de llamada, que puede oscilar entre 15 y 60 segundos.
Duracién maxima de la conversacion con estacion interior

Introduzca la duracién maxima de la conversacion con la estacion interior, que puede oscilar entre 120 y 600 segundos.

Duraciéon maxima de la conversacién con estacion de puerta

Introduzca la duracién maxima de la conversacion con la estaciéon de puerta, que puede oscilar entre 90 y 120 segundos.

Duraciéon méaxima de la conversacion con el dispositivo de control de acceso

Introduzca la duracién maxima de la conversacion con el dispositivo de control de acceso, que puede oscilar entre 90 y 120 segundos.
3. Haga clic en Guardar para activar la configuracion.

4. Opcional: Haga clic en Predeterminado para restaurar los parametros predeterminados.

7.2.4 Configuracién remota

En el area de la lista de dispositivos, seleccione un dispositivo y haga c.:>ara acceder a la pagina de configuracion remota.

Sistema

Haga clic en Sistema en la pagina de configuracién remota para mostrar la informacién del dispositivo: Informacion del dispositivo,

General, Hora, Mantenimiento del sistema, Usuario y RS-485.
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Informacion del dispositivo

Haz clic en Informacion del dispositivo para acceder a la pagina de informacién basica del dispositivo. Alli podras ver informacion

basica (tipo de dispositivo y nimero de serie) e informacion sobre la versién del dispositivo.

information

Basic Information

Device Type:

Device Serial No.:

Version Information

Version: V2.1.0 build 190624

Hardware Version: 0x1700

Figura 7-26 Informacion del dispositivo

General

Haz clic en General para acceder a la pagina de configuracion de parametros generales del dispositivo. Aqui podras ver y editar el
nombre y el ID del dispositivo.

Device Information

Device Name: Embedded Net VIS

Device No.: 255

Figura 7-27 General

Tiempo

Haz clic en Hora para acceder a la pagina de configuracién de hora del dispositivo.
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Remote Configuration

- ® System _

£ Device Info

e Time Zone
General

& Time

& Syctem Maintenance

£ User

& Security

£ Timing Reboot

SDK Synchronization

» 8 Intercom

Synchronization

v % Network

Figura 7-28 Sincronizar la hora
Seleccione la zona horaria o habilite NTP. Haga clic en Guardar para guardar la configuracién de

hora. * Zona horaria

+ Seleccione una zona horaria en el menu desplegable. « Haga clic

en Sincronizacion.
*NTP

» Marque la casilla de verificacion "Habilitar NTP" para activar NTP. ¢

Introduzca la direccion del servidor, el puerto NTP y el intervalo de sincronizacion.

[:EI Nota

El nimero de puerto predeterminado es 123.

Mantenimiento del sistema Haga

clic en Mantenimiento del sistema para acceder a la pagina.
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System Management

Reboot
Restore Defﬁlﬁ@
Restore All
Import Configuration File
Export Configuration File

Remote Upgrade

Select Type:

Select File:

Language

English

Figura 7-29 Mantenimiento del sistema

* Haga clic en Reiniciar y aparecera el cuadro de dialogo de reinicio del sistema. Haga clic en Si para reiniciar el sistema. « Haga
clic en Restaurar configuracién predeterminada para restaurar los parametros predeterminados. ¢

Haga clic en Restaurar todo para restaurar todos los parametros del dispositivo y restablecerlo al estado inactivo.

EE Nota

« Haga clic en Restaurar configuracién predeterminada, se restauraran todas las configuraciones predeterminadas, excepto los parametros de red.
restaurado.

» Haga clic en Restaurar todo; se restauraran todos los ajustes predeterminados, incluidos los parametros de red. El dispositivo se
restablecera al estado desactivado.

* Haga clic en Importar archivo de configuracién y aparecera la ventana de importacion. Seleccione la ruta de los archivos de configuracién
remotos. Haga clic en Abrir para importar el archivo de configuracién remoto. El archivo de configuracion se importara y el dispositivo se
reiniciara automaticamente.

 Haga clic en Exportar archivo de configuracion y aparecera la ventana de exportacién de archivos. Seleccione la ruta de guardado de
archivos de configuracién remotos y haga clic en Guardar para exportar el archivo de configuracion.

» Haga clic en ... para seleccionar el archivo de actualizacién y haga clic en Actualizar para actualizar el dispositivo de forma remota. El proceso
La actualizacién remota se mostrara en la barra de progreso.

* Seleccione un idioma y haga clic en Guardar para cambiar el idioma del sistema del dispositivo.

54



Machine Translated by Google

Manual de usuario del kit de videoportero

UE Nota

« El dispositivo admite 11 idiomas: inglés, ruso, aleman, italiano, francés, portugués,
Espafiol, turco, arabe, polaco y vietnamita.

* Es necesario reiniciar el dispositivo después de cambiar el idioma del sistema.

Usuario

Haz clic en Usuario para acceder a la pagina de edicion de informacion del usuario.

Seleccione el usuario que desea editar y haga clic en Modificar para acceder a la pagina de parametros del usuario.

User Information

User Type: Admir i User Name:

Password: Confirm Password:

IP Address: 0.0.0.0 MAC Address: 00:00:00:00:00:00

User Permission

» Local PTZ Control
Local Manual Recording
Local Playback
Local Parameter Settings

Local Log Search

Local Advanced Operation

Local Parameters View

Figura 7-30 Pagina de usuario

I:E Nota

* La nueva contrasefa y la contrasefia de confirmacion deben ser idénticas. « Después
de editar la contrasefa del dispositivo, haga clic en el boton Actualizar en la lista de dispositivos; el dispositivo agregado no aparecera.

Debera agregar el dispositivo nuevamente con la nueva contrasefia para realizar la configuraciéon remota.
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RS-485

Haz clic en RS485 para acceder a la pagina de configuraciéon RS-485. Aqui podras ver y editar los parametros RS-485 del
dispositivo.

Bitrate:
Data Bit:
Stop Bit:
Parity: None

Flow Control: None

Working Mode: Disable

Figura 7-31 Configuracién RS-485

EE Nota

Para la estacion interior y la estacién principal, existen 3 opciones para el modo de funcionamiento: canal transparente,
desactivado y personalizado.

Videoportero
Haga clic en Video Intercomunicador en la pagina de configuracion remota para ingresar los ajustes de parametros del video

intercomunicador: Parametros de tiempo, Contrasefia, Configuracién de zona, Informacién de la camara IP, Configuracion

de entrada y salida de volumen, Timbre, Informacién de armado, Enlace de llamada, Retransmision y Nimero SIP.

Parametros de tiempo

Pasos

1. Haga clic en Parametros de tiempo para acceder a la pagina de configuracion de parametros de tiempo.
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Time Parameters

Device Type
Calling Duration 3 Seconds
Live View Duration Seconds

Call Forwarding Seconds

Ringtone Duration : Seconds

Figura 7-32 Parametros de tiempo

2. Configure la duracion de la llamada, la duracion de la visualizacién en directo, el tiempo de desvio de llamadas y el tono de llamada.

duracion.

3. Haga clic en Guardar.

* La duracién de la llamada es la duracion maxima de la estacion interior cuando se llama sin estar
recibido. El rango de duracion maxima del timbre varia de 30 s a 60 s. * La duracion de la vista en vivo
es el tiempo maximo de reproduccion de la vista en vivo de la estacion interior. El rango de
El tiempo maximo de visualizacién en directo varia entre 10 y 60 segundos.
« El desvio de llamadas se refiere al limite de duracion del timbre, mas alla del cual la llamada se desvia automaticamente.

La llamada se desvia al teléfono movil designado por el residente. El tiempo de desvio de llamadas varia entre 0 y 20 segundos.

« Para la extension en interiores, solo es necesario configurar el tiempo maximo de visualizacion en directo.

Contrasefia de permisos

Haz clic en Contrasefia de permisos para acceder a la pagina de cambio de contrasefa.
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Permission Password

Password Type: Admin Password
Old Password:
New Password:

Confirm Password:

Figura 7-33 Contrasefia de permisos

Para estaciones interiores, puede cambiar la contrasefia de administrador, la contrasefia de armado/desarmado, la contrasefia de desbloqueo

y el cédigo de coaccion.

Para la extension de interior, solo es necesario configurar la contrasefia de administrador y la contrasefia de armado/desarmado.

Alarma de zona

Pasos

1. Haga clic en Alarma de zona para acceder a la pagina de configuracién de zonas.

Zone Alarm

Zone No.: 4

Zone Type: gmoke Detector

Alarm Type: 24 hour Alarm

NO/NC:  Remain Open

Entering Delay:

Exiting Delay

Figura 7-34 Alarma de zona

2. Seleccione un tipo de zona en el menu desplegable.

3. Seleccione un modo de alarma en el menu desplegable.
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4. Establezca el estado de la zona: NO o NC.
5. Configure el retardo de entrada y el retardo de salida.
6. Seleccionar activadores.

7. Haga clic en Guardar para habilitar la configuracion de zona.

(3w

+ Se admiten 7 tipos de zonas: Interruptor de emergencia, Interruptor magnético de puerta, Detector de humo, Activo
Detector IR, detector IR pasivo, detector de gas combustible e interruptor de timbre. « Se admiten 3 tipos de modo de

alarma: alarma instantanea, alarma de 24 horas y alarma retardada. « Cuando el tipo de zona esta configurado como alarma

instantanea, solo en modo armado, la estacion interior
Recibira un mensaje de alarma cuando se active el detector. En modo desactivado, no recibira ningin mensaje de alarma cuando se
active el detector.

» Cuando el tipo de zona esta configurado como Alarma 24H, la estacion interior recibird un mensaje de alarma cuando se active el
detector, independientemente de si estd en modo armado o desarmado. « Cuando el tipo de zona esta configurado como

Alarma Retarda, la estacion interior solo recibira un mensaje de alarma cuando se active el detector en modo armado. En modo desarmado,

no recibird ningdin mensaje de alarma cuando se active el detector.

» Después de configurar el tiempo de retardo de entrada, si se presiona OK dentro del tiempo de retardo de entrada después de la alarma, el
evento de alarma no se cargara al centro de administracién; si no se presiona OK dentro del tiempo de retardo de entrada después de
la alarma, el evento de alarma se cargara al centro de administracion.

« El retardo de salida es el tiempo que transcurre entre que se activa el modo de armado y el armado se hace efectivo.

Informacién sobre camaras IP
Puedes agregar, eliminar y modificar caAmaras que se pueden integrar a los sistemas de videoportero, con dos formas de obtener la

transmision: directa o mediante URL. Al exportar e importar la informacién de los dispositivos agregados, puedes editar sus

parametros de forma masiva.

Agregar cdmara

Pasos

1. Haga clic en Informacion de la cdmara IP para acceder a la pagina de informacién de la camara IP.

IP Camera Information

Add [ dif " Delete | Export || import

Index Device Name Getting Strea... URL Manufacturer Protocol User  Password

Figura 7-35 Informacion de la camara IP

2. Haga clic en Agregar para que aparezca el cuadro de didlogo para agregar el dispositivo.

59



Machine Translated by Google

95 ROSARIO
ARG

EGURIDAD Manual de usuario del kit de videoportero

!Q ALARMAS Y VIDEOVIGILANCIA

3. Introduzca la informacién correspondiente (nombre del dispositivo, direccion IP, nimero de puerto, nombre de usuario, contrasefia, etc.),

y haga clic en Aceptar.

Tl

La extension para interiores no admite esta funcion.

Exportar e importar informacion adicional del dispositivo

Pasos
1. Haga clic en Exportar para exportar el archivo de informacién del dispositivo agregado.
2. Edite los parametros de los dispositivos agregados en lote en el archivo exportado.

3. Haga clic en Importar para que aparezca el cuadro de importacién y abra el archivo de informacion del dispositivo afiadido que haya editado.

Bl Import IP Camera Information X
Look in: C:\Guarding Vision\config ~ 0O O @[ [E
: : = .

W vy Com... Name Size Type Date Modified

a zengjing5
File name: | Open
Files oftype: All Files (*) 2 Cancel

Figura 7-36 Importar informacion del dispositivo afiadido

Entrada y salida de volumen

Pasos

1. Haga clic en Entrada/Salida de volumen para acceder a la pagina de configuracion de la entrada o salida de volumen.
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Input Volume

Input Volume

Output Volume

Output Volume

Speak Volume

Speak Volume:

Figura 7-37 Volumen de entrada o salida 2. Deslice el

control deslizante para ajustar el volumen de entrada, el volumen de salida y el volumen de la voz.

3. Haga clic en Guardar para activar la configuracion.

Importacion de anillos

Pasos

1. Haga clic en Importar anillo para acceder a la pagina de configuracion del anillo.

Figura 7-38 Importacion de anillos

2. Haz clic en + para afiadir el anillo y haz clic en x para eliminar el anillo importado.
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EEI Nota

* El anillo que se va a importar debe estar en formato wav, y el tamafio del anillo no puede ser mayor.
mas de 300k. «

Se pueden agregar hasta 4 anillos.

Informacién sobre armamento

Haga clic en Informacion de armado para acceder a la pagina de configuracion de la informacion de armado y ver dicha informacién.

Arming Information

Refresh

Index Arming No. = Arming Type IP Address
1 L Real-T...Arming 10.25.220.47 10.25.220.30

Figura 7-39 Informacién de armado

Haz clic en Actualizar para actualizar la informacion de armado.

Relé

Algunos dispositivos de estacion para interiores admiten esta funcion.

Haga clic en Relé para acceder a la pagina de configuracion de parametros del relé.

Seleccione un relé y haga clic en y configure el nombre del relé y el tiempo de retardo de salida. Haga clic en Guardar para habilitar.

la configuracion.

Haz clic en Copiar a... y selecciona el relé al que deseas copiar los cambios. Haz clic en Guardar para activar la configuracion.

Configuracién del numero SIP

Pasos 1.

Haga clic en Configuracion de nimero SIP para acceder a la pagina de configuracion.
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SIP Info

Refresh

Add Configure Delete Clear

Device Type IP Address SIP No.

Index Serial No.

Figura 7-40 Configuracion de extension

2. Haz clic en Agregar.
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Device Type | Indoor Extension

Serial No.

IP Address
Gateway
Subnet Mask
Password
SIP No.

No.

Figura 7-41 Agregar informacion SIP

3. Seleccione el tipo de dispositivo como Extension de interior.
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4. Introduzca la informacion requerida.
Numero de serie
Introduzca el numero de serie del dispositivo. EI nimero de serie se encuentra en el panel posterior del dispositivo (un nimero fijo de 9
digitos).
Direccion IP

Introduzca la direccion IP del dispositivo.

Puerta
Ingrese a la puerta de enlace del dispositivo.
Méscara de subred
Introduzca la mascara de subred del dispositivo.
Contrasefia
Introduzca la contrasefia del dispositivo, que debe tener entre 8 y 16 caracteres.
No.
Introduzca el numero de dispositivo, del 1 al 5.

5. Haga clic en Guardar para activar la configuracion.

6. Configurar la informacién SIP.

Haga clic en Configurar. Configure el nimero de serie, la direccion IP, la puerta de enlace, la mascara de subred, la contrasefia y el nimero

del dispositivo.

Haz clic en Eliminar Eliminar el numero SIP.
Haga clic en Borrar Borrar todos los niumeros SIP.
Haz clic en Actualizar Actualizar informacién SIP.

Red

Configuracion de red local

Pasos

1. Haga clic en Configuracién de red local para acceder a la pagina de configuracion de los parametros de red local.
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10.6.112.11

Subnet Mask

Gateway 10.6.112.254

8000

Port No. 80

Save

Figura 7-42 Configuracion de red local 2. Introduzca la

direccion IP local, la mascara de subred de la direccion IP, la puerta de enlace, el nimero de puerto y el numero de puerto HTTP.

3. Haga clic en Guardar para activar la configuracion.

EE Nota

* El nimero de puerto predeterminado es
8000. » Después de editar los parametros de red local del dispositivo, debe agregar los dispositivos al dispositivo.

lista de nuevo.

Configuracion del servidor SIP

Pasos

1. Haga clic en Configuracién del servidor SIP para acceder a la pagina de configuracién de los parametros SIP.
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v Enable

Registration Status: Unregistered

Server Domain Name
Server Domain Name
Server Port:
Register User Name
Password
Number:
Display User Name:

Registration Period: 60

Figura 7-43 Configuracién del servidor SIP
2. Haz clic en Habilitar.

3. Configure los parametros segun sus necesidades.

[:B:l Nota

* Se permiten hasta 32 caracteres en el campo Nombre de usuario registrado. * La
contrasefa de registro debe tener entre 1y 16 caracteres. « Se permiten hasta

32 caracteres en el campo Numero. * La ubicacion del dispositivo

debe contener entre 1 y 32 caracteres. « El periodo de registro debe

estar entre 15 y 99 minutos.

4. Haga clic en Guardar para activar la configuracion.

Configuracién DNS

La estacion interior admite 2 direcciones DNS.

Haz clic en Configuracion avanzada para acceder a la pagina de configuracién de direcciones DNS.

Edita la direccion IP y haz clic en Guardar.
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DNS1 IP Address: 10.1.7.97

DNS2 IP Address: 10.1.7.98

Save

Figura 7-44 Configuracion de DNS

Configurar la conexién del cliente movil

Configure los parametros del servidor Hik-Connect antes de visualizar los videos a través del cliente mévil.

Antes de comenzar,

asegurese de que la estacion interior esté conectada a la red.

Pasos
1. Haga clic en Hik-Connect para acceder a la pagina de configuracion.
2. Habilitar Habilitar Hik-Connect.

[:B:I Nota

« Para habilitar el servicio Hik-Connect, debe crear un cédigo de verificacién o cambiar el
caodigo de verificacion.

« El cédigo de verificacion debe tener entre 6 y 12 letras o nimeros, respetando las mayusculas y mindsculas. Se
recomienda utilizar una combinacion de al menos 8 letras o nimeros.

3. Introduzca el codigo de verificacion y confirmelo.

4. Haga clic en Aceptar.

5. Habilite la opcion Personalizada y edite la Direccién del Servicio.
6. Si olvida el codigo de verificacion, puede habilitar la vista.
7. Haga clic en Guardar para activar la configuracion.

8. Opcional: Haga clic en Actualizar para actualizar la configuracion.

Configuracion de red de grupo

Haz clic en Configuracion de red de grupo para acceder a la pagina de configuracién de red de grupo.
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Group Network Parameters

Device Type Indoor Station SIP No.
f-::c-n1n1anit",- No. 1 F-‘..r:—g'r-:r.ra!ic-n Password

Building No. 1 Master Station IP Addr...

0.0.0.0
0.0.0.0

Room No.

Station Type Main Door Station ...

Security Control P « 0.0.0.0

irity Control Panel P... 0

Save

Figura 7-45 Configuracién de red de grupo

Configuracién del dispositivo

Seleccione el tipo de dispositivo en la lista desplegable y configure la informacion correspondiente.

« El tipo de dispositivo puede configurarse como estacién interior o extension interior. ¢

Al seleccionar extension interior como tipo de dispositivo, el nimero de dispositivo puede configurarse del 1 al 5.

Haz clic en Guardar para activar la configuracion.

Configuracién de red del dispositivo vinculado

Introduzca la contrasefia de registro y configure la informacion correspondiente.

3] noe

* La serie D se refiere a la estacion de puerta, y la serie V se refiere a la estacion de puerta de villa. «

La contrasefia de registro es la contrasefia del servidor SIP.

7.2.5 Gestién de personal

En el médulo de Gestion de Personas, puede agregar, editar y eliminar organizaciones y personas.

La organizacion y la gestion del personal son necesarias para el correcto funcionamiento del videoportero.

En la pagina principal, haga clic en Persona para acceder a la pagina.
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Valid or Not

Figura 7-46 Aplicacion de gestion personal

La pagina esta dividida en dos partes: Gestién de la Organizacion y Gestion de Personas.

Gestion de la organizacion

Puedes afiadir, editar o eliminar la organizacién segun lo
desees.

Gestion de personal

Tras afadir la organizacion, puede afiadir a la persona a la
organizacioén y emitir tarjetas a las personas para su
posterior gestion.

Gestion de la organizacion

En la pagina principal del software cliente, haga clic en Persona para acceder a la pagina de configuracion.

Agregar organizacion

Pasos

1. En la lista de organizaciones de la izquierda, haga clic en +Agregar.

2. Introduzca el nombre de la organizacion como desee.

3. Puede agregar varios niveles de organizacién segun las necesidades reales.

1) Puede agregar varios niveles de organizacién segun las necesidades reales.

2) Entonces, la organizacién agregada sera una suborganizacion de la organizacion de nivel superior.
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EEI Nota

Se pueden crear hasta 10 niveles de organizacion.

Modificar y eliminar organizacion

Puedes seleccionar la organizacion afiadida y hacer clic para -dificar su nombre.

Puedes seleccionar una organizacion y hacer clic en el botdn X para eliminarla.

UE Nota

* Las organizaciones de nivel inferior también se eliminaran si elimina una organizacién. « Asegurese de que

no haya ninguna persona agregada bajo la organizacién, de lo contrario la organizacion no se podra eliminar.
eliminado.

Gestion de personal

Después de agregar la organizacion, puede agregar personas a la organizacion y administrar a las personas agregadas,
como emitir tarjetas en lotes, importar y exportar informacién de personas en lotes, etc.

D—j] Nota

Se pueden anadir hasta 10.000 personas o tarjetas.

Agregar persona

La informacioén de la persona es necesaria para el sistema de videoportero. Al configurar un dispositivo vinculado para la
persona, se puede establecer la comunicacion entre los dispositivos de intercomunicacion.

Pasos
1. Seleccione una organizacion en la lista de organizaciones y haga clic en +Agregar en el panel de personas para que aparezca el cuadro

de didlogo para agregar personas.

EEI Nota

El ID de persona se generara automaticamente y es editable.

2. Configurar la informacién basica de la persona.
1) Introduzca la informacién basica: nombre, teléfono, fecha de nacimiento, periodo de vigencia y direccién de correo electrénico.

2) Opcional: Haga clic en Agregar rostro para subir la foto.

[:El Nota

La imagen debe estar en formato *.jpg.

Haz clic en Cargar Seleccione la foto de la persona desde su PC local para subirla al cliente.
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Haz clic en Tomar teléfono Toma la foto de la persona con la camara de la computadora.

Haga clic en Recopilacion remota. Tome la foto de la persona con el dispositivo de recopilacion.

3. Emitir la tarjeta a la persona.

1) Haga clic en Credencial — Tarjeta .

2) Haz clic en + para que aparezca el cuadro de didlogo Agregar tarjeta.

3) Seleccione Tarjeta Normal como Tipo de Tarjeta.

4) Introduzca el numero de tarjeta.

5) Haga clic en Leer y se emitiran las tarjetas a la persona.
4. Afadir las huellas dactilares a la persona.

1) Haga clic en Credenciales — Huella digital .

2) Haga clic en + para que aparezca el cuadro de didlogo Agregar huella digital.

3) Seleccione el modo de recopilacion.

4) Seleccione el registrador de huellas dactilares o el dispositivo.

5) Haga clic en Iniciar para recopilar la huella dactilar.

6) Haga clic en Agregar.

Informacién personal sobre importacion y exportacion

La informacién personal se puede importar y exportar por lotes.

Pasos 1.
Exportar persona: Puede exportar la informacion de las personas afiadidas en formato Excel a su PC local.
1) Después de agregar a la persona, puede hacer clic en Exportar persona para que aparezca el siguiente cuadro de diélogo.
2) Haga clic en ... para seleccionar la ruta donde se guardara el archivo Excel exportado.
3) Marque las casillas de verificacion para seleccionar la informacion de la persona que desea exportar.
4) Haga clic en Aceptar para comenzar la exportacion.

2. Importacién de personas: Puede importar el archivo de Excel con informacion de personas en lote desde el sistema local.

1) Haga clic en Importar persona.

2) Puede hacer clic en Descargar plantilla para importar personas para descargar primero la plantilla.
3) Introduzca la informacién de la persona en la plantilla descargada.

4) Haga clic en ... para seleccionar el archivo de Excel con la informacion de la persona.

5) Haga clic en Aceptar para comenzar la importacion.

Obtener informacion personal del dispositivo

Si el dispositivo afiadido se ha configurado con informacion personal (incluidos datos personales, huella dactilar e informacion de la tarjeta emitida), puede

obtener la informacién personal del dispositivo e importarla al cliente para su posterior procesamiento.

72



Machine Translated by Google

Manual de usuario del kit de videoportero

Pasos

Esta funcion solo es compatible con el dispositivo cuyo método de conexion sea TCP/IP al agregar el dispositivo.

1. En la lista de organizaciones de la izquierda, seleccione una organizacién para importar las personas.
2. Haga clic en Obtener desde el dispositivo para que aparezca el cuadro de dialogo.
3. Se mostrara el dispositivo afadido.

4. Haga clic para seleccionar el dispositivo y luego haga clic en Obtener para comenzar a obtener la informacion de la persona desde el

dispositivo.

* La informacion de la persona, incluidos los detalles de la persona, la informacién de las huellas dactilares de la persona (si
configurada), y la tarjeta vinculada (si esta configurada), se importara a la organizacién seleccionada.
+ Si el nombre de la persona almacenado en el dispositivo esta vacio, se rellenara con el nimero de tarjeta emitido después de

importarlo al cliente.

Modificar y eliminar persona

Seleccione a la persona y haga clic en Editar para abrir el cuadro de didlogo de edicién de personas.

Para eliminar a una persona, seleccionela y haga clic en Eliminar .

[Tilvoe

Si se emite una tarjeta a nombre de la persona actual, la vinculacion dejara de ser valida una vez que se elimine a dicha persona.

Cambiar persona a otra organizacion

Si es necesario, puede trasladar a esa persona a otra organizacion.

Pasos

1. Seleccione a la persona en la lista y haga clic en Cambiar organizacion.
2. Seleccione la organizacioén a la que se trasladara a la persona.

3. Haga clic en Aceptar para guardar la configuracion.
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Capitulo 8 Acerca de este manual

Obtenga el manual y el software relacionado en el sitio web oficial (http://www.hikvision.com).

Producto

Estacion interior de red
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Capitulo 9 Operacion local

9.1 Configuracién de llamadas

9.1.1 Agregar contacto

Pasos

1. Toca Llamar — para acceder a la pagina de la lista de contactos.

< Contact List

No contact exists.

Figura 9-1 Lista de contactos

2. Toca pargaque aparezca el cuadro de didlogo para agregar contactos.

3. Introduzca el nombre del contacto y el numero de habitacion.

4. Pulsa Aceptar para guardar la configuracion.

[:E:I Nota

Se pueden afiadir hasta 200 contactos.

9.1.2 Llamar al residente

Pasos

1. Toque Llamar — para acceder a la pagina de llamadas de los residentes.
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< *Enter 1-2-3-405 as Community 1, Building 2, Unit 3, Room 405

Figura 9-2 Llamar al residente
2. Introduzca el nimero de teléfono al que llama.

El formato del nimero de llamada debe ser xxx-xxx. Por ejemplo, el nimero de llamada de la Comunidad 1, Edificio 2, Unidad 3y
Habitacion 405 es 1-2-3-405.

I:]Il Nota

El nimero de la comunidad puede omitirse.

3. Pulsa el botéon de llamada para iniciar una llamada audiovisual.

9.1.3 Llamada a extension interior/estacion interior

Si instala una estacion interior y extensiones interiores en su hogar, podra llamar a la extension interior a través de su estacion

interior, y viceversa.
Introduzca  0-numero de extension interior  en la estacion interior para iniciar la llamada.

Introduzca 0-0 para llamar a la estacién interior desde la extension interior.

9.1.4 Recibir lamada

La estacion interior y la extension interior pueden recibir lamadas del portero automatico analdgico, la estacion de puerta, la

estacion principal o el cliente iVMS-4200.

En la pagina de llamada desde la estacion de puerta, hay 2 botones de desbloqueo: Desbloquear 1 y Desbloquear 2. Al pulsar
Desbloquear 1, la puerta del edificio se abrira por defecto, y al pulsar Desbloquear 2, se abrira la puerta conectada a la

estacion de puerta con la unidad de control de seguridad.
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Pulsa el boton de captura para capturar y guardar la imagen en directo mientras hablas con la estacion de puerta.

En la llamada desde la pagina del portero automatico analégico, puede pulsar el botén de desbloqueo para abrir la cerradura de la puerta conectada y pulsar

el botén de captura para capturar y guardar las imagenes de la vista en directo.

« La extension interior se puede conectar a la estacion interior con cables de red. Después de conectar, el

La extension interior puede recibir lamadas de dispositivos conectados a la estacién interior.

« La extension interior puede conectarse a porteros automaticos analdgicos de forma independiente y recibir llamadas de los conectados.

porteros automaticos.

9.1.5 Ver registros de llamadas

Pasos

1. Toca Llamar — para acceder a la pagina del registro de llamadas.

< Call Log

No Call Log.

Figura 9-3 Registros de llamadas

2. Toca un elemento del registro de llamadas en la lista para devolver la llamada.

E@ Nota

« La estacion interior guarda los registros de llamadas de porteros automaticos analdgicos, estaciones de puerta, estaciones de puerta exteriores, centro
de administracion y otras estaciones interiores. * Mantenga presionado un
fragmento de los registros de llamadas para abrir el menu de administracion de registros de llamadas. Toque Eliminar para borrar el fragmento.

Registros de llamadas. Pulsa Borrar para eliminar todos los registros de llamadas.

7



Machine Translated by Google

‘j HUSARIO i

14

Manual de usuario del kit de videoportero

9 ALARM.&S Y '-‘lDEGVIGILANCM

9.2 Dejar mensaje

Puedes configurar el mensaje que dejas y ver los mensajes.

Pulsa Ajustes — — Ajustes de acceso directo y habilita Dejar mensaje.
Establezca el tiempo de mensaje de salida en 1 dia, 7 dias o 30 dias.

Pulsa Mensaje — para ver los mensajes de los visitantes.

9.3 Vista en directo

En la pagina de visualizacién en directo, puede ver el video en directo de la estacion de puerta y la camara de red afadidas.

Pasos

':I_j:l Nota

» Asegurese de que la camara de red o la estacion de puerta estén bien conectadas. ¢

Asegurese de que la extension interior y la estacion interior estén bien conectadas. * Si la estacion

interior principal utiliza el firmware V2.2.4 o posterior, y la extension interior utiliza el firmware
Antes de la versién 2.2.4, habra algunas restricciones: a. La
extension interior solo puede ver en directo el portero automatico 1y no el portero automatico 2. Por lo tanto, es mejor
usar tanto la estacion interior como la extensiéon con el mismo modelo y firmware. b. La extensiéon
interior solo puede desbloquear el portero automatico 1y la funcidon de intercomunicador no se puede activar en la
pagina de
visualizacion en directo. c. El portero automatico analdgico y la extension interior no se pueden visualizar en directo
en la aplicacién
Hik-Connect al mismo tiempo. d. Al llamar desde el portero automatico analdgico, la estacion interior principal mostrara
el nimero real, mientras que la extension interior solo mostrara el portero automatico principal en el registro de llamadas
(para ser compatible con la version anterior de la
extension interior). e. La extension interior admite el cambio de IPC al recibir video con las estaciones de puerta, pero la

estacion interior principal no lo admite. (Desbloqueable para compatibilidad con versiones anteriores).

1. Pulsa Vista en directo para acceder a la pagina de vista en directo.
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< Door Station

1" II"‘F"‘ﬂ"-‘-. L i |
Main Door Station Doorphene 1 Doorphone 2

< Door Station

’:“'r'u— ! ! ’ m"i'!*

Main Door Station Doorphone 1

Doorphone 2 Doorphone 1

Figura 9-4 Vista en directo
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EEI Nota

* La extension interior se puede conectar a la estacion interior con cables de red. Después de la conexién, el
La extension interior puede ver los dispositivos relacionados que estan vinculados a la estacion interior. « La

extension interior puede vincularse a porteros automaticos analégicos de forma independiente y ver los vinculados.

porteros automaticos.

2. Toca para acceder a la pagina de visualizacion en directo de la estacién de puerta.

[:E Nota

* En la pagina de Llamada desde la estacion de puerta, hay dos botones de desbloqueo: Desbloquear 1 y Desbloquear 2. Al pulsar
Desbloquear 1, la puerta del edificio se abrird automaticamente. Al pulsar Desbloquear 2, se abrira la puerta conectada a la estacion
de puerta.

* En la pagina Llamada desde estacién de puerta , hay 1 boton de captura. Puede pulsar el botén para
Captura la imagen a través de la estacion de puerta.

* En la pagina Llamada desde portero automatico analégico, hay 1 botén de desbloqueo y 1 botén de captura.

Puedes pulsar los botones para desbloquear la puerta conectada o tomar fotografias.

3. Toca para acceder a la pagina de visualizacion en directo de las camaras de red.

9.4 Armar/Desarmar

La estacion interior cuenta con cuatro modos de escena: modo suefio, modo presencia, modo ausencia y modo personalizado. Puede
armar o desarmar la alarma de su habitaciéon manualmente en cada modo de escena. El modo de escena seleccionado se mostrara en la pagina

principal de la estacion interior.

3] o

Primero debes crear una contrasefia para armar/desarmar la alarma.

9.4.1 Espacio para el brazo

Pasos

[:B:l Nota

El botén del centro de llamadas solo debe mostrarse cuando la funcion de acceso directo a la alarma esté activada. Para obtener mas

informacion, consulte la guia de configuracion.

1. Toca laipagina de inicio para acceder a la pagina de la escena.
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Sleeping Custom

Figura 9-5 Pagina de configuracion del brazo

2. Seleccione En casa, Fuera, Durmiendo o Personalizado.

3. Introduzca la contrasefia de armado/desarmado para activar la escena.

Puedes configurar la contrasefia de armado/desarmado en los ajustes generales. Para mas detalles, consulta la guia de configuracion.

4. Pulsa Aceptar.

I::m Nota

También puedes pulsar % Activar con un solo toque en la esquina superior derecha de la pagina de inicio para habilitar la escena.

9.4.2 Sala de desarme

Pasos

1. Toque Dun toque para desactivar en la esquina superior derecha de la pagina de inicio para desactivar.
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One-Push to One-Push to
Arm Disarm

Figura 9-6 Sala de desarme

2. Introduzca la contrasefia de activacion/desactivacion.

i

Puedes configurar la contrasefia de armado/desarmado en los ajustes generales. Para mas detalles, consulta la guia de configuracion.

3. Pulsa Aceptar.

9.5 Ajustes del modo de armado

Se pueden configurar 4 modos de armado: modo en casa, modo fuera de casa, modo reposo y modo personalizado.

Antes de comenzar,

toque Configuracion — — Configuracion de acceso directo para habilitar la alarma.

Pasos

I:E] Nota

En la pagina principal, las funciones de estado de armado y de configuracion de zonas estan ocultas por defecto.
Primero debes activar la funcién de alarma.

1. Vuelva a la pagina principal, toque Ajustes — — Ajustes de escena para acceder a los ajustes del modo de armado.
pagina.
2. Pulsa Modo Estar, Modo Ausente, Modo Reposo o Personalizado para acceder a la pagina.

3. Armar la zona seleccionada.
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EE Nota

* Las zonas se pueden configurar en la pagina del modo de armado. * La

zona del detector de humo y la zona del detector de gas se activaran aunque estén desactivadas.

9.6 Llamar al ascensor

La estacion interior permite llamar al ascensor.

Antes de comenzar,

habilite la funcién de llamada al ascensor a través del software cliente iVMS-4200.

Pasos

1. Toque Configuracién — — Configuracion de acceso directo para habilitar Llamar al ascensor.
< Shortcut Settings
Call Elevator
Alarm
Call Management Center
Leave Message
Leave Message Time lday >

Snapshot

Figura 9-7 Llamar al ascensor

2. Pulsa ehila pégina principal de la estacién interior para empezar a llamar al ascensor.

3. Cuando el dispositivo se comunique con la estacion de puerta, pulse el icono de desbloqueo para iniciar la llamada al ascensor.

9.7 Ajustes del relé

Una vez configurados los parametros de salida y visible el boton del relé en la pagina principal, podra controlar el relé manualmente.

Pasos

1. Toque Configuracién — — Configuracién de salida y desactive la funcion Ocultar en la pagina principal .
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2. Vuelva a la pagina principal y pulse . "

3. Seleccione un relé para activarlo o desactivarlo; el dispositivo de control comenzara o dejara de funcionar.

9.8 Gestion de la informacion

Puede consultar los avisos publicos, los mensajes para visitantes, el registro de alarmas y el registro de capturas en la pagina de gestiéon de

informacion.

Pulsa Mensaje en la pagina de inicio para acceder a la pagina de gestion de informacion. (Aqui se muestra como ejemplo la pagina de registro de

alarmas).

Alarm Log
: =

No Alarm

S

Figura 9-8 Registros de alarmas

Eliminar un registro: Sostenga el elemento, puede eliminarlo.
Borrar registros: Mantén pulsado el objeto para borrar todos los registros.

Ver detalles: Si mantiene un registro de alarmas, podra ver los detalles de las mismas.

Tiles

La extension para interiores solo admite el registro de alarmas y el registro de capturas.

84



Machine Translated by Google

) Manual de usuario del kit de videoportero
NCIA

Capitulo 10. Operacion remota a través del software cliente.

El médulo de videoportero permite el control remoto y la configuracién de los productos de videoportero a través del software
cliente iVMS-4200.

10.1 Llamar a la estacion interior

Pasos

1. En la pagina principal, haga clic en Control de acceso — Videoportero para acceder a la pagina del videoportero.

2. Seleccione un residente y haga cli<.1 la columna "Llamar al hogar" para comenzar a llamar al residente seleccionado.

Calling Door Station default1-default2-liguanqun

Door Station default1-default2-liguangqun

Figura 10-1 Llamada a una estacion interior
3. Una vez contestada, accedera a la ventana de Llamada entrante.

*» Haga clizlara ajustar el volumen del altavoz. » Haga clic en
Colgar para colgar. « Haga clic para

ajustar eIIumen del micréfono.

E-EI Nota

» Cada estacion interior solo puede conectarse con un software cliente. « Puede

configurar la duracion maxima del timbre (de 15 s a 60 s) y la duracidon maxima de la conversacion (de 120 s a 600 s)
mediante la configuracion remota de la estacion interior.
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10.2 Recepcidn de llamadas desde la estacion interior/estacion de puerta
Pasos
1. Seleccione el software del cliente en la pagina de la estacion interior o de la estacion de puerta para comenzar a llamar al cliente y

Aparecera un cuadro de dialogo de llamada entrante en el software del cliente.

Device Call

r Station organization 1-nam

Figura 10-2 Llamada entrante desde una estacion interior

2. Haz clic en Responder para contestar la llamada. O haz clic en Colgar para rechazarla.
3. Tras contestar la llamada, accedera a la ventana de Llamada en curso. « Haga clic
para ajustﬂl volumen del altavoz. « Haga clic en Colgar para finalizar
la llamada. « Haga clic para ajustar el
volumen cﬂnicréfono. * En el caso de la estacion de puerta, puede

hacer clic para abrir la puerta de forma remotm

3o

+ Un dispositivo de videoportero solo puede conectarse con un software cliente. « La duracion
maxima del timbre se puede configurar de 15 s a 60 s a través de la Configuracion remota del
dispositivo de videoportero.
* La duracion maxima de la conversacion entre la estacion interior y el cliente se puede configurar desde 120 s hasta
600s a través de la configuracion remota de la estacion interior.
* La duracion maxima de la conversacion entre la estacion de puerta y el cliente se puede configurar de 90 a 120 segundos mediante

la configuracién remota de la estacion de puerta.
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10.3 Visualizacion de video en directo de la estacion de puerta y la estacion de puerta exterior.

En el médulo Vista principal, puede obtener una vista en directo de la estacién de puerta y de la estacion de puerta exterior, y controlarlas de

forma remota.

En el médulo Vista principal, haga doble clic en una estacién de puerta o en un dispositivo de estacion de puerta exterior, o arrastre el

dispositivo a una ventana de visualizacién para iniciar la vista en directo.

Puedes hacer clic en Desbloquear en el menu para abrir la puerta de forma remota.

10.4 Ver registros de llamadas

Puedes consultar todos los registros de llamadas, incluyendo las llamadas realizadas, recibidas y perdidas. También puedes marcar

directamente desde la lista de registros y borrarlos.

Pasos

1. En la pégina principal, haga clic en Control de acceso — Videoportero para acceder a la pagina del videoportero.

2. Haga clic en la pestafia Registro de llamadas para acceder a la pagina de Registro de llamadas. En esta pagina se mostraran todos los registros de llamadas
y podra consultar la informacion correspondiente, como el estado de la llamada, la hora de inicio, la organizacion y el nombre del residente, el nombre

del dispositivo y la duracion del tono de llamada o de la conversacion.

Call Status Start Time Time Length i Device Name Organization Operation

Figura 10-3 Registro de llamadas

3. Opcional: Haga clic en el icono de I'umna Operacion para volver a llamar al residente.
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10.5 Aviso de lanzamiento

Puedes crear diferentes tipos de avisos y enviarlos a los residentes. Hay cuatro tipos de avisos disponibles: Publicidad, Propiedad,
Alarma e Informacion.

Pasos

1. En la pagina principal, haga clic en Control de acceso — Videoportero para acceder a la pagina del videoportero.

2. Haga clic en Aviso para acceder a la pagina de Aviso de publicacion.

Sending Time I Sending Status

Total 0 Record(s)

Figura 10-4 Aviso de publicacion

3. Haga clic en Agregar en el panel izquierdo para crear un nuevo aviso.
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Create Notice

Type Advertising Information

Picture View

Information

Figura 10-5 Crear un aviso 4.

Edite el aviso en el panel derecho.
1) Haga clic en ... en el campo Enviar a para que aparezca el cuadro de didlogo Seleccionar residente.
2) Marque la(s) casilla(s) de verificacion para seleccionar al/los residente(s). O puede marcar la casilla de verificacion Todos para seleccionar
todos los nuevos residentes.
3) Haga clic en Aceptar para guardar la seleccion.

4) Introduzca el asunto en el campo Asunto.

EE Nota

Se permiten hasta 63 caracteres en el campo Asunto.
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5) Haga clie en el campo Tipo para desplegar la lista desplegable y seleccione el tipo de aviso.

6) Opcional: Haga clic en Ver para agregar una imagen local al aviso.

T3] not

Se pueden afiadir hasta 6 imagenes en formato JPG a un mismo aviso. El tamafio maximo de cada imagen es de 512 KB.

7) Introduzca el contenido del aviso en el campo Informacién.

8) Opcional: También puede hacer clic en Borrar para borrar el contenido editado.

l:m Nota

Se permiten hasta 1023 caracteres en el campo Contenido.

5. Haga clic en Enviar para enviar el aviso editado al/los residente/s seleccionado/s. La informacion del aviso enviado se mostrara

en el panel izquierdo. Puede hacer clic en un aviso para ver los detalles en el panel derecho.

10.6 Buscar informacion sobre el videoportero

Puede buscar en los registros de llamadas entre el software cliente iVMS-4200 y los dispositivos de videoportero, los registros

de desbloqueo de dispositivos y la informacién de avisos enviados.
En la pagina principal, haga clic en Control de acceso para acceder al médulo de control de acceso.

En el médulo de Control de Acceso, haga clic en Videoportero para acceder a la pagina de Videoportero.

10.6.1 Busqueda en registros de llamadas

Pasos
1. En la pagina principal, haga clic en Control de acceso — Videoportero para acceder a la pagina del videoportero.

2. Haga clic en Registro de llamadas para acceder a la pagina de Registro de llamadas.
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Call status Start Time Time Length i Device Name QOrganization Operation

Mo data

Figura 10-6 Busqueda de registros de llamadas

3. Establezca las condiciones de busqueda, incluyendo el estado de la llamada, el tipo de dispositivo, la hora de inicio y la hora de finalizacion.

Estado de la llamada

Haz clic para desplegar la lista y selecciona el estado de la llamada como Marcada, Recibida o Perdida.

O seleccione "Todos" para buscar registros con todos los estados.
Tipo de dispositivo:

Haga clicypara desplegar la lista y seleccione el tipo de dispositivo: Estacion interior, Estacion de puerta, Estacion de puerta exterior o Estacion

interior analdgica. O seleccione Todos los dispositivos para buscar registros de todos los tipos de dispositivos.

Hora de inicio/Hora de finalizacion

Haga cIi@ra especificar la hora de inicio y la hora de finalizacién de un periodo de tiempo para buscar en los registros.
4. Opcional: Puede hacer clic en Restablecer para restablecer todas las condiciones de busqueda configuradas.

5. Haga clic en Buscar y todos los registros de llamadas coincidentes se mostraran en esta pagina. * Verifique la

informacién detallada de los registros de llamadas buscados, como el estado de la llamada, timbre/hablando
duracion, nombre del dispositivo, organizacion residente, etc. « Introduzca palabras
clave en el campo de busqueda para filtrar el registro deseado. « Haga clic en Exportar para exportar

los registros de llamadas a su PC.

91



Machine Translated by Google

J ' ROSARIO
3&] iﬂﬁﬂ@ﬂ@ Manual de usuario del kit de videoportero

ALARMAS Y VIDEOVIGILANCIA

10.6.2 Aviso de busqueda
Pasos
1. En la pagina principal, haga clic en Control de acceso — Videoportero para acceder a la pagina del videoportero.

2. Haga clic en Aviso para acceder a la pagina de Aviso.

T Add

Sending Status Operation

Recipient Sending Time

Figura 10-7 Aviso de busqueda
3. Establezca las condiciones de busqueda, incluyendo el tipo de notificacion, el asunto, el destinatario, la hora de inicio y la hora de finalizacion.

Beneficiario

Introduzca la informacion del destinatario en el campo Destinatario para buscar el aviso especificado.

Asunto

Introduzca las palabras clave en el campo Asunto para buscar el aviso coincidente.
Haz
clic parandesplegar la lista y selecciona el tipo de aviso: Informaciéon publicitaria, Informacién de la propiedad, Informacién de alarma

o Aviso. O selecciona Todos para buscar avisos de todos los tipos.

4. Opcional: Puede hacer clic en Restablecer para restablecer todas las condiciones de busqueda configuradas.
5. Haga clic en Buscar y todos los avisos coincidentes se mostraran en esta pagina. * Verifique la

informacion detallada de los avisos buscados, como la hora de envio, el estado de envio, etc. « Ingrese palabras clave en el campo de

blusqueda para filtrar los resultados.
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6. Puede ver y editar los detalles del aviso, comprobar los usuarios que fallaron al enviar/se enviaron correctamente/no leyeron el mensaje,
y reenviar la notificaciéon a los usuarios que no pudieron enviarla o que no la leyeron.

7. Opcional: Haga clic en Exportar para exportar los avisos a su PC.
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Apéndice A. Matriz de comunicacion y comandos del
dispositivo.

Matriz de comunicacion

Escanee el siguiente cédigo QR para obtener la matriz de comunicacién del dispositivo.
Tenga en cuenta que la matriz contiene todos los puertos de comunicacién de los dispositivos de control de acceso e intercomunicacion

por video de Hikvision.

Figura A-1 Codigo QR de la matriz de comunicacion

Comando del dispositivo

Escanee el siguiente codigo QR para obtener los comandos comunes del puerto serie del dispositivo.
Tenga en cuenta que la lista de comandos contiene todos los comandos de puertos serie de uso comun para todos los dispositivos de

control de acceso e intercomunicacion por video de Hikvision.

Figura A-2 Comando del dispositivo

94



Machine Translated by Google

g SEGURIDAD Manual de usuario del kit de videoportero

""I"-a—k ALARMAS Y VIDEOVIGILANCIA

Apéndice B. Cables

Cables y cableado

» Cuando hay varios conductores en una linea paralela, solo se permite la transmision de sefial de un par de
conductores cerrados. No esta permitido utilizar varios pares de conductores en un mismo cable para transmitir

sefal. « Al utilizar lineas paralelas, se recomienda usar aquellas con capa de blindaje. Si se utilizan lineas paralelas de
dos o0 mas conductores sin capa de blindaje, la estabilidad de la transmision de sefial puede verse afectada. Es
necesario realizar una prueba antes de la instalacion.

« La impedancia del cable no debe ser superior al valor sugerido, o el distribuidor no podra transmitir suficiente
Suministro de energia a la estacién interior o a la estacién de puerta.

* La electricidad fuerte y la electricidad débil no se pueden cablear en la misma ruta, necesitan cablearse
por separado y la distancia debe ser superior a 0,5 metros. « Todos los

cables utilizados deben cumplir con las restricciones de la siguiente tabla.

Tabla B-1 Cableado de cables

Especificacion del cable RVV4 Distancia de transmisién (DT)
RVV4 (0,2 mm2) Distancia de transmisién < 10 m
RVV4 (0,5 mm2) 10 m < Distancia de transmisiéon < 30 m
RVV4 (0,75 mm2) 30 m < Distancia de transmision < 50 m
RVV4 (1,5 mm2) 50 m < Distancia de transmision < 100 m
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Apéndice C. Matriz de comunicacion y comandos del
dispositivo.

Matriz de comunicacion

Escanee el siguiente cédigo QR para obtener la matriz de comunicacién del dispositivo.
Tenga en cuenta que la matriz contiene todos los puertos de comunicacién de los dispositivos de control de acceso e intercomunicacion

por video de Hikvision.

Figura C-1 Cdédigo QR de la matriz de comunicacion

Comando del dispositivo

Escanee el siguiente codigo QR para obtener los comandos comunes del puerto serie del dispositivo.
Tenga en cuenta que la lista de comandos contiene todos los comandos de puertos serie de uso comun para todos los dispositivos de

control de acceso e intercomunicacion por video de Hikvision.

Figura C-2 Comando del dispositivo
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