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Información legal 

Acerca de este documento 

 Este Documento incluye instrucciones para el uso y el manejo del Producto. Las fotografías, 

cuadros, imágenes y cualquier otra información provista a continuación tienen fines 

descriptivos y explicativos únicamente.  

 La información incluida en el Documento está sujeta a cambios sin previo aviso, debido a 

actualizaciones de firmware u otros motivos. Por favor, encuentre la versión más reciente de 

este Documento en la página web de Hikvision (https://www.hikvision.com). A menos que se 

convenga lo contrario, Hangzhou Hikvision Digital Technology Co., Ltd. o sus filiales (en lo 

sucesivo, "Hikvision") no ofrecen garantías, expresas o implícitas. 

 Por favor, utilice este Documento con la orientación y asistencia de profesionales capacitados 

en el soporte del Producto. 

Acerca de este producto 

Este producto sólo podrá disfrutar del soporte del servicio postventa en el país o región donde se 

realiza la compra. 

Reconocimiento de Derechos de Propiedad Intelectual 

 Hikvision posee los derechos de autor y/o patentes relacionados con la tecnología 

incorporada en los Productos descritos en este Documento, los cuales pueden incluir licencias 

obtenidas de terceros. 

 Cualquier parte del Documento, incluyendo texto, imágenes, gráficos, etc., pertenece a 

Hikvision. Ninguna parte de este Documento puede ser extraída, copiada, traducida o 

modificada total o parcialmente por ningún medio sin permiso escrito. 

  y otras marcas registradas y logos de Hikvision son propiedad de Hikvision 

en diferentes jurisdicciones. 

 Las demás marcas y logotipos mencionados son propiedad de sus respectivos propietarios. 

AVISO LEGAL 

 EN LA MÁXIMA MEDIDA PERMITIDA POR LA LEY APLICABLE, ESTE DOCUMENTO Y EL 

PRODUCTO DESCRITO, CON SU HARDWARE, SOFTWARE Y FIRMWARE, SE SUMINISTRAN "TAL 

CUAL" Y "CON TODAS LAS FALLAS Y ERRORES". HIKVISION NO OFRECE GARANTÍAS, EXPRESAS 

O IMPLÍCITAS, INCLUYENDO, SIN LIMITACIÓ N, LA COMERCIABILIDAD, LA CALIDAD 

SATISFACTORIA O LA IDONEIDAD PARA UN FIN DETERMINADO. EL USO DEL PRODUCTO ES 

BAJO SU PROPIO RIESGO. EN NINGÚ N CASO HIKVISION SERÁ RESPONSABLE ANTE USTED DE 

NINGÚ N DAÑ O ESPECIAL, CONSECUENTE, INCIDENTAL O INDIRECTO, INCLUIDOS, ENTRE 

OTROS, LOS DAÑ OS POR PÉRDIDA DE BENEFICIOS COMERCIALES, INTERRUPCIÓ N DE LA 

https://www.hikvision.com/
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ACTIVIDAD COMERCIAL O PÉRDIDA DE DATOS, CORRUPCIÓ N DE SISTEMAS O PÉRDIDA DE 

DOCUMENTACIÓ N, YA SEA POR INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO, AGRAVIO (INCLUIDA LA 

NEGLIGENCIA), RESPONSABILIDAD POR EL PRODUCTO O DE OTRO TIPO, EN RELACIÓ N CON EL 

USO DEL PRODUCTO, INCLUSO SI HIKVISION HA SIDO ADVERTIDO DE LA POSIBILIDAD DE 

TALES DAÑ OS O PÉRDIDAS. 

 RECONOCE QUE LA NATURALEZA DE INTERNET CONLLEVA RIESGOS DE SEGURIDAD 

INHERENTES Y HIKVISION NO ASUMIRÁ NINGUNA RESPONSABILIDAD POR EL 

FUNCIONAMIENTO ANORMAL, LA FILTRACIÓ N DE DATOS DE PRIVACIDAD U OTROS 

PERJUICIOS RESULTANTES DE UN CIBERATAQUE, UN ATAQUE DE PIRATAS INFORMÁTICOS, UN 

ATAQUE DE VIRUS U OTROS RIESGOS DE SEGURIDAD DE INTERNET; NO OBSTANTE, HIKVISION 

PROPORCIONARÁ ASISTENCIA TÉCNICA OPORTUNA SI ES NECESARIO.  

 ACEPTA UTILIZAR ESTE PRODUCTO DE CONFORMIDAD CON TODAS LAS LEYES APLICABLES Y ES 

EL Ú NICO RESPONSABLE DE GARANTIZAR QUE SU USO SE AJUSTE A LA LEGISLACIÓ N VÁLIDA. 

ESPECIALMENTE, USTED ES RESPONSABLE DE UTILIZAR ESTE PRODUCTO DE MANERA QUE NO 

INFRINJA LOS DERECHOS DE TERCEROS, INCLUIDOS, ENTRE OTROS, LOS DERECHOS DE 

PUBLICIDAD, LOS DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL O LA PROTECCIÓ N DE DATOS Y 

OTROS DERECHOS DE PRIVACIDAD. NO UTILIZARÁ ESTE PRODUCTO PARA NINGÚ N USO FINAL 

PROHIBIDO, INCLUIDO EL DESARROLLO O LA PRODUCCIÓ N DE ARMAS DE DESTRUCCIÓ N 

MASIVA, EL DESARROLLO O LA PRODUCCIÓ N DE ARMAS QUÍMICAS O BIOLÓ GICAS, 

CUALQUIER ACTIVIDAD EN EL CONTEXTO RELACIONADO CON CUALQUIER EXPLOSIVO 

NUCLEAR O CICLO DE COMBUSTIBLE NUCLEAR INSEGURO O EN APOYO DE ABUSOS DE 

DERECHOS HUMANOS. 

 EN CASO DE CONFLICTO ENTRE ESTE DOCUMENTO Y LA LEGISLACIÓ N VÁLIDA, PREVALECE 

ESTA Ú LTIMA.  

©  Hangzhou Hikvision Digital Technology Co., Ltd. Todos los derechos reservados. 
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Modelos aplicables 

Este manual es aplicable a puntos de acceso de la serie DS-3WAP que permiten montaje en techo, 

incluyendo los modelos DS-3WAP622G-SI, DS-3WAP622E-SI y DS-3WAP522-SI. 

Convenciones de símbolos  

A continuación se definen los símbolos que puede encontrar en este documento. 

Instrucciones de seguridad 

Para evitar posibles lesiones corporales y daños al aparato, lea las siguientes recomendaciones de 

seguridad antes de instalar el Punto de Acceso (AP). Tenga en cuenta que las precauciones no cubren 

todas las situaciones de peligro posibles. 

 Para evitar lesiones corporales y daños al dispositivo, tome medidas de seguridad adecuadas. 

 Coloque el AP en un lugar seco y plano y tenga precaución de que no se deslice. 

 Mantenga el AP limpio y libre de polvo. 

 No coloque el AP en una zona húmeda y evite la entrada de líquidos. 

 Mantenga el AP y las herramientas de instalación alejados de los pasillos. 

  

Símbolo Descripción 

 Nota 
Proporciona información adicional para remarcar o complementar 
puntos importantes del texto principal. 

 Precaución 

Indica una situación potencialmente peligrosa que si no se evita 
puede causar daños en el equipo, pérdida de datos, degradación 
del rendimiento o resultados inesperados. 

 Peligro 
Indica un peligro con un alto nivel de riesgo que, si no se evita, 
provocará la muerte o lesiones graves. 
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Capítulo 1 Instalación del Dispositivo 

 Nota 

 Nunca coloque el dispositivo en un lugar inestable. El dispositivo podría caerse y provocar 

lesiones personales graves o la muerte. Instale equipos de protección de seguridad si es 

necesario. Revíselo periódicamente. 

 Se recomienda instalar el dispositivo de acuerdo con las siguientes instrucciones. No somos 

responsables de ningún resultado proveniente de modificaciones o instalaciones arbitrarias 

individuales. 

 

 Nota 

No se suministran herramientas de instalación con el dispositivo. Obtenga y tenga disponibles las 

herramientas de instalación necesarias. 

Table 1-1 Herramientas de Instalación 

Nombre Cantidad 

Destornillador dinamométrico × 1 

Alicates de punta × 1 

Pelacables × 1 

Alicates diagonales × 1 

Taladro percutor × 1 

Taladro × 1 

Martillo de caucho × 1 

Marcador × 1 

 

 

 Nota 

 La lista de contenido varía según el dispositivo. Prevalece la lista de contenido real. 

 Cualquier otro accesorio necesario durante la instalación debe obtenerlo usted mismo. 
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Table 1-2 Lista de Contenido en el Empaque 

Elemento Cantidad 

Punto de Acceso con Gestión Inteligente × 1 

Soporte de montaje × 1 

Paquete de Tornillos × 1 

Guía de inicio rápido × 1 

Cumplimiento de la Normativa e Información 
sobre Seguridad 

× 1 
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Tabla 1-3 Introducción del Soporte 

No. Descripción 

1 
Orificios de instalación utilizados para fijar el soporte de montaje a una pared o a 
una placa de techo. 

2 Orificios de instalación de sujetador para riel en T para montaje en riel en T. 

3 Orificio de instalación de bridas para asegurar los cables del dispositivo. 

4 
Orificios de instalación para panel 86 utilizados para fijar el soporte de montaje a 
un panel 86. La distancia entre los dos orificios es 60 mm (2.36 pulgadas). 

5 Pase un cable a través del orificio para conectar el AP. 

6 Ranura de seguridad para el tornillo de seguridad M3 de 23.5 mm. 

 

 Nota 

 Como práctica recomendada, conecte los cables al dispositivo antes de montarlo. 

 Instale el tornillo de seguridad M3 de 23.5 mm según sea necesario. 

Montaje del Dispositivo en una Pared 
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 Nota 

Asegúrese que el tornillo no bloquea la ranura de la cerradura. 
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Montaje de Dispositivo en el Techo 

 Nota 

El método de instalación del tornillo de seguridad M3 de 23.5 mm es el mismo para el montaje en 

la pared y en el techo. 

 

 
 

y ajuste las arandelas y tuercas en el 
otro lado del techo para asegurar el soporte de montaje al techo. 
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y 
deslice el dispositivo hacia abajo hasta que encaje en su sitio. 

 
 

 Nota 

No se suministra ninguna brida para cables con el dispositivo. Obtenga una por su cuenta. 

1. Inserte una brida para cables a través del orificio de instalación de la brida para cables en el 
soporte de montaje antes de conectar los cables al dispositivo. 

2. Ate sin apretar los cables del dispositivo. 

3. Conecte los cables al dispositivo, ajuste la longitud del cable y apriete la brida para cables. 

4. Monte el dispositivo en el soporte de instalación. 
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Capítulo 2 Conexión de Cables 

 

 Nota 

No se proporciona ningún adaptador de corriente con el dispositivo. Obtenga una por su cuenta. 

Tabla 2-1 Especificaciones del Adaptador de Corriente 

Elemento Descripción 

Entrada de alimentación 100 ~ 240 V CA 

Salida de Potencia 12 V / 1.5 A 

Potencia de Salida ≥ 18 W 

 

 
 

 

 
 

Para alimentar el AP a través de PoE, utilice un cable Ethernet para conectar un puerto Ethernet en 
un conmutador PoE al puerto PoE del AP. Después de conectar todos los cables, acople la cubierta 
de cables en el AP.  
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Capítulo 3 Descripción del Estado del LED 

Tabla 3-1 Descripción del Estado del LED 

LED Estado Descripción 

- Apagado 
No hay energía o el LED se ha apagado 
desde la Interfaz de Línea de 
Comandos (CLI). 

Amarillo 

Encendido estable 
El AP se está inicializando o se ha 
producido una excepción de 
inicialización. 

Destella rápidamente  
(dos veces por segundo) 

Todos los puertos Ethernet están 
inactivos. 

Verde 

Encendido estable 

El Punto de Acceso (AP) se ha iniciado 
y registrado en un Controlador de 
Acceso (AC), pero está en estado de 
espera (no tiene ningún cliente 
asociado). 

Destella lentamente  
(una vez por segundo) 

El AP se ha iniciado y registrado en un 
AC, y los radios tienen clientes 
asociados. 

Destella rápidamente  
(dos veces por segundo) 

El AP está actualizando la imagen. 

Azul 

Encendido estable 
El AP no se ha registrado en ningún 
AC, está en estado de espera y no 
tiene ningún cliente asociado. 

Destella  
(una vez por segundo) 

El AP no se ha registrado en ningún 
AC, pero los radios tienen clientes 
asociados. 
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Capítulo 4 Preguntas Frecuentes 

Escanee este código QR para obtener más información.  
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