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① Cableado de entrada de 

alarma 

       a：NC Detector 

       b：NO Detector 

       c：Zona desocupada 

       d：Detector + Tamper 

  

  

Preparación 

 

 
• DS-PHA64-W4M 

• DS-PM-RSWR-433 

• DS-PK-L 

• DS-PD2-D10PE 

 

Conexión Alarma Hibrida (ETAPA 1) 

 

• Conexión panel principal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② Cableado de salida de alarma 

③ Cableado RS-485: receptor inalámbrico, 

teclado, Expansor de entrada / salida, etc.  

④ Cableado de la fuente de alimentación 

mailto:support@hikvision.com
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• Conexión de sensores 

 

 

 

 

 

 

 

• Conexión Sensor PIR 
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Con Jumper 2,2 , Tamper & Alarma                                Sin Jumper y con 

resistencia 2,2K, solo alarma 

• Conexión RS-485 y dirección DIP Switch 
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• Direccionamiento Dip Switch 
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First Choice for Security Professionals 
HIKVISION Technical Support 
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• I niciar sesión con usuario instalador a través de navegador web (internet explorer, 

Firefox, Google Chrome, Edge) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Configuración de enlace de activación relé de salida. 

Menú principal/ Administración de dispositivo/ Relé/ Salida/ ajuste 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:support@hikvision.com
http://www.hikvision.com/


Titulo: DS-PHA64-M4W – Asignar sirena a partición 
 

Version: V1.3.1 
build210309 

Fecha: 2021 

Producto :
  Panel Híbrido Page:

 2 of 1 

 

© Hangzhou Hikvision Digital Technology Co.,Ltd. All Rights Reserved. 
No.555 Qianmo Road, Binjiang District, Hangzhou 310052, China • Tel: +86-571-8807-5998 • Fax: +1 909-595-0788 

E-Mail: support@hikvision.com • www.hikvision.com  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HIKVISION Technical Support 
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Crear usuario y agregar llavero 

 

1. Ingresar a menú principal a través de navegar web con usuario 

admin y seleccionar administración de usuarios/ usuario/ 

añadir. 

 

 

 

 

 

 

2. Crear usuario, contraseña web y contraseña de teclado 

agregando permisos de operador. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. Asignar a que partición permitirá gestionar según los permisos 

que se asocian al usuario.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. Asociar llavero a usuario.  

Menú principal/ Administración de usuarios/ llavero de 

transmisor/ añadir, es necesario seleccionar a que receptor 

estará asociado llavero. (verificar con dipswitch de receptor 

inalámbrico) 

 
 

 

 

 

5. Presionar cualquier botón de llavero para que detecte número 

de serie. 

 
 

 

 

 



6. Al detectar llavero es necesario verificar número de serie, 

asignar un nombre, partición y atributos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. Realizar pruebas de Armar/ desarmar/ pánico desde llavero, 

realizar pruebas de Armar/ desarmar/ limpiar memoria de 

alarma. 

 

Armar/ desarmar = [código usuario 4 dígitos] + # 

Limpiar memoria de alarma= [código usuario 4 dígitos] + 1 + # 

 

NOTA: usuario admin NO posee código por defecto, es 
necesario crear código para realizar operación de 
armar/desarmar. 
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• I niciar sesión con usuario instalador a través de navegador web (internet explorer, 

Firefox, Google Chrome, Edge) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Agregar Detector inalámbrico 

1. Conectar receptor inalámbrico  
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2. Consultar estado de receptor (online es correcto) 

Menú principal/ Administración de dispositivo/ información del módulo/ 

receptor inalámbrico RS-485  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Agregar Sensor o sirena inalámbrica 

Menú principal/ Sistema/ Administración de permisos/ Añadiendo punto 

mínimo/ acceder al modo de registro 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:support@hikvision.com
http://www.hikvision.com/


Titulo: DS-PHA64-M4W – Asignar sirena a partición 
 

Version: V1.3.1 
build210309 

Fecha: 2021 

Producto :
  Panel Híbrido Page:

 3 of 1 

 

© Hangzhou Hikvision Digital Technology Co.,Ltd. All Rights Reserved. 
No.555 Qianmo Road, Binjiang District, Hangzhou 310052, China • Tel: +86-571-8807-5998 • Fax: +1 909-595-0788 

E-Mail: support@hikvision.com • www.hikvision.com  

4. Inicializar sensor PIR con botón enroll, o activar sensor magnético. 

PIR: (Insertar batería y presionar botón por 5 segundos para que quede 

parpadeando led ROJO y VERDE). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sensor Magnético:  Presionar botón tamper, hasta que 3 veces parpadee color Rojo 
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HIKVISION Technical Support 
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Activación y asignación partición sirena cableada. 

 

NOTA: Sirena cableada por defecto se activa solo con control, es necesario activar sirena para 

activaciones de alarma. 

1. Conectar sirena en motherboard. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Ingresar a menú principal/ seleccionar administración de dispositivos/ sirena/ Ajustes 

Central DS-PHA64-MWM soporta 1 sirena cableada 8W, current: 600 mA y 2 sirenas 

inalámbricas las cuales NO utilizan espacios como zonas o sensores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Ingresar nombre de sirena 1, activar activación por alarma. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. Asignar partición o particiones para que notifique sirena 1 al generar alarma. 
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Actualización de firmware. 
 

1. Descargar Firmware desde https://www.hikvision.com/en/products/Alarm-

Products/Hikvision-Intrusion-Alarm-Panel/Hybrid-Control-Panel/ds-pha64-

w4m/ 

2. Habilitar usuario manufacturer a través de usuario admin 

 

• Iniciar sesión con usuario admin a través de navegador web (internet explorer, 

Firefox, Google Chrome, Edge) 
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3. Habilitar usuario manufacturer   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Iniciar sesión con usuario manufacturer (defecto hik12345) 
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5. Igualmente se permite desde usuario INSTALADOR, pero se debe asignar 

permisos para dicha acción. 

Para otorgar permiso es necesario iniciar sesión con usuario ADMIN y editar el 

usuario INSTALADOR  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Habilitar la opción de PERMISO DE ACTUALIZACIÓN REMOTO. 
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7. Ahora con cualquiera de los 2 usuarios le permitirá cargar actualización de 

firmware en la siguiente ventana 

SISTEMA/ MANTENIMIENTO DEL SISTEMA/ACTUALZIACION Y 

MANTENIMIENTO/ ACTUALIZACIÓN REMOTA/ PANEL DE 

CONTROL 
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8. Cargar archivo digicap.dav y actualizar  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Arroja un mensa que el dispositivo se reiniciará automáticamente tras la 

actualización, aceptar para continua 
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• Luego solciitará la contraseña de usuario instalado para continuar 

 

 

• Y comenzará la actualización 
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 9. Confirmar versión instalada. 

SISTEMA/ INFORMACIÓN DEL DISPOSITIVO/ VERSION DEL 

DISPOSITIVO 
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Alarma Hibrida ETAPA 3 

 

• Crear nuevo usuario. 

1. Ingresar con usuario admin para crear usuarios y asignar permisos. 

Menú principal/ administración de permisos/ usuario/ + añadir 
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2. Configurar permisos de usuarios. 
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Agregar llavero. 

1. Menú principal/ administración de usuarios/ llavero transmisor/ + 

añadir/ ID RS-485 para agregar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Cuando solicite activar llaveros, Mantenga presionada la opción Armado 

remoto del llavero inalámbrico y luego coloque la batería. (parpadea 3 

veces led rojo) 
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Agregar tarjeta o tag. 

1. Menú principal/ administración de usuarios/ Tarjeta/ gestión de tarjeta/ 

+ añadir/ seleccionar teclado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Presentar tarjeta o tag en teclado seleccionado y configurar permisos 
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PRESENTE 

AUSENTE DESARMAR 

             SILENCIAR Y LIMPIAR MEMORIA 

 

 

• Armado / Desarmado con llavero o tarjeta. 
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• Armar/ Desarmar desde teclado 

 

Comando Armar 

[contraseña] + # 

Ejemplo: 1234# 

 

Comando Desarmar 

[contraseña] + # 

Ejemplo: 1234# 

 

Comando silenciar y limpiar alarma 

[contraseña] + * + 1 + # 

Ejemplo: 1234*1# 

 

 

 

 

 

 

 

• Comprobar señal de los dispositivos inalámbricos. 

Entrar modo detectar de señal 

[contraseña] + * + 63 + # 

Ejemplo: 1234*63# 

 

Led verde – señal ok 

Led rojo – señal mala  

 

Salir de modo detección de señal. 

[contraseña] + * + 64 + # 

Ejemplo: 1234*64# 
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• Configuraciones nivel usuario desde teclado. 
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First Choice for Security Professionals 

HIKVISION Technical Support 
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• Instalación herramienta SADPTools , para iniciar configuración. 

https://www.hikvision.com/en/support/tools/destop-tools/sadp-for-windows/ 

1. Crear contraseña 

2. Configurar dirección IP, mascara y puerta de enlace. 
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• Activación usuario instalador y login en navegador WEB. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Crear contraseña de usuario para teclado 

(armado/desarmado) 
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• Ingresar contraseña de teclado y seleccionar tipo de permisos.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Habilitar usuario installer, para realizar configuraciones para panel de alarma 

(administración de dispositivos, parámetros de red, sistema, particiones, reset 

de fábrica, actualizar Firmware, etc.) 
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NOTA: 

Usuario setter contraseña por defecto es installer12345 

Usuario manufacture contraseña por defecto es hik12345 

 

 

 

 
 

 

• Activar usuario installer a través de navegador web para iniciar la configuración, se 

recomienda cambiar la contraseña. (mínimo 8 caracteres hasta 16) 
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HIKVISION Technical Support 
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• Iniciar sesión con usuario instalador a través de navegador web (internet explorer, 

Firefox, Google Chrome, Edge) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Configuración comunicación red 

Menú principal/parametros de comunicación/ red por cable 
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HIKVISION Technical Support 
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• Iniciar sesión con usuario instalador a través de navegador web (internet explorer, 

Firefox, Google Chrome, Edge) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Configuración comunicación red WIFI   

Menú principal/parámetros de comunicación /WIFI 
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• Iniciar sesión con usuario instalador a través de navegador web (internet explorer, 

Firefox, Google Chrome, Edge) 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Asignar Zonas a partición 1 

Menú principal/ Administrador de partición/ Ajustes básicos 
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HIKVISION Technical Support 
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• Iniciar sesión con usuario instalador a través de navegador web (internet explorer, 

Firefox, Google Chrome, Edge) 
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• Confirmación parámetros y tipo de zona.  

Menú principal/ administración de dispositivos/ zona/ajustes básicos/ ajustes 

de zona X   
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Tipos de zona: 
 

Zona instantánea 

Este tipo de zona activará inmediatamente un evento de alarma cuando esté armado. 

 

Zona retrasada o retardo: 

Retraso de salida: El retraso de salida le proporciona tiempo para salir a través del área de 

defensa sin alarma. 

Retardo de entrada: El retardo de entrada le proporciona tiempo para ingresar al área de 

defensa para desarmar el sistema sin alarma. 

El sistema da un tiempo de retardo de Entrada / Salida cuando se arma o se vuelve a 

ingresar. Suele utilizarse en ruta de entrada / salida (por ejemplo, puerta principal / entrada 

principal), que es una ruta clave para armar / desarmar a través de Teclado para usuarios. 

 

Zona de seguimiento 

La zona actúa como zona retardada cuando detecta un evento de activación durante el 

retardo de entrada del sistema, mientras que actúa como zona instantánea en caso contrario. 

 

Zona perimetral 

El sistema emitirá una alarma inmediatamente cuando detecte un evento desencadenante. 

armado. Hay un intervalo de tiempo entre la alarma y la sirena. 

salida "Tiempo de retardo de la sirena (alarma perimetral) 0 a 600 segundos". Esto te 

permite verifique la alarma y cancele la salida de la sirena durante el intervalo de tiempo en 

caso de falso alarma. 

Cuando la zona está armada, puede configurar el tiempo de retardo de la alarma periférica 

en Administración de área → Programación y temporizador. También puede silenciar 

el sonido en el tiempo de retraso. 
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Zona de pánico silencioso 

Este tipo de zona es de 24 horas, se usa para pánico o HUD (dispositivos de retención), no 

para sensores de humo o detectores de rotura de cristales. 
 

Zona de pánico 

La zona todo el tiempo Se suele utilizar en los sitios equipados con detector de humo de 

pánico y detector de rotura de cristales. 

 

Zona de fuego 

La zona todo el tiempo con salida de sonido o sirena cuando ocurre la alarma. Por lo 

general, se usa en áreas peligrosas equipadas con detectores de humo y sensores de 

temperatura. 

 

Zona de gas 

La zona todo el tiempo con salida de sonido o sirena cuando ocurre la alarma. Por lo 

general, se usa en áreas equipadas con detectores de gas (por ejemplo, la cocina). 

 

Zona médica  

La zona todo el tiempo con un pitido cuando se produce una alarma. Suele utilizarse en 

lugares equipados con emergencias médicas. 

 

Zona de tiempo de espera 

La zona todo el tiempo El tipo de zona se usa para monitorear y reportar el estado 

"ACTIVO" de una zona, pero solo reportará y alarmará este estado cuando el tiempo 

programado ha expirado. (1 a 599) Segundos. Se puede utilizar en lugares equipados con 

contactos magnéticos que requieran acceso, pero por un período breve (p. Ej., La puerta de 

la caja del hidrante u otro dispositivo externo). 

 

Zona deshabilitada 

Las alarmas no serán cuando la zona sea activada o manipulada. Suele utilizarse para 

desactivar detectores defectuosos. 
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•  Iniciar sesión con usuario instalador a través de navegador web (internet explorer, 

Firefox,  Google Chrome, Edge)  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Agregar canal de video o cámara ip para vincular zona con video en caso de alarma. 

Menú principal/ administrar dispositivo/ Canal/ Administración de cámara ip/ 

Añadir 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:support@hikvision.com
http://www.hikvision.com/


Titulo: DS-PHA64-M4W – Agregar cámara IP 
 

Version: V1.3.1 
build210309 

Fecha: 2021 

Producto:   Panel Híbrido Page: 2 of 1 

 

© Hangzhou Hikvision Digital Technology Co.,Ltd. All Rights Reserved. 
No.555 Qianmo Road, Binjiang District, Hangzhou 310052, China • Tel: +86-571-8807-5998 • Fax: +1 909-595-0788 

E-Mail: support@hikvision.com • www.hikvision.com  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HIKVISION Technical Support 

 
 

 

 

 
 
 

Avenida Presidente Perón 3998 - Rosario - Santa Fe - Argentina

+54 9 341 6799822 +54 9 341 4577532

+54 9 341 6708000

rosarioseguridadok

Rosario Seguridad

https://www.facebook.com/groups/591852618012744/

Rosario Seguridad

+54 9 341 6591429

ventas@rosarioseguridad.com.ar

mailto:support@hikvision.com
http://www.hikvision.com/


Titulo: DS-PHA64-M4W – Agregar cámara IP 
 

Version: V1.3.1 
build210309 

Fecha: 2021 

Producto:   Panel Híbrido Page: 1 of 1 

 

© Hangzhou Hikvision Digital Technology Co.,Ltd. All Rights Reserved. 
No.555 Qianmo Road, Binjiang District, Hangzhou 310052, China • Tel: +86-571-8807-5998 • Fax: +1 909-595-0788 

E-Mail: support@hikvision.com • www.hikvision.com  

• Iniciar sesión con usuario instalador a través de navegador web (internet explorer, 

Firefox, Google Chrome, Edge) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Configurar el enlace de zona a la cámara 

Menú principal/ Administración de dispositivo/ Zona/ Ajustes básicos/ Ajustes/ 

número canal de video 
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Alarma Hibrida ETAPA 4 

 

Descargar App desde http://appstore.hikvision.com 

Crear cuenta hik-connect con correo o número telefónico. 

 

• Agregar Panel Hibrido a hik-connect a través de QR que se encuentra en gabinete 

de alarma. 
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• Agregar panel de alarma manualmente. 
1. Iniciar navegador web 

2. Iniciar sesión usuario admin 

3. Ingresar a sistema/ información del dispositivo 

4. Ingresar número de serie que se encuentra en letra desde Q hasta ultimo 

numero antes de W. 
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• Configurar código de verificación. 
 

1. Iniciar navegador web e ingresar IP panel hibrido 

2. Iniciar sesión con usuario instalador 

3. Ingresar a parámetros de comunicación/ Rigestro Hik-connect/ Ajustes de 

registro Hik-connect. 

4. Configurar código de verificación de6 a 12 caracteres. 

5. Ingresar código de verificación en app Hik-connect. 
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NOTA: es necesario que alarma se 

encuentre lista para Armar (sin 

sensores activados). 

• Iniciar sesión en Hik-connect 
1. Seleccionar panel de alarma. 

2. Ingresar usuario y contraseña. 

3. Operar alarma (Armar/desarmar/ borrar alarma) 
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• Vincular cámara a Zona para recibir el evento con video 

verificación.  
1. Iniciar sesión usuario instalador. 

2. Seleccionar zona o sensor. 

3. Seleccionar vincular cámara 

4. Agregar cámara. 
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First Choice for Security Professionals 

HIKVISION Technical Support 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

Avenida Presidente Perón 3998 - Rosario - Santa Fe - Argentina

+54 9 341 6799822 +54 9 341 4577532

+54 9 341 6708000

rosarioseguridadok

Rosario Seguridad

https://www.facebook.com/groups/591852618012744/

Rosario Seguridad

+54 9 341 6591429

ventas@rosarioseguridad.com.ar
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